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1ZVJESCE UPRAVE

Uprava Drustva u nastavku podnosi Godisnje izvjesée o poslovanju Grupe i Drustva te Financijske izvjestaje za godinu
koja je zavrsila 31. prosinca 2023. godine.

1. Ostvarenje osnovnih poslovnih ciljeva i pokazatelji poslovanja

Grupa i Drustvo su dana 1.1.2023. godine implementirali medunarodni standard financijskog izvjeStavanja MSFI 17
Ugovor o osiguranju (dalje MSFI 17, IFRS 17, Standard) i MSFI 9 Financijski instrumenti. Novi Standard MSFI 17
znacajno je utjecao na izracun i prikaz klju¢nih pokazatelja poslovanja poput prihoda, rashoda, imovine i obveza iz
ugovora o osiguranju i reosiguranju koje Drustvo sklapa. Takoder novi Standard MSFI 17 utjecao je na izraCune
praéenja statistike trZista osiguranja, te do datuma izrade ovog izvjeStaja isti nisu bili dostupni prema novom
Standardu.

Grupa i Drustvo su u 2023. godini ostvarili ukupni prihod iz ugovora o osiguranju u iznosu od 84.142 tisuce eura sto
predstavlja blago smanjenje u iznosu od 1.513 tisuc¢a eura odnosno 1,8% u odnosu na prethodno razdoblje najveéim
dijelom uslijed smanjenja prihoda iz ugovora nezivotnih osiguranja za 1,775 tisuca eura ili 2,1%, korigirano za rast
segment Zivotnih osiguranja u iznosu od 262 tisu¢e eura odnosno ili 12,2% u odnosu na prethodno razdoblje.
Smanjenje prihoda iz nezivotnih ugovora o osiguranju tijekom 2023. godine u skladu je s poslovnim planovima Grupe
i Drustva u programu nove Uprave Drustva kao jedna o kljucnih aktivnosti restrukturiranja portfelja osiguranja u
smjeru profitabilnih linija poslovanja.

Grupa je tijekom 2023. godine ostvarila gubitak iz poslovanja u iznosu od 3.720 tisu¢a eura (Drustvo: 3.859 tisuca
eura) Sto predstavlja povecanje gubitka za 2.445 tisuce eura (Drustvo: 2.570 tisuc¢a eura) u odnosu na prethodno
razdoblje najveéim dijelom zbog slabijeg rezultata iz ugovora o osiguranju u iznosu od 5,747 tisuéa eura u odnosu na
prethodno razdoblje uslijed utjecaja rasta troSkova nastalih Steta nezivotnih osiguranja zbog nepovoljnih klimatskih
uvjeta i rasta troskova poslovanja ponajvise pod utjecajem opce inflacije i inflacije troSkova rada, korigirano za
smanjenje ostalih neto troSkova u iznosu od 3,614 tisuca eura uslijed proslogodisnjeg jednokratnog efekta troska
aktivirane garancije.

Ukupna bilanca Drustva tijekom 2023. godine povecana je za 16.017 tisuéa eura ponajvise uslijed provedene
dokapitalizacije DrusStva u iznosu od 10.403 tisuce eura te rasta vrijednosti financijske imovine investicijskih fondova
u iznosu od 2,878 tisuca eura.

Kapital i rezerve Grupe na dan 31.12.2023. godine iznose 42.423 tisuée eura (Drustvo: 42.338 tisuce eura) Sto
predstavlja rast u iznosu od 5.353 tisuce eura (Drustvo: 5.231 tisuca eura). Na dan 31.12.2023. godine Grupa i Drustvo
ispunjavaju uvjete adekvatnosti kapitala dok omjer Solventnosti Grupe i Drustva iznosi 178,50 Sto predstavlja
povecanje za 11pp u odnosu na prethodno razdoblje..

U 2023. godini Grupa i Drustvo su nastavili pratiti zadovoljstvo klijenata uslugom, nastavilo raditi na produktivnosti
kako zastupnicke mreze, tako i administracije sa fokusom na projekte digitalizacije, uz brigu o

implementaciji mjera za odrZivi razvoj u sve segmente poslovanja i daljnji rad na smanjenju ugljicnog otiska Grupe i
Drustva.



1ZVIESCE UPRAVE (nastavak)

2. Trziste osiguranja Republike Hrvatske

Hrvatsko trziste osiguranja u periodu 01-12/2023. ¢ini 14 osiguravajuéih drustava. Od ukupnog broja 9 je kompozitnih
drustava, 1 drustvo specijalizirano za Zivotna osiguranja te 4 drustva koja se bave samo neZivotnim osiguranjima.
Ukupna napla¢ena premija za razdoblje 01-12/2023. iznosi 1.749,4 mird. €, Sto predstavlja porast u odnosu na isti
period 2022. u iznosu od 7,09%.

NeZivotna osiguranja s iznosom od 1.427,9 mlird.€ su predstavljala 81,6% ukupnog iznosa naplaéene premije, dok su
Zivotna osiguranja ostvarila 321,5 mil.€ premije Sto ¢ini 18,4% od ukupne premije. Kod neZivotnih osiguranja je doslo
do rasta premije od 13,8% u odnosu na isti period 2022. godine, dok su Zivotna osiguranja ostvarila pad u iznosu od
15,0% u odnosu na 2022. godinu. Najzastupljenija vrsta osiguranja u nezivotnim osiguranjima i dalje je osiguranje od
odgovornosti za upotrebu motornih vozila s naplaéenom premijom od 507,3 mil.€ (35,5%).

Triglav osiguranje d.d. s ukupnom napla¢enom premijom u iznosu od 90,9 mil.€ naslo se na 8. mjestu s udjelom na
trzistu od 5,20%. Udio nezivotnih osiguranja u ukupnoj premiji iznosi 91,2% (82,9 mil.€), dok udio Zivotnih osiguranja
iznosi 8,8% (8,0 mil.€). U ukupno naplaéenoj premiji neZivota Triglav osiguranja d.d. najviSe su zastupljena osiguranja
od odgovornosti zbog upotrebe motornih vozila (27,5%), ostala osiguranja imovine (22,4%), te osiguranje autokaska
(15,9%).

Najvedi udio na hrvatskom trzistu osiguranja i dalje zauzima Croatia osiguranje s 439,9 mil.€ naplacene premije, Sto
¢ini 25,1% trzista. Prvih 5 osiguravajuéih drustava sa svojom premijom cine 69,3% trzista. Lider u neZivotnim
osiguranjima je Croatia osiguranje s 408,4 mil.€ premije (28,6% trzista), a kod Zivotnih osiguranja je Allianz Hrvatska
s 58,0 mil.€ premije (18,0% trzista).

3. Struktura zaposlenih

Na dan 31. prosinca 2023. godine Triglav osiguranje d.d. je zaposljavalo 548 radnika $to je za 25 viSe u odnosu na kraj
2022. godine.

Na podrucju edukacije i razvoja kadrova, Drustvo provodi aktivnosti s klju¢nim i perspektivnim zaposlenicima kroz
interne i eksterne edukacije. Interne edukacije odrzavaju se putem e-ucilice, webinara i uzivo. Drustvo redovito
upucuje zaposlenike na edukaciju u mati¢no drustvo Zavarovalnica Triglav d.d., dok prepoznati izuzetni zaposlenici
sudjeluju u razvojnom programu za perspektivne suradnike u organizaciji maticnog drustva. Zaposlenici Drustva
takoder redovito sudjeluju u stru¢nim susretima na razini Grupe Zavarovalnica Triglav d.d.

Drustvo redovito prati organizacijsku vitalnost i donosi mjere za poboljSanje iste. Godi$nje razgovore za 2023. godinu,
kao i postavljanje i pracenje ostvarivanja ciljeva, provodi se radnike na rukovoditeljskim radnim mjestima.
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3. Struktura zaposlenih (nastavak)

Takoder u cilju daljnjeg jacanja ljudskih potencijala Drustvo uvodi se aktivnost frekventnijeg i transparentnijeg
komuniciranja u Drustvu, te dodatne pogodnosti prema zaposlenicima, gdje je tijekom 2023. godine uvedeno pravo
na dodatno zdravstveno osiguranje. Od 2023. tema zdravlja zaposlenika se redovito obradivala na

intranetu, a planiranu su i radionice vezane uz Zivotne vjestine (prevencija — mentalno zdravlje, obitelj, financijska
pismenost i sli¢no).

4. Podruznice Drustva

Drustvo djeluje u Republici Hrvatskoj sa sjediStem u Zagrebu, na adresi Antuna Heinza 4.
Drustvo ima registrirane sljedeée podruznice u sudskom registru trgovackih drustava:

- Podruznica Cakovec, Cakovec, Zrtava fasizma 1

- Podruznica Koprivnica, Koprivnica, Taras¢ice 20

- Podruznica Osijek, Osijek, Trg Lava Mirskog 3

- Podruznica Pula, Pula, Sijanska cesta 1a

- Podruznica Rijeka, Rijeka, Erazma Barciéa 3

- Podruznica Split, Split, 114. Brigade 8

- Podruznica Varazdin, Varazdin, Alojzije Stepinca 7

- PodruZnica Zagreb, Zagreb, Antuna Heinza 4

Uprava Drustva redovito prati poslovanje na razini podruznica kako bi osigurala njihovo poslovanje u skladu s
poslovnim ciljevima Drustva.

5. lzvjeStavanje nadzornih tijela

Tijekom prosle godine Drustvo je redovito izvjeStavalo nadzorna tijela i Hrvatsku agenciju za nadzor financijskih
institucija sukladno Zakonu o osiguranju i pravilnicima HANFA-e o svim relevantnim cinjenicama i promjenama u
Drustvu. Drustvo je uredno odgovaralo na sve zahtjeve nadzornih tijela u smislu kontrole poslovanja i dostave
podataka Drustva.

6. Znacajni dogadaji nakon zavrSetka poslovne 2023. godine

Nakon 31. prosinca 2023. godine nije bilo dogadaja koji bi imali znacajan utjecaj na financijske izvjestaje na taj dan ili
razdoblje koje je tada zavrsilo ili koji su od takvog znacaja za Grupu i Drustvo da bi zahtijevali objavu u biljeskama uz
financijske izvjestaje. Tijekom veljace 2024. godine nastupio je istek dane garancije u iznosu od 4.778 tisuéa eura.
Informacije o obvezama po danim garancijama prikazan u biljesci 1.24.

Do datuma usvajanja ovih financijskih izvjeStaja proces likvidacije drustva kéeri Triglav savjetovanje d.o.o. je i dalje u
tijeku, s ocekivanim zavrSetkom likvidacije pocetkom 2025. godine.
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7. Aktivnosti istrazivanja i razvoja

Drustvo kontinuirano razvija nove i inovativne osigurateljne proizvode, u suradnji s mati¢nom kué¢om. Prilikom
razvoja proizvoda fokus je na stvaranju proizvoda s kvalitetnim osigurateljnim pokriéem, kao i na cjelovitu
kvalitetnu i dostupnu uslugu koju pruzamo nasim osiguranicima.

8. Obavijest o stjecanju vlastitih dionica

Jedini vlasnik Drustva (100% dionica) je Triglav INT, d.o.o., Ljubljana, Slovenija.
Drustvo na dan 31. prosinca 2023. godine nema vlastitih dionica, niti je iste otkupljivalo tijekom 2023.
Dionice Drustva nisu uvrstene na organizirano trziste vrijednosnih papira.

9. IzloZzenost i upravljanje rizicima

Drustvo je na kraju 2023. godine realiziralo omjer solventnosti (tzv. SCR omjer) od 178,5% (31.12.2022. 168,4%) te je
znatno iznad donjeg limita apetita za rizicima (150%). Povecanje SCR omjera proizlazi primarno iz rasta vlastitih
sredstava.

U pogledu profila rizika, Drustvo je tijekom 2023. godine povecao svoj premijski volumen i volumen rezervacija koji
se oCekivano odrazio na rast izloZenosti rizika nezivotnih osiguranja. Segment zdravstvenih osiguranja i dalje raste
umjerenom dinamikom, Sto prati i polagani porast kapitalnog zahtjeva za zdravstvena osiguranja. lzloZenost rizicima
Zivotnih osiguranja pala je uslijed pada kamatnih stopa.

U dijelu trzisnih rizika doslo je do pada kapitalnog zahtjeva najve¢im dijelom uslijed ulaska RH u eurozonu zbog Cega
je neutraliziran rizik izloZzenosti prema valuti EUR, a hrvatske euroobveznice postale su nerizicne u pogledu rizika
raspona i koncentracije.

Rizik likvidnosti u blagom je porastu obzirom na rast Steta i troSkova poslovanja koji je uzrokovan visokom inflacijom.
Sukladno tome, Drustvo kontinuirano odrzava dostatnu razinu likvidnih sredstava za podmirenje svih razumno
predvidljivih obveza. Kreditni rizici rasli su u odnosu na 2023. najveéim dijelom uslijed rasta izloZzenosti prema novcu
u bankama.

U segmentu ulaganja, Drustvo i dalje preferira duznicke instrumente s fiksnim prinosom kojima postepeno raste
prinos s porastom opce razine kamatnih stopa. Drustvo ocekuje da ¢e u slucaju ostvarenih viskova likvidnosti iz
redovnog poslovanja, iste modi plasirati po visim stopama prinosa u odnosu na prethodne godine, $to ¢e pozitivho
utjecati na profitabilnost investicijskog segmenta poslovanja.
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10. Financijski instrumenti

Sukladno Zakonu o osiguranju Drustvo je obvezno ulagati nov¢ana sredstva u financijske instrumente i druge oblike i
vrste ulaganja, te odrediti strategiju i taktiku ulaganja, nacela, organizaciju, proceduru ulaganja te postupak praéenja
i izvjeScivanja o ulaganjima, kako bi osiguralo adekvatno pokri¢e tehnicke, odnosno matematicke pricuve Drustva.
Osnovni cilj ulaganja je osigurati sigurnost, likvidnost i povrat na ulaganja za ispunjavanje obveza po osnovi imovine
koja ih pokriva. Drustvo kontinuirano prati uskladenost oblika ulaganja s obvezama koje Drustvo podmiruje iz tih
oblika ulaganja, Sto se posebno odnosi na ro¢nu strukturu ulaganja.

Sukladno trzisnim kretanjima i vlastitim procjenama, Drustvo formira ulaganja na nacin da optimizira odnos rizika i
prinosa po pojedinom obliku ulaganja, a ovisno o trenutnim i o¢ekivanim potrebama Drustva.

Drustvo ulaze samo u onu imovinu i instrumente za koje moze primjereno utvrditi, mjeriti i pratiti rizike, kojima moze
primjereno upravljati, nadzirati ih i izvjeStavati o njima te ih na primjeren nacin uzima u obzir prilikom procjene svojih
ukupnih potreba za solventnoscu.

Drustvo je usvojilo interne limite ulaganja kojima definira maksimalnu izloZzenost pojedinim vrstama financijskih
instrumenata, kao i pojedinim izdavateljima financijskih instrumenata, odnosno kriterijima izdavatelja ovisno o
kreditnom rejtingu. Na taj naCin je definiran apetit za rizikom Drustva za trZiSne rizike vezane za pojedine instrumente,
za kreditne rizike za izdavatelje te za rizik koncentracije.

U portfelju Drustva dominiraju financijski instrumenti s fiksnim prinosom, odnosno obveznice. Posebna paznja pridaje
se detaljnim analizama, vrednovanju portfelja te mjerenju prinosa imovine i financijskih instrumenata.

11. Primjena Kodeksa korporativnog upravljanja

Drustvo nema zakonsku obvezu objave podataka o primjeni Kodeksa korporativnog upravljanja izradenog od strane
HANFA-e i ZSE, a sukladno Zakonu o trziStu kapitala.

Statutom Drustva utvrden je pravni status, ustrojstvo i upravljanje u Triglav osiguranju d.d. te se ureduju druga pitanja
znacajna za poslovanje Triglava i ostala pitanja sukladno odredbama Zakona o trgovackim drustvima i Zakona o
osiguranju. Sustavom i politikom upravljanja Triglav osiguranja d.d. odreduju se glavna usmjerenja Drustva s
uvazavanjem postavljenih dugoroc¢nih ciljeva i vrednota Drustva.

Drustvo kontinuirano radi na unapredenju korporativnog upravljanja bududi da je ucinkovito upravljanje preduvjet
uspjesnosti Drustva i realizacije postavljenih strateskih i poslovnih ciljeva. Drustvo je uspostavilo jasan ustroj i
organizaciju, raspored ovlasti i odgovornosti te odgovarajuci sustav unutarnjih kontrola kako bi pratilo, mjerilo,
upravljalo te izvjeStavalo o svim rizicima koji se pojavljuju u poslovanju Drustva.
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11. Primjena Kodeksa korporativnog upravljanja (nastavak)

Osnovna upravljacka tijela Drustva sukladno Zakonu o trgovackim drustvima su: Uprava, Nadzorni odbor i
Glavna skupstina, €je su ovlasti i odgovornosti utvrdene pozitivnim propisima, posebice Zakonom o
trgovackim drudtvima i Zakonom o osiguranju, te internim aktima Drustva. Detaljan pregled tijela Drustva

vidljiv je u biljesci 1.1. ovog Godisnjeg izvjesca.

Odbor za upravljanje rizicima (RMC) osnovan je 2016. godine. Sastaje se jednom kvartalno ili ce5ce po potrebi,
a osnovni cilj i svrha mu je informiranje ¢lanova RMC odbora i ostalih kljucnih funkcija Drustva o svim
relevantnim pitanjima iz domene sustava upravljanja rizicima.

U Drustvu su ustrojene sve kljuéne funkcije sukladno Zakonu o osiguranju: funkcija upravljanja rizicima,

aktuarska funkcija, funkcija unutarnje revizije i funkcija pracenja uskladenosti.

12. Oéekivani razvoj Drustva u buducnosti

U 2024. godini Drustvo o¢ekuje nastavak optimizacije osigurateljnog portfelja, s naglaskom na profitabilnost
te jacanje odnosa s klijentima, odravanje stabilnog prinosa financijskih ulaganja, uz zadrzavanje politike

opreznosti i sigurnosti te daljnju digitalizaciju poslovnih procesa.
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Temeljem vaZeceg hrvatskog Zakona o racunovodstvu, Uprava je duzna pripremiti nekonsolidirane i
konsolidirane financijske izvjestaje Drustva i Grupe te osigurati da financijska izvjeica za svaku financijsku
godinu budu pripremljena u skladu s Medunarodnim standardima financijskog izvjescivanja prihvacenim u
Europskoj uniji (MSFI), koje objavljuje Medunarodni odbor za racunovodstvene standarde, tako da daju
istinitu i objektivnu sliku financijskog stanja na izvjestajni datum i rezultata poslovanja Grupe i Drustva za

prezentacijska razdoblja.

Uprava razumno ocekuje da Drustvo ima odgovarajuca sredstva za nastavak poslovanja u doglednoj
buducnosti. Iz navedenog razloga, Uprava i dalje prihvaca nacelo neogranicenosti poslovanja pri izradi
financijskih izvjesca.

Pri izradi financijskih izvje3¢a Uprava je odgovorna:

e dase odaberu i potom dosljedno primjenjuju odgovarajuce racunovodstvene politike;

e daprosudbe i procjene budu razumne i oprezne;

e da se primjenjuju vaZeci racunovodstveni standardi; i

e da se financijska izvje¢a pripreme po nacelu neogranicenosti poslovanja, osim ako je neprimjereno

pretpostaviti da ¢e Drustvo nastaviti svoje poslovne aktivnosti.

Uprava je odgovorna za vodenje ispravnih racunovodstvenih evidencija, koje ce u bilo koje doba s
prihvatljivom to€no3cu odrazavati financijski poloZaj Drustva i Grupe, kao i njihovu uskladenost s vazecim
hrvatskim Zakonom o ra¢unovodstvu. Uprava je takoder odgovorna za Cuvanje imovine Drustva, pa stoga i

za poduzimanje razumnih mjera za sprjecavanje i otkrivanje pronevjera i ostalih nezakonitosti.
Uprava je odgovorna za podno3enje godisnjeg izvjeica, koje ukljucuje i godisnje financijske izvjestaje,
Nadzornom odboru, nakon éega Nadzorni odbor iste treba odobriti za podno3enje vlasniku. Uprava Drustva

je odgovorna za toénost i potpunost izvjeica poslovodstva sukladno clanku 21. i 24. Zakona o racunovodstvu.

Ovi financijski izvjestaji kao i obrasci sastavljeni u skladu s Pravilnikom o obliku i sadrZaju financijskih i

dodatnih izvjestaja drustva za osiguranje odnosno drustva za reosiguranje (NN 37/16, 96/18, 50/19, 98/20),

odobreni su od strane Uprave za podno3enje Nadzornom odboru i u skladu s tim potpisani u nastavku.
s
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1ZVJESCE NEOVISNOG REVIZORA

Dioni¢aru drustva Triglav osiguranje d.d.

Izvjesce o reviziji financijskih izvjestaja

Misljenje

Obavili smo reviziju nekonsolidiranih financijskih izvjesStaja drustva Triglav osiguranje d.d. (,,Drustvo”) i konsolidiranih
financijskih izvjestaja drustva Triglav osiguranje d.d. i njegovog ovisnog drustva (,Grupa“), koji obuhvacaju
nekonsolidirani i konsolidirani izvjestaj o financijskom polozaju na dan 31. prosinca 2023. godine, nekonsolidirani i
konsolidirani izvjestaj o sveobuhvatnoj dobiti, nekonsolidirani i konsolidirani izvjestaj o promjenama kapitala i

nekonsolidirani i konsolidirani izvjeStaj o nov€anom toku za tada zavrSenu godinu te biljeSke uz nekonsolidirane i
konsolidirane financijske izvjestaje, ukljucujudi i informacije o materijalno znacajnim racunovodstvenim politikama.

Prema nasem misljenju, priloZeni nekonsolidirani i konsolidirani financijski izvjestaji fer prezentiraju, u svim znacajnim
odrednicama, financijski polozaj Drustva i Grupe na dan 31. prosinca 2023. godine i njihovu financijsku uspjesnost te
njihove novéane tokove za tada zavrSenu godinu u skladu s Medunarodnim standardima financijskog izvjestavanja
koje je usvojila Europska unija (,, MSFI“).

Osnova za miSljenje

Obavili smo nasu reviziju u skladu s Medunarodnim revizijskim standardima (,MRevS”) i Uredbom EU br. 537/2014
Europskog parlamenta i Vije¢a od 16. travnja 2014. godine o posebnim zahtjevima u vezi sa zakonskom revizijom
subjekata od javnog interesa. Nase odgovornosti prema tim standardima su detaljnije opisane u nasem izvjescéu
neovisnog revizora u odjeljku Odgovornosti revizora za reviziju nekonsolidiranih i konsolidiranih financijskih izvjestaja.
Neovisni smo od Drustva i Grupe u skladu s Medunarodnim kodeksom etike za profesionalne racunovode, ukljucujuci
Medunarodne standarde neovisnosti (,IESBA Kodeks“) Odbora za medunarodne standarde etike za racunovode
(IESBA) i ispunili smo nase eticke odgovornosti u skladu s IESBA Kodeksom. Vjerujemo da su revizijski dokazi koje smo
pribavili dostatni i primjereni da osiguraju osnovu za nase misljenje.

Kljucno revizijsko pitanje

Klju€no revizijsko pitanje je ono pitanje koje je bilo, po nasoj profesionalnoj prosudbi, od najvece vaznosti za nasu
reviziju nekonsolidiranih i konsolidiranih financijskih izvjestaja tekuéeg razdoblja. Tim pitanjem smo se bavili u
kontekstu nase revizije nekonsolidiranih i konsolidiranih financijskih izvjeStaja kao cjeline i pri formiranju naseg
misljenja o njima, i mi ne dajemo zasebno misljenje o tom pitanju.

Drustvo upisano u sudski registar Trgovackog suda u Zagrebu: MBS 030022053; u cijelosti uplacen temeljni kapital: 5.930,00 eura; direktori drustva: Katarina Kadunc,
Goran Koncar i Helena Schmidt; poslovna banka: Privredna banka Zagreb d.d., Radnicka cesta 80, 10 000 Zagreb, Z. ra¢un: 2340009-1110098294; SWIFT Code:
PBZGHR2X IBAN: HR3823400091110098294.
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DTTL (,,Deloitte Global“) i svaki njegov ¢lan i njegovi povezani subjekti su pravno odvojeni i samostalni subjekti, koji se ne mogu medusobno obvezati na odredene
radnje u odnosu na trece strane. DTTL i svi njegovi povezani subjekti odgovorni su iskljudivo za vlastita, a ne medusobna, djela i propuste. Usluge klijentima ne pruza
DTTL. Detaljan opis DTTL-a i njegovih ¢lanova moZete pronaci na adresi www.deloitte.com/hr/o-nama.
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Kljucno revizijsko pitanje (nastavak)

Vrednovanje imovine i obveza iz ugovora o osiguranju

Za racunovodstvene politike vidjeti opis klju¢nih pretpostavki, metodologija i modela koristenih u mjerenju imovine i
obveza iz ugovora o osiguranju prikazanih u biljesci 1.3 (b) Ugovori o osiguranju, koji imaju znacajan ucinak na iznos,
vrijeme i neizvjesnost buduéih novcéanih tokova u financijskim izvjesStajima.

Klju€no revizijsko pitanje

Ugovori o osiguranju predstavljaju znacajnu stavku financijskih izvjestaja odrazavajuéi financijske obveze i
neizvjesnost bududih ishoda koji proizlaze iz djelatnosti osiguranja Drustva i Grupe. Vrednovanje imovine i obveza iz
ugovora o osiguranju je kljuéno jer izravno utjece na financijski poloZaj, uspjesnost i ukupni profil rizicnosti Drustva i
Grupe. 1. sijenja 2023., stupio je na snagu Medunarodni standard financijskog izvjeStavanja 17: Ugovori o osiguranju
(,MSFI1 17“) te je donio temeljne promjene u nacinu mjerenja i prezentiranja imovine i obveza koje proizlaze iz ugovora
o osiguranju. Bududi da je MSFI 17 zamijenio prethodni Medunarodni standard financijskog izvjeStavanja 4: Ugovori
o osiguranju (,MSFI 4“), uveden je novi sveobuhvatni okvir za priznavanje, mjerenje i prezentiranje ugovora o
osiguranju s ciljem poboljSanja transparentnosti i usporedivosti financijskih rezultata i izloZzenosti riziku u pogledu
djelatnosti osiguranja za sve korisnike financijskih izvjestaja.

Implementacija MSFl-ja 17 donijela je znacajne promjene i povecala sloZzenost mjerenja imovine i obveza iz ugovora
o osiguranju, koje utjeCu na vise stavki financijskih izvjeStaja. U skladu s MSFI-jem 17, ugovori o osiguranju, koji
ispunjavaju kriterije standarda, moraju se vrednovati primjenom sljedeé¢ih modela mjerenja: op¢i model mjerenja
(,GMM"), model mjerenja putem varijabilne naknade (,VFA") te model raspodjele premije (,PAA"). Postupak
vrednovanja ukljuéuje procjenu sadasnje vrijednosti ocekivanih buducih nov¢anih tokova, ukljucujuci financijske i
nefinancijske rizike, s posebnim naglaskom na marzu za ugovorenu uslugu ("CSM") u GMM-u i VFA-u. Prijelaz na MSFI
17 zahtijevao je znatne promjene internih sustava, procesa i kontrola, ¢ime je poveéana razina prosudbe
menadzmenta i diskrecijskog prava pri procjeni imovine i obveza iz osiguranja.

Drustvo i Grupa su u financijskim izvjestajima (biljeska 1.3 (r)) objavili u¢inak prve implementacije MSFl-ja 17, koji ima
negativan utjecaj na izvjeStaj o promjenama kapitala u iznosu od 256 tisuca eura na prijelazni datum 1. sijecnja 2022.
te pozitivan utjecaj na izvjestaj o sveobuhvatnoj dobiti u iznosu od 1.949 tisuca eura za Grupu i Drustvo, u godini koja
je zavrsila 31. prosinca 2022. Proces vrednovanja imovine i obveza iz ugovora o osiguranju ukljucuje znacajnu
prosudbu menadZmenta u razvoju i koriStenju ulaznih podataka unutar aktuarskih modela izrac¢una. Navedena
prosudba oslanja se na razlicite ¢imbenike, ukljucujuci povijesne trendove, buduéa ocekivanja, unutarnje i vanjske
varijable, od kojih bi svaka mogla znacajno utjecati na vrijednost imovine i obveza. Postoji i visok stupanj sloZzenosti
zbog brojnih pretpostavki i aktuarskih modela vrednovanja koji se primjenjuju s kljuénim pretpostavkama, ukljucujudi,
ali ne ogranicavajuci se na procjenu povrata ulaganja, prilagodbe riziku, kamatnih stopa, troskova, smrtnosti,
dugovjecnosti, pretpostavki odustanaka, kvoti Steta i kvota troskova koje su sastavni dio vrednovanja. Uzimajuéi u
obzir prozimajuci ucinak slozenosti cjelokupnog postupka vrednovanja i posebne izazove povezane s prijelazom na
MSFI 17, odludili smo ukljuciti vrednovanje imovine i obveza iz ugovora o osiguranju u skladu s MSFl-jem 17 kao
klju€no revizijsko pitanje tijekom nase revizije.




Deloitte

1ZVJESCE NEOVISNOG REVIZORA (nastavak)
lzvjesce o reviziji financijskih izvjestaja (nastavak)
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Klju€no revizijsko pitanje (nastavak)

Kako smo pristupili kljuénom revizijskom pitanju tijekom nase revizije:

Kako bismo odgovorili na rizike povezane s vrednovanjem imovine i obveza iz ugovora o osiguranju, identificirane kao
kljucno revizijsko pitanje, dizajnirali smo revizorske postupke koji su nam omogucdili pribavljanje dostatnih primjerenih
revizijskih dokaza za nas zaklju¢ak o tom pitanju.

Koristili smo rad aktuarskih stru¢njaka u obavljanju nasih revizorskih procedura, pri vrednovanju imovine i obveza iz
ugovora o osiguranju, koje su medu ostalima ukljucivale:

Pregled procesa prve implementacije MSFl-ja 17

e Stjecanje razumijevanja procesa s ciljem procjene ucinka tranzicije nad procesom tranzicije MSFl-ja 17;

e Provjera prve primjene MSFl-ja 17, ukljucujuéi identifikaciju skupine ugovora o osiguranju, odredivanje
odgovarajué¢ih modela mjerenja, uspostavljanje specifi¢nih razina grupiranja i izbora metodologije kako bi se
osigurala uskladenost sa zahtjevima MSFl-ja 17;

e Analiza dokumentacije kojom se potkrepljuju izbori prilikom identifikacije skupine ugovora i posljedi¢ni modeli
vrednovanja usvojeni na prijelazni datum.

Provjera internih kontrola

e Stjecanje razumijevanja kontrolnog okruzenja i relevantnih internih kontrola od strane Uprave u procesu
vrednovanja imovine i obveza iz ugovora o osiguranju, ukljucujuci koristene alate informacijske tehnologije;

e Pregled adekvatnosti dizajna i provjera implementacije identificiranih internih kontrola relevantnih za proces;

e Testiranje operativne ucinkovitosti identificiranih i relevantnih internih kontrola.

Testiranje aktuarskih modela

e Testiranje pouzdanosti i tocnosti relevantnih aktuarskih modela koristenih pri vrednovanju imovine i obveza iz
ugovora o osiguranju;

e Provjera matematicke tocnosti, logi¢nosti te prikladnosti koriStenih ulaznih podataka unutar aktuarskih modela
izracuna;

e Pregled i provjera projiciranih nov¢anih tokova i pretpostavki koriStenih u aktuarskim modelima na temelju
uzorka.

Procjena koristenih prosudbi od strane Uprave

e  Provjera klju¢nih tehnickih i racunovodstvenih odabira te koriStenih prosudbi i pretpostavki od strane Uprave;
e Provjera analiza osjetljivosti radi procjene ucinka promjena klju¢nih pretpostavki koristenih prilikom vrednovanja
imovine i obveza iz ugovora o osiguranju i CSM-a.

Provjera prikladnosti objava u financijskim izvjestajima

e Provjera potpunosti i tocnosti objava u financijskim izvjesStajima u skladu sa zahtjevima MSFl-ja.
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Ostale informacije

Uprava je odgovorna za ostale informacije. Ostale informacije sadrze informacije uklju¢ene u Godisnje izvjesce, ali ne
uklju€uju nekonsolidirane i konsolidirane financijske izvjestaje i nase izvjeS¢e neovisnog revizora o njima.

Nase misljenje o nekonsolidiranim i konsolidiranim financijskim izvjestajima ne obuhvaca ostale informacije.

U vezi s naSom revizijom nekonsolidiranih i konsolidiranih financijskih izvjestaja, nasa je odgovornost procitati ostale
informacije i, u provodenju toga, razmotriti jesu li ostale informacije znacajno proturje¢ne nekonsolidiranim i
konsolidiranim financijskim izvjeStajima ili nasim saznanjima ste¢enim u reviziji ili se drugacije ¢ini da su znacajno
pogresno prikazane. U pogledu Izvje$¢a poslovodstva Drustva i Grupe, koji su ukljueni u GodiSnje izvjesce, obavili
smo i postupke propisane Zakonom o racunovodstvu. Ti postupci ukljucuju provjeru ukljucuje li Izvjesée poslovodstva
potrebne objave navedene u ¢lancima 21. i 24. Zakona o racunovodstvu.

Temeljem provedenih postupaka tijekom nase revizije, u mjeri u kojoj smo bili u moguénost to procijeniti,
izvjeStavamo sljedece:

1. Informacije ukljuéene u ostale informacije u skladu su, u svim znacajnim odrednicama, s priloZzenim
nekonsolidiranim i konsolidiranim financijskim izvjestajima.

2. lzvjesce poslovodstva pripremljeno je, u svim znacajnim odrednicama, u skladu s ¢lancima 21. i 24. Zakona
o racunovodstvu.

Na temelju poznavanja i razumijevanja poslovanja Drustva i Grupe i njihova okruZenja steCenog u okviru revizije
nekonsolidiranih i konsolidiranih financijskih izvjestaja, nismo ustanovili znacajne pogresne prikaze u ostalim
informacijama.

Odgovornosti Uprave i onih koji su zaduZeni za upravljanje za nekonsolidirane i konsolidirane financijske izvjestaje

Uprava je odgovorna za sastavljanje i fer prikaz nekonsolidiranih i konsolidiranih financijskih izvjesStaja u skladu s
MSFl-jevima, i za one interne kontrole za koje Uprava odredi da su potrebne za omogudavanje sastavljanja
nekonsolidiranih i konsolidiranih financijskih izvjestaja koji su bez znacajnog pogresnog prikaza uslijed prijevare ili
pogreske.

U sastavljanju nekonsolidiranih i konsolidiranih financijskih izvjestaja, Uprava je odgovorna za procjenjivanje
sposobnosti Drustva i Grupe da nastave s vremenski neograni¢enim poslovanjem, objavljivanje, ako je primjenjivo,
pitanja povezanih s vremenski neograni¢enim poslovanjem i koristenjem racunovodstvene osnove utemeljene na
vremenskoj neogranicenosti poslovanja, osim ako Uprava ili namjerava likvidirati Drustvo ili Grupu ili prekinuti
poslovanje ili nema realne alternative nego da to ucini.

Oni koji su zaduZeni za upravljanje su odgovorni za nadziranje procesa financijskog izvjeStavanja kojeg su ustanovili
Drustvo i Grupa.
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Odgovornosti revizora za reviziju nekonsolidiranih i konsolidiranih financijskih izvjestaja

Nasi ciljevi su steci razumno uvjerenje o tome jesu li nekonsolidirani i konsolidirani financijski izvjestaji kao cjelina bez
znacajnog pogresnog prikaza uslijed prijevare ili pogreske i izdati izvjeS¢e neovisnog revizora koje ukljucuje nase
misljenje. Razumno uvjerenje je visoka razina uvjerenja, ali nije garancija da ¢e revizija obavljena u skladu s MRevS-
ima uvijek otkriti znacajno pogresno prikazivanje kada ono postoji. Pogresni prikazi mogu nastati uslijed prijevare ili
pogreske i smatraju se znacajni ako se razumno moze ocekivati da, pojedinacno ili skupno, utjecu na ekonomske
odluke korisnika donijete na osnovi tih nekonsolidiranih i konsolidiranih financijskih izvjestaja.

Kao sastavni dio revizije u skladu s MRevS-ima, stvaramo profesionalne prosudbe i odrzavamo profesionalni
skepticizam tijekom revizije. Mi takoder:

Prepoznajemo i procjenjujemo rizike znacajnog pogresnog prikaza nekonsolidiranih i konsolidiranih
financijskih izvjestaja, zbog prijevare ili pogreske, oblikujemo i obavljamo revizijske postupke kao reakciju na
te rizike i pribavljamo revizijske dokaze koji su dostatni i primjereni da osiguraju osnovu za nase misljenje.
Rizik neotkrivanja znacajnog pogresnog prikaza nastalog uslijed prijevare je veci od rizika nastalog uslijed
pogreske, jer prijevara moze ukljuditi tajne sporazume, krivotvorenje, namjerno ispustanje, pogresno
prikazivanje ili zaobilazenje internih kontrola.

StjeCemo razumijevanje internih kontrola relevantnih za reviziju kako bismo oblikovali revizijske postupke
koji su primjereni u danim okolnostima, ali ne i za svrhu izrazavanja misljenja o ucinkovitosti internih kontrola
Drustva i Grupe.

Ocjenjujemo primjerenost koristenih ra¢unovodstvenih politika i razumnost racunovodstvenih procjena i
povezanih objava koje je stvorila Uprava.

ZakljuCujemo o primjerenosti koristene raCunovodstvene osnove utemeljene na vremenskoj
neogranicenosti poslovanja koju koristi Uprava i, temeljeno na pribavljenim revizijskim dokazima,
zaklju¢ujemo o tome postoji li znacajna neizvjesnost u vezi s dogadajima ili okolnostima koji mogu stvarati
znacajnu sumnju u sposobnost Drustva i Grupe da nastave s vremenski neogranicenim poslovanjem. Ako
zaklju¢imo da postoji znacajna neizvjesnost, od nas se zahtijeva da skrenemo pozornost u nasem izvjescu
neovisnog revizora na povezane objave u nekonsolidiranim i konsolidiranim financijskim izvjeStajima ili, ako
takve objave nisu odgovarajuée, da modificiramo nase misljenje. Nasi zaklju¢ci se temelje na revizijskim
dokazima pribavljenim sve do datuma naseg izvjeSéa neovisnog revizora. Medutim, buduci dogadaji ili uvjeti
mogu uzrokovati da Drustvo i Grupa prekinu s nastavljanjem poslovanja po vremenski neograni¢enoj osnovi.

Ocjenjujemo cjelokupnu prezentaciju, strukturu i sadrzaj nekonsolidiranih i konsolidiranih financijskih
izvjeStaja, ukljucujuci i objave, kao i odrazavaju li nekonsolidirani i konsolidirani financijski izvjestaji
transakcije i dogadaje na kojima su zasnovani na nacin kojim se postize fer prezentacija.

Pribavljamo dostatne i primjerene revizijske dokaze u vezi s financijskim informacijama subjekata ili
poslovnih aktivnosti unutar Grupe kako bi izrazili misljenje o tim konsolidiranim financijskim izvjeStajima. Mi
smo odgovorni za usmjeravanje, nadziranje i izvodenje revizije Grupe. Mi smo isklju€ivo odgovorni za nase
revizijsko misljenje.
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Odgovornosti revizora za reviziju nekonsolidiranih i konsolidiranih financijskih izvjestaja (nastavak)

Mi komuniciramo s onima koji su zaduZeni za upravljanje u vezi s, izmedu ostalih pitanja, planiranim djelokrugom i
vremenskim rasporedom revizije i vaznim revizijskim nalazima, ukljucujuéi i onima u vezi sa znacajnim nedostacima
u internim kontrolama koji su otkriveni tijekom nase revizije.

Mi takoder dajemo izjavu onima koji su zaduZeni za upravljanje da smo postupili u skladu s relevantnim etickim
zahtjevima u vezi s neovisnos$c¢u i da ¢emo komunicirati s njima o svim odnosima i drugim pitanjima za koja se moze
razumno smatrati da utje€u na nasu neovisnost, kao i, gdje je primjenjivo, radnje poduzete za uklanjanje prijetnji ili
primijenjene mjere zastite.

Izmedu pitanja o kojima se komunicira s onima koji su zaduZeni za upravljanje, mi odredujemo ona pitanja koja su od
najvece vaznosti u reviziji nekonsolidiranih i konsolidiranih financijskih izvjestaja tekuéeg razdoblja i stoga su klju¢na
revizijska pitanja. Mi opisujemo ta pitanja u nasem izvjeS¢u neovisnog revizora, osim ako zakon ili regulativa sprjecava
javno objavljivanje pitanja ili kada odlu¢imo, u iznimno rijetkim okolnostima, da pitanje ne treba priopditi u nasem
izvjeSéu neovisnog revizora jer se razumno moze ocekivati da bi negativne posljedice priopéavanja nadmasile
dobrobiti javnog interesa od takvog priopc¢avanja.

IzvjeStavanje sukladno ostalim zakonskim ili regulatornim zahtjevima

Na temelju Pravilnika o obliku i sadrzaju financijskih i dodatnih izvjesStaja drustva za osiguranje odnosno drustva za
reosiguranje (NN 30/15, 112/18, 63/20, 133/20 i 151/22 “Pravilnik”), Uprava Drustva izradila je obrasce koji su
prikazani u dodatku ovim financijskim izvjeStajima na stranicama od 135 do 139, a sadrze nekonsolidirani izvjestaj o
sveobuhvatnoj dobiti, nekonsolidirani izvjestaj o financijskom polozaju, nekonsolidirani izvjeStaj o promjenama
kapitala, nekonsolidirani izvjeStaj o nov€anim tokovima te biljeske o uskladi. Za ove obrasce i pripadajuce biljeske o
uskladama odgovara Uprava Drustva, te ne predstavljaju sastavni dio financijskih izvjeStaja koji su prikazani na
stranicama 16 do 134 vec su propisani Pravilnikom.
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Ostale obveze izvjeStavanja propisane Uredbom EU br. 537/2014 Europskog parlamenta i Vijeéa i Zakonom o
reviziji
Glavna skupstina Drustva nas je imenovala revizorom Drustva i Grupe 19. lipnja 2023. godine za potrebe revizije

priloZzenih nekonsolidiranih i konsolidiranih financijskih izvjeStaja. Nas neprekinuti angazman traje ukupno pet (5)
godina te se odnosi na razdoblje od 1. sijecnja 2021. do 31. prosinca 2024. godine.

Potvrdujemo sljedece:

e nase revizorsko misljenje o prilozenim nekonsolidiranim i konsolidiranim financijskim izvjesStajima
dosljedno je s dodatnim izvjeS¢éem izdanim revizijskom odboru Drustva 29. travnja 2024. godine, u
skladu s ¢lankom 11. Uredbe (EU) br. 537/2014 Europskog parlamenta i Vijeéa;

e prilikom obavljanja revizije nisu pruzane nedozvoljene nerevizijske usluge iz ¢lanka 5. stavka 1. Uredbe
(EU) br. 537/2014 Europskog parlamenta i Vijeca.

Drustvu i drustvu pod njegovom kontrolom smo, uz usluge zakonske revizije, pruzili druge usluge, koje navodimo u
nastavku:

e Revizija izvjeStajnog paketa Drustva za ukljucivanje u konsolidirane financijske izvjeStaje mati¢nog
drustva Zavarovalnica Triglav d.d., pripremljen u skladu s raCunovodstvenim priru¢nikom Zavarovalnice
Triglav d.d.;

e Uvid izvjesStajnog paketa ovisnog drustva Triglav savjetovanje d.o.o. za ukljucivanje u konsolidirane
financijske izvjestaje maticnog drustva Zavarovalnica Triglav d.d., pripremljen u skladu s
racunovodstvenim priru¢nikom Zavarovalnice Triglav d.d.;

b -~

rina Kadunc . Daniel Sulenti¢

//
a

Direktor ‘ Ovlasteni revizor

Deloitte d.o.o.

29. travnja 2024. godine
Radnicka cesta 80,

10 000 Zagreb,
Republika Hrvatska



Triglav osiguranje d.d. Zagreb Financijski izvjestaji na dan
31. prosinca 2023.

IZVJESTAJ O FINANCIJSKOM POLOZAJU NA DAN 31.PROSINCA 2023.

u '000 eura Biljeska Drustvo
31. 12.2023. 31. 12. 2022. 31. 12.2023. 31. 12. 2022. 31.12.2021.
Prepravljeno* Prepravljeno*

Imovina

Nekretnine i oprema 1.9. 15.761 16.217 15.756 16.208 16.542
Ulaganja u nekretnine 1.10. 185 191 185 191 197
Ulaganje u ovisno drustvo - - 50 - -
Imovina s pravom upotrebe 1.11. 995 1.302 995 1.302 1.692
Nematerijalna imovina 1.12. 976 1.093 976 1.093 1.066
Financijska ulaganja 1.13. 141.011 129.611 141.011 129.611 135.387
- po fer vrijednosti kroz ostalu sveobuhvatnu dobit (OSD) 1.13. 97.432 73.105 97.432 73.105 78.191
- po amortiziranom trosku 1.13. 11.473 14.398 11.473 14.398 13.658
- po fer vrijednosti kroz dobit ili gubitak 1.13. 32.106 42.108 32.106 42.108 43.538
Imovina iz ugovora o osiguranju 1.7.b. 1.635 5.016 1.635 5.016 1.673
Imovina iz ugovora o reosiguranju 1.8.b. 17.845 15.397 17.845 15.397 14.845
Odgodena porezna imovina 1.14. 1.813 1.777 1.813 1.777 440
Ostala potrazivanja 1.15. 2.029 875 2.029 929 1.398
Ostala imovina 95 119 95 119 56
Novac i nov¢ani ekvivalenti 1.16. 7.610 2.389 7.524 2.345 1.467
Ukupna imovina 189.955 173.987 189.914 173.988 174.763
Kapital i rezerve

Dionicki kapital 1.17. 48.229 37.826 48.229 37.826 27.826
Ostale rezerve 1.17. 963 866 1.014 917 917
Zakonska rezerva 1.17. 738 738 738 738 647
Rezerva fer vrijednosti 1.17. (495) 911 (495) 911 1.879
Preneseni gubici 1.17. (3.342) (1.996) (3.288) (1.996) (1.905)
Gubitak tekuce godine 1.17. (3.720) (1.275) (3.859) (1.289) -
Ukupni kapital i rezerve 42.373 37.070 42.338 37.107 29.364
Obveze

Obveze iz ugovora o osiguranju 1.7.b. 134.303 123.561 134.303 123.561 137.233
Obveze iz ugovora o reosiguranju 1.8.b. 1.350 1.633 1.350 1.633 626
Obveze iz najmova 1.15. 1.044 1.347 1.044 1.347 1.721
Odgodena porezna obveza 1.14. 1.003 1.467 1.003 1.467 1.021
Rezerviranja 1.18. 3.294 2.863 3.294 2.863 2.781
Ostale obveze 1.19. 6.588 6.045 6.582 6.009 2.017
Ukupno obveze 147.581 136.917 147.575 136.881 145.399
Ukupne obveze, kapital i rezerve 189.955 173.987 189.914 173.988 174.763

*Pocetna stanja su prepravljena u skladu s novim ra¢unovodstvenim politikama, kako je opisano u poglavlju 1.3 Znacajne raéunovodstvene politike i ostalima

biljeskama na stranicama koje ¢ine sastavni dio ovih financijskih izvjestaja.
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Triglav osiguranje d.d. Zagreb Financijski izvjestaji na dan
31. prosinca 2023.

IZVJESTAJ O SVEOBUHVATNOJ DOBITI ZA GODINU KOJA JE ZAVRSILA 31. PROSINCA 2023.

Drustvo
u '000 eura 31,
Bijeske 12.2023. 31.12. 2022. 31.12.2023. 31. 12. 2022.
Prepravljeno* Prepravljeno*

Rezultat iz ugovora o osiguranju

Prihodi od ugovora o osiguranju 1.7. 84.142 85.655 84.142 85.655

Rashodi od ugovora o osiguranju 1.7. (87.803) (82.717) (87.803) (82.717)

Neto rezultat iz ugovora o reosiguranju 1.8. (1.747) (2.599) (1.747) (2.599)
Ukupno rezultat iz ugovora o osiguranju (5.408) 339 (5.408) 339
Rezultat ulaganja

Prihod od kamata po efektivnoj kamatnoj stopi 1.13. 2.064 1.699 2.064 1.699

Neto nerealizirani (gubitci) / dobitci financijskih ulaganja 1.13. 2.878 (4.278) 2.878 (4.278)

Neto otpustanje umanjenja / (umanjenje) vrijednosti ulaganja 1.13. 306 (138) 306 (138)

Neto realizirani gubitci 1.13. (84) (202) (84) (202)

Ostali prihod od ulaganja 1.13. 71 259 71 259
Ukupno rezultat ulaganja 5.235 (2.660) 5.235 (2.660)
Neto financijski rezultat iz ugovora o osiguranju i reosiguranju 1.17. (3.912) 4.452 (3.912) 4.452
Neto ostali poslovni rashodi 1.20. (380) (152) (380) (152)
Neto ostali rashodi 1.21. 118 (3.497) (21) (3.510)
Gubitak prije oporezivanja (4.348) (1.517) (4.486) (1.531)
Porezni prihod 1.22. 628 242 628 242
Neto gubitak (3.720) (1.275) (3.859) (1.289)
Ostali sveobuhvatni gubitak
Stavke koje se mogu reklasificirati kroz dobit ili gubitak

Neto promjena fer vrijednosti duznickih vrijednosnica (OSD) 2.398 (10.240) 2.398 (10.240)

Neto financijski (rashodi)/prihodi od ugovora o osiguranju (3.682) 9.626 (3.682) 9.626

Neto financijski (rashodi)/prihodi od ugovora o reosiguranju (122) (355) (122) (355)
Ukupno ostali sveobuhvatni gubitak (1.406) (969) (1.406) (969)
Ukupni sveobuhvatni gubitak (5.126) (2.244) (5.265) (2.257)

*Pocetna stanja su prepravljena u skladu s novim raéunovodstvenim politikama, kako je opisano u poglavlju 1.3 Znacajne ra¢unovodstvene politike i ostalima
biljeSkama na stranicama koje ¢ine sastavni dio ovih financijskih izvjestaja.
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Triglav osiguranje d.d. Zagreb Financijski izvjeStaji na dan
31. prosinca 2023.

IZVJESTAJ O PROMJENAMA KAPITALA ZA GODINU KOJA JE ZAVRSILA 31. PROSINCA 2023.

Grupa (u '000 eura) Dionicki kapital Ostale rezerve Zakonska rezerva Rezerva fer vrijednosti Preneseni gubitak bitak tekuce godine

Stanje na dan 31. prosinca 2021. 27.826 917 647 3.200 (4.790) 1.819 29.619
Prepravljanja* (U¢inci tranzicije novih standarda (biljeska 1.3.r)) - - - (1.321) 1.065 - (256)
Stanje na dan 1. sije¢nja 2022. 27.826 917 647 1.879 (3.724) 1.819 29.364
Gubitak za godinu - - - - - (1.275) (1.275)
Ostali sveobuhvatni gubitak

Neto promjena fer vrijednosti duznickih vrijednosnica (OSD) - - - (10.240) - - (10.240)

Neto financijski rashodi/prihodi od ugovora o osiguranju - - - 9.626 - - 9.626

Neto financijski rashodi/prihodi od ugovora o reosiguranju - - - (355) - - (355)
Ukupni sveobuhvatni gubitak za godinu - - - (969) - (1.275)
Transakcije s vlasnicima priznate izravno u kapital
Povecanje kapitala 10.000 - - - - - 10.000
Raspored dobitka iz prethodnog razdoblja - - 91 - 1.728 (1.819) -
Utjecaj stjecanja ovisnog drustva (biljeska 1.25) - (51) - - - - (51)
Stanje na dan 31. prosinca 2022. 37.826 866 738 911 (1.996) (1.275) 37.070
Gubitak za godinu - - - - - (3.720) (3.720)

Ostali sveobuhvatni gubitak

Neto promjena fer vrijednosti duznickih vrijednosnica (OSD) - - - 2.398 - - 2.398

Neto financijski rashodi/prihodi od ugovora o osiguranju - - R (3.682) - - (3.682

Neto financijski rashodi/prihodi od ugovora o reosiguranju - - - (122) - - (122)
Ukupni sveobuhvatni gubitak za godinu - - - (1.406) - (3.720) (5.126)

Transakcije s vlasnicima priznate izravno u kapital

Povecanje kapitala 10.500 - - - - - 10.500

Pojednostavljeno smanjenje kapitala uslijed uvodenja eura (97) 97 - - (4) - (4)
Raspored dobitka iz prethodnog razdoblja - - - - (1.275) 1.275 -
Ostalo - - - - (67) - (%))
Stanje na dan 31. prosinca 2023. 48.229 963 738 (495) (3.342) (3.720) 42.373

*Pocetna stanja su prepravljena u skladu s novim radunovodstvenim politikama, kako je opisano u poglavlju 1.3 Znacajne racunovodstvene politike i ostalim biljeSkama koje Cine sastavni dio ovih financijskih izvjestaja.
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Triglav osiguranje d.d. Zagreb Financijski izvjeStaji na dan
31. prosinca 2023.

IZVJESTAJ O PROMJENAMA KAPITALA ZA GODINU KOJA JE ZAVRSILA 31. PROSINCA 2023. (nastavak)

Drustvo (u '000 eura) ionicki i Ostale rezerve Zakonska rezerva Rezerva fer vrijednosti Preneseni gubitak
Stanje na dan 31. prosinca 2021. 27.826 917 647 3.200 (4.790) 1.819 m
Prepravljanja* (U¢inci tranzicije novih standarda (biljeska 1.3.r)) (1.321) 1.065 - (256)
Stanje na dan 1. sijecnja 2022. 27.826 917 647 1.879 (3.724) 1.819 29.364
Gubitak za godinu - - - - - (1.289) (1.289)

Ostali sveobuhvatni gubitak

Neto promjena fer vrijednosti duznickih vrijednosnica (OSD) - - - (10.240) - - (10.240)
Neto financijski rashodi/prihodi od ugovora o osiguranju - - - 9.626 - - 9.626
Neto financijski rashodi/prihodi od ugovora o reosiguranju - - - (355) - - (355)
Ukupni sveobuhvatni gubitak za godinu - - - (969) - (1.289) (2.257)

Transakecije s vlasnicima priznate izravno u kapital

Povecanje dionickog kapitala 10.000 - - - - - 10.000
Raspored dobitka iz prethodnog razdoblja - - 91 - 1.728 (1.819)

Stanje na dan 31. prosinca 2022. 37.826 917 738 911 (1.996) (1.289) 37.107
Gubitak za godinu (3.859) (EX:51)]

Ostali sveobuhvatni gubitak

Neto promjena fer vrijednosti duznickih vrijednosnica (OSD) - - - 2.398 - - 2.398
Neto financijski rashodi/prihodi od ugovora o osiguranju - - - (3.682) - - (3.682)
Neto financijski rashodi/prihodi od ugovora o reosiguranju - - - (122) - - (122)
Ukupni sveobuhvatni gubitak za godinu - - - (1.406) - (3.859) (5.265)

Transakcije s vlasnicima priznate izravno u kapital

%
o
s '

Povecanje dionickog kapitala 10.500 - - - - -

Pojednostavljeno smanjenje kapitala uslijed uvodenja eura (97) 97 (4) -

Raspored dobitka iz prethodnog razdoblja - - - - (1.289) 1.289 _
Stanje na dan 31. prosinca 2023. 48.229 1.014 738 (495) (3.289) (3.859) 42338

*Pocetna stanja su prepravljena u skladu s novim ra¢unovodstvenim politikama, kako je opisano u poglavlju 1.3 Znadajne racunovodstvene politike i ostalim biljeSkama koje ¢ine sastavni dio ovih financijskih izvjestaja..



Triglav osiguranje d.d. Zagreb Financijski izvjestaji na dan
31. prosinca 2023.

IZVIESTA) O NOVCANIM TOKOVIMA ZA GODINU KOJA JE ZAVRSILA 31.

PROSINCA 2023.
Drustvo
u '000 eura
31.12.2023. 31. 12. 2022. 31.12.2023. 31. 12. 2022.
Prepravljeno* Prepravljeno*

Novcani tokovi iz poslovnih aktivnosti
Neto gubitak tekuce godine (3.720) (1.275) (3.859) (1.289)
Uskladenja i promjene za:
Tro$ak poreza na dobit 1.22 (628) (242) (628) (242)
Amortizacija 1.7 1.740 1.629 1.740 1.629
Povecanje rezerviranja 1.1. 431 82 431 82
Nerealizirani (dobici)/gubici od financijskih ulaganja 1.13 (2.878) 4.278 (2.878) 4.278
Realizirani (dobici)/gubici od financijskih ulaganja 1.13 84 202 84 202
Prihod od kamata na financijska ulaganja 1.13 (2.063) (1.699) (2.063) (1.699)
(Dobici)/gubici od te¢ajnih razlika na financijskih ulaganja 1.13 52 (224) 52 (224)
Neto promjena ispravka vrijednosti financijskih ulaganja 1.13 (302) 161 (302) 161
TroSak kamata 1.11 (18) 52 (18) 52
Ostale nenovcéane usklade (31) (46) (31) (46)
Promjene u imovini/obvezama osiguranja i reosiguranja 1.7 7.655 (5.970) 7.655 (5.970)
Stjecanje financijskih ulaganja 1.13 (55.115) (37.850) (55.115) (37.850)
Dospijece i prodaja financijskih ulaganja 1.13 51.282 28.737 51.282 28.737
Ostala potraZivanja (1.158) 400 (872) 426
Ostala imovina 24 (63) 24 (63)
Ostale obveze 544 4.119 544 4.119
Neto novac iz poslovnih aktivnosti (4.099) (7.711) (3.953) (7.698)
Novcani tokovi iz investicijskih aktivnosti
Novac stecen stjecanjem ovisnog drustva 1.25 - 43 - -
Povecanje ulaganja u ovisno drustvo - - (189) (13)
Kupnja nekretnina i opreme 1.9 (247) (402) (247) (402)
Kupnja nematerijalne imovine 1.10 (447) (486) (447) (486)
Novéani (izdaci)/primici iz investicijskih aktivnosti (695) (845) (884) (901)
Aktivnosti financiranja
Primici po povecanju temeljnog kapitala 117 10.500 10.000 10.500 10.000
Otplata obveza po najmu 111 (484) (523) (484) (523)
Neto novéani (izdaci)/primici iz aktivnosti financiranja 10.016 9.477 10.016 9.477
Neto povecanje/(smanjenje) novca i novéanih ekvivalenata 1.16 5.221 922 5.178 878
Novac i nov¢ani ekvivalenti na pocetku godine 1.16 2.389 1.467 2.345 1.467
Novac i nov¢ani ekvivalenti na kraju godine 1.16 7.610 2.389 7.524 2.345

*Pocetna stanja su prepravljena u skladu s novim racunovodstvenim politikama, kako je opisano u poglavlju 1.3 Znacajne
racunovodstvene politike i ostalim biljeSkama na stranicama koje ¢ine sastavni dio ovih financijskih izvjestaja.
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1.1

Triglav osiguranje d.d. Zagreb Financijski izvjestaji na dan
31. prosinca 2023.

BILJESKE UZ FINANCIJSKE IZVJESTAJE

Drustvo koje je predmet izvjestavanja

Triglav osiguranje d.d. (,,Drustvo”) je dionicko drustvo osnovano i sa sjediStem u Republici Hrvatskoj, A. Heinza
4, Zagreb.

Drustvo je mjeSovito osiguravajuée drustvo koje nudi proizvode Zivotnih i nezivotnih osiguranja u Republici
Hrvatskoj i regulirano je od strane Hrvatske agencije za nadzor financijskih usluga (,,HANFA”).

Na dan izvjestavanja, jedini vlasnik Drustva i Grupe (100% glasackih prava) je Triglav INT d.o.0. Mati¢no drustvo
Grupe Triglav i obveznik konsolidacije financijskih izvjeStaja je Zavarovalnica Triglav d.d. Ljubljana. Oba drustva,
Triglav INT d.o.o. i Zavarovalnica Triglav d.d. osnovana su i sa sjediStem u Republici Sloveniji.

Tijekom 2022. godine, Drustvo je steklo preostale udjele u drustvu Triglav Savjetovanje d.o.o. te je steklo 100%
u drustvo. Time, drustvo Triglav Savjetovanje d.o.o. je postalo ovisno drustvo.

UPRAVA je u periodu od 01.01. —31.12.2023. radila u sljede¢em sastavu:
=  Denis Burmaz, predsjednik Uprave, do 15.03.2023. godine
= Tedo Djekanovi¢, zamjenik predsjednika Uprave od 16.03.2023. godine do 20.07.2023.
=  Darko Popovski, ¢lan Uprave, mandat od 01.04.2021. do 31.03.2025.
=  Vilma Uceta-Duzlevska, predsjednica Uprave , mandat od 20.07.2023. do 19.07.2027.
= Lidija Pecigos Visnji¢, ¢lanica Uprave, mandat od 25.08.2023. do 24.08.2027.

NADZORNI ODBOR je u periodu od 01.01. — 31.12.2023. godine odrzZao 23 (dvadesettri) sjednice u sljede¢em
sastavu:
= Uros Ivanc, predsjednik Nadzornog odbora od 01.07.2022.
= Toma? Zust, zamjenik predsjednika Nadzornog odbora do 20.01.2023. godine
=  Gorazd Jenko, ¢lan Nadzornog odbora, a od 10.05.2023. zamjenik predsjednika Nadzornog odbora
= Alenka Vrhovnik Tezak, ¢lan Nadzornog odbora od 16.11.2022.
= Pave Srezovi¢-Pusi¢, ¢lan Nadzornog odbora, predstavnik radnika, od 09.05.2021.
= Tedo Djekanovié, zamjenik predsjednika Nadzornog odbora od 20.01.2023.g. do 15.03.2023.g. kada mu
se mandat zamrznuo, obzirom da preuzima duznost zamjenika predsjednika Uprave od 16.03.2023.g.
do imenovanja novog predsjednika Uprave — postao ponovno zamjenik predsjednika Nadzornog odbora
s danom 21.07.2023.

GLAVNA SKUPSTINA — saziva ju Uprava ili Nadzorni odbor najmanje jednom godignje. Glavna skupstina odlucuje
o financijskim izvje$¢ima, uporabi dobiti, davanju razrjesnice ¢lanovima Uprave i Nadzornog odbora Drustva,
izboru i opozivu ¢lanova Nadzornog odbora, imenovanju revizora te o svim ostalim pitanjima sukladno pozitivnim
propisima i Statutu Drustva.
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1.1

Triglav osiguranje d.d. Zagreb Financijski izvjestaji na dan

31. prosinca 2023.

Drustvo koje je predmet izvjeStavanja (nastavak)

REVIZIJSKI ODBOR osnovan je Odlukom Nadzornog odbora Drustva dana 24.03.2009. godine.
U periodu od 01.01. —31.12.2023. godine odrzano je 5 (pet) sjednice Revizijskog odbora Drustva, u sljedec¢em

sastavu:

O Grupi

Tedo Djekanovi¢ predsjednik Revizijskog odbora do 15.03.2023. godine kada mu se mandat zamrznuo
obzirom da je preuzeo duznost zamjenika predsjednika Uprave od 16.03.2023. godine, do imenovanja
novog predsjednika Uprave —od 21.07.2023. — ¢lan Revizijskog odbora

Gorazd Jenko, ¢lan Revizijskog odbora od 23.11.2022., a od 10.05.2023. godine predsjednik Revizijskog
odbora

Sasa Kovaci¢, ¢lan Revizijskog odbora, a od 10.05. 2023. godine Zamjenik predsjednika Revizijskog
odbora

Jana Polda, ¢lan Revizijskog odbora

Branko Flisar, ¢lan Revizijskog odbora

Triglav osiguranje d.d. Zagreb je kontrolno drustvo, stoga uz samostalne financijske izvjeStaje objavljuje i

konsolidirane financijske izvjestaje Grupe.

Drustvo kcéeri

TVRTKA

ubio
GLASACKIH
PRAVA (u %)

VLASNICKI
POREZNA STOPA UDIO (u %)

ADRESA (u %) AKTIVNOST

2023. 2022. 2023. 2022.

Triglav savjetovanje d.o.o.  Ulica Cvijete Zuzori¢ 31, Zagreb, Hrvatska 10 Distribucija polica osiguranja 100 100 100 100

22



1.2

Triglav osiguranje d.d. Zagreb Financijski izvjestaji na dan
31. prosinca 2023.

Osnova za pripremu izvjestaja

(a) lzjava o uskladenosti

Konsolidirani financijski izvjestaji Grupe i nekonsolidirani financijski izvjeStaji Drustva za financijsku godinu koja
je zavrSila 31. prosinca 2023. sastavljeni su u skladu s Medunarodnim standardima financijskog izvjeStavanja
koje je donio EU (u daljnjem tekstu: MSFI).

Prva primjena MSFI 10 Konsolidirani financijski izvjestaji je za godinu koja je zavrsila 31. prosinca 2022. godine.

Ovi financijski izvjesStaji odobreni su za izdavanje od strane Uprave zaklju¢no s datumom 29. travnja 2024. godine.

(b) Osnova mjerenja

Financijski izvjestaji sastavljeni su pod pretpostavkom vremenskog neograni¢enog poslovanja i uzimajuéi u obzir
zahtjeve primjerenosti, pouzdanosti, razumljivosti i usporedivosti financijskih informacija. Nadalje, sastavljeni su
na temelju povijesnog troska ili amortiziranog troska, osim u slucaju financijskih instrumenata priznatih po fer
vrijednosti kroz dobit ili gubitak te financijskih instrumenata priznatih po fer vrijednosti kroz ostalu
sveobuhvatnu dobit, koji se mjere po fer vrijednosti.

Financijska godina je ista kao i kalendarska godina.

Za pripremu izvjestaja o financijskom polozZaju pojedinacne stavke razvrstavaju se u skupine imovine i obveza
ovisno o njihovoj prirodi, navedene prema redoslijedu njihove likvidnosti i/ili dospijeé¢a. U dodatnim objavama
kratkotrajna i dugotrajna imovina te kratkoro¢ne i dugorocne obveze objavljuju se kao zasebne stavke, ovisno o
tome ocekuje li se da ¢e biti placene ili namirene u roku od 12 mjeseci od datuma izvjestaja o financijskom
polozaju (tekuce) ili nakon vise od 12 mjeseci od datuma izvjestaja o financijskom polozaju (dugotrajno).

(c) Vremenska neogranicenost poslovanja

Prilikom izrade financijskih izvjeStaja napravljena je procjena sposobnosti neogranicenosti poslovanja Grupe i
Drustva. Na temelju provedene procjene Uprava Drustva smatra da su Grupa i Drustvo i dalje financijski stabilni
i adekvatno likvidne, te da je pretpostavka o vremenskoj neograni¢enosti poslovanja primjerena.

(d) Funkcionalna i izvjestajna valuta

Financijski izvjestaji iskazani su eurima (eur), valuti primarnog ekonomskog okruzenja u kojem Grupa i Drustvo
posluje (funkcionalna valuta). Financijski izvjestaji usporedne financijske godine te pocCetna stanja su prikazani u
eurima, na nacin da su se objavljeni iznosi u financijskim izvjeStajima u hrvatskim kunama preracunali u eure
koriStenjem zaklju¢nog tecaja konverzije, 7,5345 hrvatskih kuna za 1 euro.
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1.2

Triglav osiguranje d.d. Zagreb Financijski izvjestaji na dan
31. prosinca 2023.

Osnova za pripremu izvjeStaja (nastavak)

(e) Osnove za konsolidaciju

Osim nekonsolidiranih financijskih izvjeStaja, Drustvo sastavlja konsolidirane financijske izvjeStaje Grupe.
Konsolidirani financijski izvjestaji Grupe ukljuuju sva drustva koja su izravno ili neizravho pod kontrolom
Drustva, osim onih koja nisu znacajna za konsolidirane financijske izvjesStaje Grupe.

Triglav osiguranje d.d. kontrolira tvrtku ako su zadovoljena sva sljedeca tri elementa kontrole:

e ima utjecaj na drustvo (usmjerava vazne aktivnosti koje znacajno utjeCu na povrat drustva) na temelju
glasackih prava temeljenih na vlasni¢kim instrumentima ili na temelju drugih prava koja proizlaze iz
ugovornih ugovora,

e izloZen je promjenjivim prinosima ili ima pravo na varijabilne prinose od sudjelovanja u drustvu i
e Drustvo je u stanju, svojim utjecajem na tvrtku, utjecati na iznos njegovog povrata.

Procjena postojanja kontrole nad pojedinim drustvom provodi se jednom godisnje ili ako Cinjenice i okolnosti
pokazu da se promijenio jedan ili viSe od tri elementa kontrole.

Drustvo kéer uklju€eno je u konsolidirane financijske izvjeStaje prema potpunoj metodi konsolidacije od datuma
stjecanja.

Imovina i obveze ovisnog drustva mjere se po fer vrijednosti pri pocetnoj konsolidaciji. Svaka razlika izmedu
trziSne vrijednosti poslovnog spajanja i udjela stjecatelja u neto fer vrijednosti steCene imovine, obveza i
nepredvidenih obveza obracunava se kao goodwill ili dobit od povoljne kupnje. Ucinci svih naknadnih promjena
udjela stjecatelja u ovisnom drustvu priznaju se u ostalim rezervama Grupe, prenesenom gubitku i gubitku
tekuce godine.

U potpunom postupku konsolidacije knjigovodstvena vrijednost financijskog ulaganja mati¢nog drustva u

ovisnom drustvu i udio mati¢nog drustva u kapitalu ovisnog drustva se eliminiraju. Unutargrupna imovina i
obveze, prihodi i rashodi te ucinci ostalih transakcija unutar Grupe takoder su u potpunosti eliminirani.
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1.2

Triglav osiguranje d.d. Zagreb Financijski izvjestaji na dan
31. prosinca 2023.

Osnova za pripremu izvjestaja (nastavak)

(e) Osnove za konsolidaciju (nastavak)

Datum izvjestavanja o financijskim izvjeStajima Triglav osiguranja d.d. i drustva kceri ne razlikuje se od datuma
izvjestaja konsolidiranih financijskih izvjestaja. Poduzeéa Grupe koja sudjeluju u postupku konsolidacije koriste
jedinstvena racunovodstvena pravila. Ako se racunovodstvene politike drustva kéeri razlikuju od
racunovodstvenih politika koje primjenjuje Grupa, prije sastavljanja konsolidiranih financijskih izvjestaja.
provode se odgovarajuce prilagodbe financijskih izvjestaja kako bi se osigurala uskladenost s raunovodstvenim
politikama Grupe.

(f) KoriStenje prosudbi i procjena

Priprema financijskih izvjestaja u skladu s MSFI zahtijeva od rukovodstva donoSenje prosudbi, procjena i
pretpostavki koje utjecu na primjenu politika i iskazane iznose imovine, obveza, prihoda i rashoda. Procjene i uz
njih vezane pretpostavke zasnivaju se na povijesnom iskustvu i raznim drugim ¢imbenicima za koje se smatra da
su razumni u danim uvjetima i uz raspolozive informacije na datum izrade financijskih izvjestaja, a rezultat kojih
C¢ini osnovu za prosudivanje knjigovodstvene vrijednosti imovine i obveza koja nije lako utvrdiva iz drugih izvora.
Stvarni rezultati mogu se razlikovati od ovih procjena.

Procjene i uz njih vezane pretpostavke kontinuirano se pregledavaju. Izmjene raéunovodstvenih procjena
priznaju se u razdoblju u kojem je procjena izmijenjena i buduéim razdobljima, ako izmjena utjece na njih.

Prosudbe Uprave koje se odnose na primjenu MSFl-a koje imaju znacajan utjecaj na financijske izvjestaje i
procjene sa znatnim rizikom moguceg znacajnog uskladenja u iducoj godini opisane su u biljesci 1.4.

(g) Preracunavanje stranih valuta

Transakcije u stranim valutama preracunavaju se u funkcionalnu valutu po tecaju vazecem na dan transakcije.
Monetarna imovina i obveze denominirane u stranoj valuti preracunavaju se u funkcionalnu valutu prema tecaju
vazeéem na datum izvjeStavanja. Dobici i gubici nastali po osnovi tecajnih razlika monetarnih stavaka
predstavljaju razliku amortiziranog troska u funkcionalnoj valuti na pocetku razdoblja, uskladenog za efektivnu
kamatu i pla¢anja tijekom razdoblja, i amortiziranog troska u stranoj valuti preracunatog prema vazec¢em tecaju
na kraju razdoblja. Tecajne razlike proizasle iz preracunavanja priznaju se kroz dobit ili gubitak.

Promjene fer vrijednosti monetarnih vrijednosnica denominiranih u ili vezanih uz stranu valutu klasificiranih kao
raspoloZive za prodaju rasc¢lanjuju se na tecajne razlike proizasle iz promjena amortiziranog troska vrijednosnice
i druge promjene knjigovodstvene vrijednosti vrijednosnice. Tecajne razlike priznaju se u izvjeStaju o
sveobuhvatnoj dobiti kao dobici i gubici od tecajnih razlika nastalih kod revalorizacije monetarne imovine i
obveza i prikazuju unutar prihoda ili troskova od ulaganja.

Tecajne razlike od svodenja na fer vrijednost nemonetarne financijske imovine denominirane u ili vezane uz
stranu valutu klasificirane kao imovina vrednovanu po fer vrijednosti kroz dobit ili gubitak, priznaju se u ostaloj
sveobuhvatnoj dobiti, zajedno s drugim pripadaju¢im promjenama. Grupa i Drustvo je najveéim dijelom izloZzeno
valuti americkog dolara (USD) i nema znacajne izloZzenosti prema drugim valutama.
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Triglav osiguranje d.d. Zagreb Financijski izvjestaji na dan
31. prosinca 2023.

Znacajne racunovodstvene politike

(a) Znacajne promjene u racunovodstvenim politikama

Znacajne promjene racunovodstvenih politika odnose se na primjenu dvaju novih ra¢unovodstvenih standarda
— MSFI-ja 17 i MSFl-ja 9, koji stupaju na snagu 1. sije¢nja 2023. Podaci za usporedno razdoblje prilagodeni su
kako bi odrazavali provedbu odredenih standarda i izmijenjenih racunovodstvenih politika s 1. sijecnjem 2022.
godine.

MSFI 17 zamjenjuje MSFI 4 za godi$nja razdoblja koja pocinju nakon 1. sije¢nja 2023. Za Drustvo i Grupu to znaci
znacajne promjene u klasifikaciji, mjerenju i objavljivanju stavki u financijskim izvjeStajima koje se odnose na
poslove osiguranja.

MSFI 9 zamjenjuje MRS 39 i stupa na snagu za godisnja razdoblja koja pocinju nakon 1. sije¢nja 2018. Grupa i
Drustvo su se odludili za privremeno izuzece od primjene MSFI-ja 9 za godiSnja razdoblja prije 1. sijecnja 2023.
Provedba novog MSFl-ja 9 utjece na razvrstavanje, mjerenje i objavljivanje stavki u financijskim izvjestajima koje
se odnose na financijske instrumente.

Nove racunovodstvene politike koje se odnose na poslove osiguranja i financijske instrumente navedene su u
nastavku.

(b) MSFI 17 Ugovori o osiguranju

(i) Klasifikacija ugovora o osiguranju i pristup vrednovanju

Ugovor se definira kao ugovor o osiguranju kada u trenutku sklapanja Grupa i Drustvo prihvate znacajan rizik
osiguranja od ugovaratelja osiguranja pristajucéi nadoknaditi ugovaratelju osiguranja ako na njih negativno utjece
odredeni neizvjesni bududi osigurani slucaj.

Grupa i Drustvo procjenjuju sadrzi li ugovor znacajan rizik osiguranja procjenjujuc¢i moZe li osigurani slucaj
rezultirati dodatnim znacajnim isplatama ugovaratelju osiguranja, ¢ak i ako je osigurani sluc¢aj vrlo malo
vjerojatan. Ta se procjena provodi za svaki ugovor zasebno na datum izdavanja ugovora. U ovoj procjeni Grupa
i Drustvo uzimaju u obzir sva svoja materijalna prava i obveze, bez obzira proizlaze li iz ugovora, zakona ili
propisa.

Sadrzi li ugovor rizik osiguranja i je li taj rizik znacajan, stvar je subjektivne prosudbe. Ugovori o Zivotnom
osiguranju cija je primarna svrha pokrivanje rizika smrti ili pruzanje doZivotne rente sadrze znacajan rizik
osiguranja i klasificiraju se kao ugovori o osiguranju. Ugovori s dodatnim osiguranjem takoder se klasificiraju kao
ugovori o osiguranju. ,Unit linked” ugovori o Zivotnom osiguranju klasificiraju se kao ugovori o osiguranju u
slucaju smrti ako iznos osiguran u slucaju smrti premasSuje odredeni postotak ukupne pocetne uplate i prvog
obroka premije za osnovno osiguranje ili ako premija za dodatno osiguranje premasuje odredeni udio ukupne
premije.
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Triglav osiguranje d.d. Zagreb Financijski izvjestaji na dan
31. prosinca 2023.

Znacajne racunovodstvene politike (nastavak)

(b) MSFI 17 Ugovori o osiguranju (nastavak)

(i) Klasifikacija ugovora o osiguranju i pristup vrednovanju (nastavak)

Ugovori o osiguranju vrednuju se u financijskim izvjeStajima u skladu s opéim modelom propisanim MSFI-jem 17
(op¢i model, u daljnjem tekstu: GMM/BBA) ili u skladu s pojednostavljenim pristupom raspodjele premija (u
daljnjem tekstu: PAA) kada su ispunjeni trazeni uvjeti.

Grupa i Drustvo takoder sklapaju ugovore o osiguranju s ugovarateljima osiguranja koji imaju znacajnu
investicijskoj komponentu prema kojima ugovaratelji osiguranja sudjeluju u povratu na financijske instrumente.
U tim se slucajevima ugovori tretiraju kao ugovori o osiguranju sa znac¢ajkama izravnog sudjelovanja za koje:
e ugovorne odredbe definiraju sudjelovanje ugovaratelja u povratu unaprijed poznatog portfelja
financijske imovine;
e ocekuje se da ¢e ugovaratelju biti isplacen iznos jednak znacajnom udjelu povrata od promjene fer
vrijednosti vezane imovine;
e ocekuje se da ¢e znacajan dio bilo koje promjene u iznosima koji se plac¢aju ugovaratelju odrazavati
promjene u fer vrijednosti vezane imovine.

Ugovori o osiguranju s izravnim sudjelovanjem vrednuju se koristenjem pristupa varijabilne naknade (VFA). Time
se prilagodava opc¢i model kako bi odrazavao da je placdanje koje Grupa i Drustvo primi u odnosu na sklopljene
ugovore samo varijabilna naknada.

Ugovori o aktivnhom reosiguranju tretiraju se na isti nacin kao i ugovori o osiguranju.

Pristupi prikazani u tablici u nastavku koriste se prilikom vrednovanja ugovora o osiguranju:

Pristup Vrsta osiguranja Grupa osiguranja
Op¢i model Zivotno osiguranje Dugorocno klasi¢no osiguranje
Op¢i model Zivotno osiguranje Dugorocno klasi¢no osiguranje uz sudjelovanje u dobiti

Osiguranje imovine s neravnomjernim rasporedom pokri¢a i

Opci model Osiguranje imovine dugorocna osiguranja (osiguranje kredita ,CP1)

Mijerenje putem varijabilne naknade Zivotno osiguranje .05|guranj.e ulaganja s niskim udjelom premije, ulozeno u
jamstveni fond

Pristup raspodjele premije Osiguranje imovine Ostalo osiguranje imovine
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Triglav osiguranje d.d. Zagreb Financijski izvjestaji na dan
31. prosinca 2023.

Znacajne racunovodstvene politike (nastavak)

(b) MSFI 17 Ugovori o osiguranju (nastavak)

(i) Klasifikacija ugovora o osiguranju i pristup vrednovanju (nastavak)

Osim osigurateljnog pokrice pojedinog ili viSe rizika, ugovor o osiguranju moze sadrzavati jednu ili vise
komponenti koje bi bile obuhvacéene podrucjem primjene drugog standarda ako se tretiraju kao zasebni ugovori.
Grupa i Drustvo prepoznaje investicijsku komponentu.
Investicijska komponenta odnosi se na ugovornu obvezu Grupe i Drustva da uplati odredeni iznos ugovaratelju
osiguranja bez obzira na to je li doslo do osiguranog slucaja.
Investicijska komponenta i komponenta osiguranja visoko su medusobno povezane ako:
e ugovaratelj osiguranja ne moze imati koristi od jedne komponente, osim ako je prisutna i druga. Stoga,
ako istek ili dospijece jedne komponente u ugovoru uzrokuje istek ili dospije¢e druge, MSFI 17
primjenjivat ¢e se kako bi se uzela u obzir kombinirana investicijska i komponenta osiguranja; ili
e nemogucénost mjerenja jedne komponente bez razmatranja druge. Stoga, ako vrijednost jedne
komponente varira ovisno o vrijednosti druge, MSFI 17 primijenit ¢e se na kombiniranu komponentu,
investicijsku i komponentu osiguranja.
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Triglav osiguranje d.d. Zagreb Financijski izvjestaji na dan
31. prosinca 2023.

Znacajne racunovodstvene politike (nastavak)

(b) MSFI 17 Ugovori o osiguranju (nastavak)

(ii) Grupiranje i pocetno priznavanje ugovora o osiguranju

Ugovori o osiguranju koji su izloZeni slicnim rizicima i upravljani zajedno spajaju se u portfelje. Svaki se portfelj
dalje dijeli na skupine ugovora sklopljenih u istoj kalendarskoj godini (godiSnje kohorte), a prema profitabilnosti
na:

e ugovori koji su neprofitabilni ve¢ pri po¢etnom priznavanju;

e ugovori za koje je malo vjerojatno da ¢e postati neprofitabilni u bilo kojem trenutku;

e  svi ostali ugovori.

Ugovori o osiguranju rasporeduju se na portfelje i skupine prilikom pocetnog priznavanja, a grupiranje se ne
mijenja u narednim razdobljima.
Skupina ugovora o osiguranju priznaje se nakon prvog od sljedecih dogadaja:
e pocetak razdoblja pokri¢a skupine ugovora o osiguranju;
e datum na koji ugovarateljevo prvo pla¢anje iz grupe ugovora dospijeva ili kada je to pla¢anje primljeno;
e kada grupa ugovora postane neprofitabilna.

Grupa i Drustvo priznaju ugovore o osiguranju izdane u roku od jedne godine koji ispunjavaju kriterije priznavanja
do izvjestajnog datuma. PodloZno tom ogranicenju, skupina ugovora o osiguranju moZze ostati otvorena i nakon
isteka tekuceg izvjestajnog razdoblja. Novi ugovori o osiguranju ukljuéeni su u grupu kada ispunjavaju kriterije
priznavanja u sljedeé¢im izvjesStajnim razdobljima, sve dok se ne priznaju svi ugovori o osiguranju za koje se
ocekuje da ¢e biti ukljuceni u grupu.
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Triglav osiguranje d.d. Zagreb Financijski izvjestaji na dan
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Znacajne racunovodstvene politike (nastavak)

(b) MSFI 17 Ugovori o osiguranju (nastavak)

(iii)  Priznavanje i raspodjela novcanih tokova

Novcani tokovi u opsegu MSFI 17 obuhvadaju procjene buducih novcanih tokova, prilagodbu koja odrazava
vremensku vrijednost novca i financijske rizike povezane s budué¢im novcanim tokovima te prilagodbu rizika za
nefinancijski rizik.

Novcani tokovi koji se izravno odnose na ispunjenje ugovora o osiguranju, uklju¢ujuéi novéane tokove za koje
Grupa i Drustvo imaju diskrecijsko pravo nad iznosom ili vremenom, tretiraju se kao novcani tokovi unutar
granice ugovora o osiguranju. Procjena granice ugovora koja odreduje koji su buduci novcani tokovi ukljuceni u
mjerenje ugovora o osiguranju vrsi se razmatranjem znacajnih prava i obveza ugovora o osiguranju.

Novcani tokovi koji se odnose na grupu ugovora o osiguranju ukljucuju plaéene premije, novcane tokove od
pribave osiguranja, novcane tokove za isplatu Steta i ostale pripadajuce troSkove nastale ispunjenjem ugovora o
osiguranju. Oni ukljucuju izravne troskove i raspodjelu fiksnih i varijabilnih opcih troskova.

Naknade za Stete su isplate ugovaratelju osiguranja, ukljucujuci Stete koja su veé nastala, ali jo$ nisu plaéena,
kao i isplate koje proizlaze iz bududih $teta za koja Grupa i Drustvo imaju obveze. Sto se ti¢e $teta, Grupa i Drustvo
takoder razmatraju novcane tokove za potencijalne subrogacijske nov¢ane tokove i druge povrate koji proizlaze
iz nastalih i buducih Steta.

Novcani tokovi pribave osiguranja su novcani tokovi stjecanja osiguranja koji se mogu pripisati portfelju kojem
pripada ugovor o osiguranju.

Novcani tokovi koji proizlaze iz troSkova nastalih pri ispunjavanju ugovora o osiguranju ukljucuju troSkove obrade
Steta, troSkove administracije ugovora o osiguranju, kao Sto su troSkovi naplate premije i troSkovi prilikom
promjena po ugovoru o osiguranju, te opce rezijske troskove, fiksne i varijabilne, koji se izravno mogu pripisati
ugovorima o osiguranju putem alokacije troskova. Takoder su ukljuceni troskovi ulaganja u sluc¢ajevima kada je
povrat ulaganja dodijeljen ugovaratelju osiguranja i svi drugi troskovi koji se posebno naplacuju ugovaratelju
osiguranja u skladu s uvjetima ugovora.

Novcani tokovi Grupe i Drustva ukljucuju poreze i pla¢anja na temelju transakcija Grupe i Drustva u fiducijarnom
svojstvu za podmirenje poreznih obveza ugovaratelja osiguranja te namete koji proizlaze izravno iz ugovora o
osiguranju.

U neZivotnim osiguranjima stvarni nov¢ani tokovi procjenjuju se na razini grupa ugovora o osiguranju, uz izuzetak

troskova koji se rasporeduju na grupe temeljem alokacije i kljuCeva za raspodjelu istih. Bududi priljevi novéanih
tokova procjenjuju se na najnizoj razini koja je dovoljna za upotrebu aktuarskih metoda.
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Znacajne racunovodstvene politike (nastavak)

(b) MSFI 17 Ugovori o osiguranju (nastavak)

(iii)  Priznavanje i raspodjela novcanih tokova (nastavak)

U slucaju Zivotnog osiguranja, stvarni i ocekivani novcani tokovi procjenjuju se na razini pojedinacnih ugovora o
osiguranju, uz izuzetak stvarnih troskova koji se rasporeduju na grupe ugovora o osiguranju temeljem alokacije
na grupe ugovora o osiguranju i pripadajucih kljuceva na iste.

Dodatna prava na osnovnu polica osiguranja smatraju se dijelom jednog ugovora o osiguranju, stoga se ocekivani
novcani tokovi koji proizlaze iz njih dodaju ocekivanim novéanim tokovima osnovnog ugovora.

Svi novcani tokovi troskova ostvarenih prilikom zaklju€ivanja osiguranja, metodologijom raspodjele troSkova
dijele se na funkcionalne skupine (troskovi stjecanja osiguranja, troskovi obrade Steta, troSkovi upravljanja
financijskim ulaganjima i na ostale administrativni troskove), a zatim, na temelju kljuceva, na skupine ugovora o
osiguranju.

Novcani tokovi pribave osiguranja nastali prije pocetka osiguranja definirani su kao novcani tok u stjecanju
osiguranja prije priznavanja povezane skupine ugovora o osiguranju, te se iskazuju kao ostala potraZivanja.
Sukladno zahtjevima MSFI 17 Grupa i Drustvo na datum bilance testira nadoknadivost navedenih potrazivanja.

(iv)  Mijerenje prilikom pocetnog priznavanja

Prilikom pocetnog priznavanja, skupina ugovora o osiguranju, mjere se kao ukupni iznos novcanih tokova za
izvrSenje ugovora o osiguranju i marze za ugovorenu uslugu. Novcani tokovi za izvrSenje ugovora o osiguranju
su procjene buducih novcéanih tokova skupine ugovora o osiguranju, primjereno diskontirani i prilagodeni
nefinancijskom riziku.

Odredivanije granica ugovora

Svi bududi novcani tokovi koji su unutar ugovornih granica svakog ugovora u grupi ukljuéeni su u mjerenje grupe
ugovora o osiguranju. Time se osigurava da su procjene bududih novéanih tokova potpune, nepristrane, trenutne
i nedvosmislene.

Smatra se da je bududi novcani tok unutar granica ugovora o osiguranju ako proizlazi iz materijalnih prava i
obveza koje postoje tijekom izvjestajnog razdoblja u kojem Grupa ili Drustvo moZe naplatiti premije osiguranja
ili u kojem Grupa ili Drustvo ima materijalnu obvezu pruziti ugovaratelju osiguranja usluge iz ugovora o
osiguranju.

Materijalna obveza pruzanja usluga iz ugovora o osiguranju prestaje kada Grupa ili Drustvo ima priliku ponovno
procijeniti rizike ugovaratelja police (ili cijelog portfelja) i, kao rezultat toga, odrediti novu razinu cijene ili
naknade koja odraZzava ove rizike. Ponovna procjena rizika ne uzima u obzir rizike prijevremenog prekida ugovora
i rizike povezane s troskovima.

Neki ugovori o osiguranju daju osiguraniku mogucnost sklapanja rentnog osiguranja nakon isteka ugovora o
osiguranju. Grupa i Drustvo ne ukljucuju ocekivane novcane tokove opcija negarantiranog anuiteta u vrijednost
police osiguranja.
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U slucaju ugovora o grupnom osiguranju od rizika, premija osiguranja moze se mijenjati na godisnjoj razini. Ove
vrste ugovora o osiguranju tretiraju se kao godisnje, Sto znaci da se svake godine prestaju priznavati, a potom
ponovno priznaju prema novim uvjetima.

U slucaju ugovora o osiguranju s izravnim sudjelovanjem, smatra se da su unutar ugovornih ograni¢enja kada
postoji znacajna obveza pladanja na trenutni ili buduéi datum.

Koristenje diskontnih stopa

Koristenjem diskontne stope, procjene buducih novcéanih tokova se prilagodavaju kako bi odrazavale vremensku
vrijednost novca i financijske rizike u mjeri u kojoj ti rizici nisu ukljuceni u procjene buducih novcanih tokova.
Odabir diskontne stope podlozan je subjektivnoj prosudbi i usmjeren je ka cilju da koriStena diskontna stopa
odrazava karakteristike novcanih tokova koji proizlaze iz ugovora o osiguranju i rizika likvidnosti.

Diskontna stopa se utvrduje kao nerizicna kamatna stopa prilagodena za premiju za nelikvidnost koja se
primjenjuje na nerizi¢noj kamatnoj stopi kao paralelni pomak do zadnje tocke likvidnosti. Drustvo koristi
nerizicne kamatne stope za euro valutu objavljenje od Europskog nadzornog tijela za osiguranje i strukovno
mirovinsko osiguranje (dalje ,,EIOPA“) prema datumu priznavanja. One se temelje na podacima iz kamatnih
swapova. Uz njih, koristi se krivulja prilagodbe volatilnosti, koju takoder objavljuje EIOPE-a.

Kod Zivotnih osiguranja Drustvo najmanje jednom godiSnje na razini portfelja provodi test nelikvidnosti temeljen
na izracunu pokazatelja nelikvidnosti. Na temelju provedenog testa, portfelji ugovora o osiguranju se pri
pocetnom priznavanju rasporeduje u odgovaraju¢u klasu nelikvidnosti (50 posto, 75 posto ili 100 posto
nelikvidnosti) u kojoj ostaje do prestanka priznavanja.

Za neZivotna osiguranja, sve obveze su diskontirane koristenjem nerizi¢nih kamatnih stopa koje objavljuje EIOPA,
s iznimkom obveza za Stete koje se placaju u obliku anuiteta. Za te se obveze koristi krivulja nerizi¢nih kamatnih
stopa prilagodena volatilnosti, koju je takoder objavila EIOPA.

Novcani tokovi koji variraju s prinosima na temeljnu imovinu uskladeni su za ucinak te varijabilnosti koriStenjem
tehnika mjerenja neosjetljivin na rizik i diskontirani koriStenjem nerizicnih kamatnih stopa uskladenih za
nelikvidnost.

Uskladivanije za nefinancijski rizik (Prilagodba za rizik / eng. Risk adjustment)

Uskladivanje zbog nefinancijskog rizika odnosi se na naknadu koju Grupa ili Drustvo zahtijeva jer snosi
neizvjesnost u pogledu iznosa i vremenskog rasporeda novcanih tokova proizaslih iz nefinancijskih rizika.
Izracunava se metodom rizi¢ne vrijednosti, odvojeno za nezivotna i Zivotna osiguranja, svako s odgovaraju¢om
metodologijom i parametrima, uzimajudi u obzir apetit Grupe i Drustva za preuzimanje rizika.
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Nefinancijski rizici Zivotnog osiguranja odnose se na smrtnost, dugovje¢nost, morbiditet, prijevremeni raskid
ugovora, troskove, katastrofalnu smrtnost i zdravlje. Matrica koja se koristi za izracun prilagodbe za nefinancijski
rizik je pristup troska kapitala s istekom portfelja kao vremenskim razdobljem. Izraun troska kapitala temelji se
na metodologiji Solventnost II; Sokovi podmodula standardne formule za svaki od gore navedenih rizika, za koje
se smatra da ciljaju razinu pouzdanosti od 99,5 posto, primjenjuju se na novéane tokove kako bi se izveo
odgovarajudi jednogodisnji kapitalni zahtjev. Kapitalni zahtjevi za naredna razdoblja do kraja portfelja modelirani
su kroz aproksimacije prilagodene pojedinac¢nom riziku.

Zatim se kapitalni zahtjevi za svaki rizik pretvaraju u kapitalni zahtjev na nizoj fiksnoj razini pouzdanosti za sva
buduca razdoblja, u kombinaciji s kapitalnim zahtjevima portfelja Zivotnog osiguranja za svako buduce razdoblje.
Primjenom stope troska kapitala na te kapitalne zahtjeve utvrduje se godisnji trosak kapitala za svako budude
razdoblje, a kada se ti troskovi kapitala dodatno diskontiraju, rezultat predstavlja kona¢no uskladenje rizika. Sve
navedene koli¢ine izra¢unavaju se bottom-up principom, pocevsi od razine pojedinog ugovora o osiguranju.

Za portfelje nezivotnih osiguranja, uskladenje za nefinancijski rizik za obveze po Stetama izracunava se kao visak
rizicne vrijednosti u odnosu na najbolju procjenu buducih novcanih tokova na razini pouzdanosti koju odreduju
Grupa i Drustvo. Izracun se provodi na razini homogenih skupina, uzimajuci u obzir diverzifikaciju medu njima.
Prilagodba za rizik obveze za preostalo pokri¢e nezivotnog osiguranja proizlazi iz osnovnog potrebnog kapitala
relevantnih rizika iz standardne formule Solventnosti Il, smanjene s 99,5 posto na unaprijed odredenu razinu
pouzdanosti koja se podudara s onom koriStenom u izracunu prilagodbe zaradi rizika za obveze za nastale Stete.
Diverzifikacija portfelja takoder se uzima u obzir prilikom izracuna.

Ugovorena margina usluge (eng. Contractual service margin ,,CSM")

Ugovorena margina usluge je komponenta imovine ili obveze za skupinu ugovora o osiguranju koja predstavlja
viSak premija u odnosu na Stete i druge troskove za koje se oCekuje da ¢e biti placeni tijekom trajanja ugovora o
osiguranju unutar skupine ugovora o osiguranju. Stoga predstavlja joS nezaradenu dobit koju ¢e Grupaili Drustvo
priznati prilikom obavljanja usluga ugovora o osiguranju u buduénosti.

Taj se iznos odreduje utvrdivanjem jedinica pokriéa u skupini ugovora, jednakomjernom raspodjelom CSM-a na
kraju razdoblja (prije bilo kakve alokacije) u svaku jedinicu pokri¢a osiguranu u teku¢em razdoblju i za koju se
ocekuje da ¢e biti osigurana u buducénosti te priznavanjem u dobiti i gubitku iznosa raspodijeljenog u jedinice
pokri¢a osigurane u tom razdoblju.

Broj jedinica pokrica je kolicina usluga koju pruza skupina ugovora, uzimajuci u obzir za svaki ugovor kolicinu
pruzenih pogodnosti i ocekivano razdoblje pokrica. Jedinice pokri¢a se pregledavaju i azuriraju na svaki datum
izvjeStavanja.
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Tretman neprofitablnih ugovora o osiguranju (onerous contracts) pri poetnom priznavanju

Na datum pocetnog priznavanja, ugovor o osiguranju je definiran kao neprofitabilan ako svi novc¢ani tokovi koji
proizlaze iz ugovora zajedno predstavljaju negativan neto novcani tok (neto odljev). Takav se ugovor dodjeljuje
skupini neprofitabilnih ugovora o osiguranju, odvojenoj od onih skupina ugovora o osiguranju koji nisu
neprofitabilni. Negativan neto novcani tok koji se ocekuje za skupinu neprofitabilnih ugovora o osiguranju
priznaje se kao gubitak u dobiti ili gubitku. Nakon S$to je gubitak priznat, iznos obveze iz ugovora o osiguranju za
skupinu neprofitabilnih ugovora o osiguranju jednak je oéekivanim nov¢anim tokovima pri podmirenju, a
ugovorna marza usluge jednaka je nuli.

Naknadno mjerenje

Racunovodstvena vrijednost skupine ugovora o osiguranju na kraju izvjeStajnog razdoblja jednaka je zbroju
preostale obveze za preostalo pokri¢a (eng. liabilities for remaining coverage ,LRC”) i obveze za nastale Stete
(eng. liabilities for incurred claims ,,LIC"), pri ¢emu je preostala obveza za pokrice jednaka zbroju ocekivanih
buducih novcani tokova (povezani s buduéim uslugama iz ugovora o osiguranju) i ugovorne marze usluga za tu
skupinu ugovora o osiguranju, a obveza za nastale Stete predstavljaju novcane tokove vezane uz pruzenu uslugu.
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U tekuéem razdoblju priznaju se:
e  Prihodiirashodi od promjene racunovodstvene vrijednosti obveze za preostalo pokrice:
o Prihodi od osiguranja od umanjenja obveze za preostalo pokri¢e zbog izvrSenih usluga u
izvjeStajnom razdoblju;
o Troskovi za gubitke u neprofitabilnim skupinama ugovora o osiguranju, odnosno prihodi od
otpustanja takvih gubitaka;
o Financijski prihodi ili rashodi od diskontiranja (za ucinak vremenske vrijednosti novca i
financijski rizik).
e  Prihodiirashodi od promjene raunovodstvene vrijednosti obveza za nastale Stete:
o Rashodi od povecanja vrijednosti obveza za nastale Stete i rashodi nastali u izvjeStajnom
razdoblju vezani za obradu Steta;
o Troskovi za sve naknadne promjene u nov¢anim tokovima nakon ispunjenja u vezi s nastalim
Stetama i troskovima obrade Steta;
o Financijski prihodi ili rashodi od diskontiranja (za ucinak vremenske vrijednosti novca i
financijskog rizika).

Razmatranje promjena u oéekivanim nov¢anim tokovima
Promjene u o¢ekivanim novéanim tokovima koje se odnose na tekuce ili pruzene usluge priznaju se u dobiti ili
gubitku. Takve promjene ukljucuju:
e ucinak vremenske vrijednosti novca i ucinak financijskog rizika (takoder ucinak promjene diskontne
stope),
e promjene u procjenama ocekivanih novcanih tokova po ispunjenju, a koje se odnose na obveze za vec
nastale Stete;
e iskustvene prilagodbe za troskove iz ugovora o osiguranju.
Promjene u ocekivanim novcanim tokovima koji se odnose na buducée usluge odrazavaju se u promjeni
ugovorene margine usluga ili u komponenti gubitka unutar preostale obveze pokri¢a. Takve promjene ukljucuju

e prilagodbe iskustva koje proizlaze iz premija primljenih u razdoblju koje se odnosi na buduce razdoblje;

e promjene u procjeni sadasnje vrijednosti buducih novcanih tokova za preostalu obvezu za pokrice;

e razlike izmedu bilo koje komponente ulaganja za koju se ocekuje da ce postati plativa tijekom razdoblja
i stvarne komponente ulaganja koja ¢e postati plativa tijekom razdoblja;

e razlike izmedu bilo kojeg zajma ugovaratelju police za koji se ocekuje da ¢e biti otpladen tijekom
razdoblja i stvarnog zajma ugovaratelju police koji ¢e se otplatiti tijekom razdoblja;

e promjene prilagodbe zbog nefinancijskog rizika koji se odnosi na buduéu uslugu.
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Promjene koje utjecu na iznos margine ugovorenih usluga (CSM)
Margina ugovorenih usluga na kraju izvjeStajnog razdoblja predstavlja dobit u grupi ugovora o osiguranju, koja
jos$ nije priznata u dobiti ili gubitku jer se odnosi na buducée usluge.
Promjena u margine ugovorenih usluga tijekom razdoblja rezultat je:

e ucinka promjene u procjenama buduéih novcanih tokova po zavrSetku trajanja ugovora (kako je

prethodno definirano);

e ukidanja margine ugovorenih usluga kroz priznati prihod od ugovora o osiguranju;

e ucinak obracunate kamate na marginu ugovorenih usluga;

e ucinak svih novo sklopljenih ugovora o osiguranju;

e ucinak tecajnih razlika na rac¢unovodstveno vrijednost margine ugovorenih usluga.
Ukidanje margine ugovorenih usluga u prihod od ugovora o osiguranju ovisi o tome kako Grupa i Drustvo definira
broj jedinica pokriéa. To je iznos pokri¢a koji osiguravaju ugovori o osiguranju u skupini ugovora o osiguranju, a
koji se utvrduje uzimajuéi u obzir za svaki ugovor iznos beneficija predvidenih ugovorom i o¢ekivano trajanje
pokrica.

Osnovice za odredivanje pruzene usluge prikazane su u tablici u nastavku.

Vrsta osiguranja Grupa osiguranja Koristena baza

Zivotno osiguranje Zivotno osiguranje za slucaj smrti svota osiguranja

Zivotno osiguranje Zivotno osiguranje za slucaj doZivljenja svota osiguranja

Zivotno osiguranje riziko Zivotno osiguranje svota osiguranja

Zivotno osiguranje Zivotno osiguranje za invaliditet svota osiguranja

Zivotno osiguranje dodatna pokriéa uz Zivotno osiguranje svota osiguranja

Zivotno osiguranje rentno osiguranje godisnja renta

Zivotno osiguranje investicijsko Zivotno osiguranje iznos vedi od svote osiguranja il
vrijednosti fonda

osiguranje imovine osiguranje kredita svota osiguranja

Kamata na marginu ugovorenih usluga izracunava se koristenjem (zaklju¢anih) diskontnih stopa utvrdenih pri
pocetnom priznavanju ugovora o osiguranju.

U slucaju Zivotnih osiguranja, ako se ugovori o osiguranju naknadno dodaju u grupu, koristene diskontne stope
se azuriraju izratunom ponderiranog prosjeka diskontnih stopa kroz cijelo razdoblje priznavanja ugovora o
osiguranju, Sto nije primjenjivo kod nezivotnih osiguranja.

U slucaju ugovora o osiguranju s izravnim sudjelovanjem, na promjenu margine ugovorenih usluga tijekom
razdoblja takoder utjeCe promjena u fer vrijednosti udjela vezane imovine.
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Neprofitabilni ugovori pri naknadnom mjerenju
U slucaju da grupa ugovora o osiguranju prilikom naknadnog mjerenja postane neprofitabilna, iznos ocekivanih
novcanih odljeva iznad vrijednosti margine ugovorenih usluga priznaje se kao gubitak u dobiti ili gubitku
razdoblja, te se formira komponenta gubitka unutar obveze za preostale pokri¢e za istu grupu ugovora o
osiguranju.
Naknadne promjene u novc¢anim tokovima za ispunjavanje obveze za preostalo pokri¢e iz ugovora o osiguranju
mogu se:
e sustavno rasporedivati izmedu komponente gubitka obveze za preostalo pokrice i obveze za preostalo
pokri¢a bez komponente gubitka;
e alocirati isklju¢ivo na komponentu gubitka obveze za preostalo pokrice dok se ova komponenta ne
smanji na nulu.

(vi)  Model raspodjele premije za vrednovanje ugovora o osiguranju (PAA)

Grupa i Drustvo koristi model raspodjele premije za grupu ugovora o osiguranju kod kojih razdoblje pokriéa
svakog pojedina¢nog ugovora o osiguranju u grupi nije dulje od godine dana. Navedeni pristup vrednovanja
ugovora o osiguranju predstavlja pojednostavljeni pristup opéeg modela vrednovanja.

Navedeni pristup koristi se kada Grupa i Drustvo oekuje da mjerenje obveze za preostalo pokrié¢e pri primjeni
pojednostavljenog modela nece znacajno razlikovati od mjerenja prema op¢em modelu vrednovanja ugovora o
osiguranju.

Grupa i Drustvo koriste pristup raspodjele premija za vecinu proizvoda nezivotnog osiguranja, s izuzetkom onih
ugovora o osiguranju s pokriéem duzim od jedne godine.

U slucaju primjene pristupa raspodjele premija iznos obveze za preostalo pokri¢e pri po¢etnom priznavanju
jednak je iznosu premija primljenih pri po¢etnom priznavanju, umanjenom za novcane tokove pla¢ene pri
stjecanju osiguranja i prilagodenom za iznose koji proizlaze iz prestanka priznavanja imovine zbog unaprijed
placenih troskova stjecanja osiguranja.

Knjigovodstvena vrijednost grupe ugovora o osiguranju na kraju izvjeStajnog razdoblja je zbroj:

- preostale obveze za preostalo pokri¢e (LRC);
- obveze za nastale Stete (LIC), koje ukljuc¢uju buduée novcane tokove koji se odnose na prosle usluge.
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Preostali iznos obveze za preostalo pokrice u teku¢em obra¢unskom razdoblju se:
- povecava za primljene premije u obracunskom razdoblju;
- umanijuje za iznos priznat kao prihod od ugovora od osiguranja za pruZzene usluge,
- umanjuje za isplac¢ene novcane tokove pribave osiguranja;
- povecdava za amortizaciju novcanih tokova pribave osiguranja, koji se iskazuje kao rashod u dobiti ili
gubitku;
- umanjuje za o¢ekivane uplate premije, koje su bila priznate kao osigurateljni prihod u dobiti ili gubitku,
jer je usluga osiguranja pruzena;
- umanjuje za bilo koju komponentu ulaganja koja je bila isplacena ili prenesena na obveze za nastale
Stete.
Ugovori o nezivotnom osiguranju nemaju znacajne komponente financiranja, stoga se knjigovodstvena
vrijednost obveze za preostalo pokri¢e ne prilagodava za vremensku vrijednost novca i u€inak financijskog rizika.
U slu¢aju da se tijekom naknadnog mjerenja grupe ugovora o osiguranju utvrdi da ocekivani nov¢ani tokovi koji
se odnose na preostalo pokri¢e, premasuju knjigovodstvenu vrijednost obveze za preostalo pokrice, na teret
troskova iz ugovora osiguranja formira se komponenta gubitka kao dio obveze za preostalo pokri¢e. Komponenta
gubitka se amortizira (prenosi u prihod) ravnomjerno tijekom trajanja osigurateljnog pokrica ili se eliminira ako
se utvrdi da grupa ugovora o osiguranju vise nije neprofitabilna.

(vii)  Prestanak priznavanja ugovora o osiguranju

Ugovor o osiguranju prestaje se priznavati kada ugovor prestane (ugovorna obveza istekne, je ispunjena ili
ponistena), ako se ugovor prenese na trecu stranu ili ako se uvjeti ugovora znacajno promijene.

Znacajnom promjenom uvjeta ugovora o osiguranju smatra se promjena koja za posljedicu ima:
e dase ugovor vise ne tretira kao ugovor o osiguranju u skladu s MSFI 17;
e dase ugovor mijenja iz ugovora bez neposrednog sudjelovanja u ugovor s neposrednim sudjelovanjem
ili obrnuto;
e da se pojedine komponente ugovora o osiguranju vise ne tretiraju isto kao prije promjene;
e da se promijene ugovorne granice ugovora o osiguranju;
e da bi bilo primjerenije da se ugovor o osiguranju svrsta u drugu skupinu ugovora o osiguranju;
e da dosadasnji pristup vrednovanju ugovora o osiguranju (BBA/GMM, PAA, VFA) viSe nije primjeren.
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Prestanak priznavanja ugovora o osiguranju vrednovanog prema opéem modelu (BBA/GMM) rezultira:
e uskladivanje (eliminacija) novcanih tokova po ispunjenju, koji se odnose na prava i obveze koje su
eliminirane;
e ugovorena margina usluga se prilagodava za isti iznos, osim ako se te promjene ne pripisuju komponenti
gubitka;
e  broj jedinica pokric¢a prilagodava se ocekivanim preostalim uslugama.
U slucaju da se ugovor prestane priznavati zbog prijenosa na trecu stranu, ugovorena margina usluge prilagodava
se iznosom premije koju je zaracunala treca strana (osim ako je ugovor neprofitabilan).
U slucaju otkazivanja priznanja ugovora zbog znacajne promjene uvjeta osiguranja, ugovorena margina usluga
se prilagodava se na nacin da se iznos premije koja bi bila obracunata da je Grupa ili Drustvo na dan promjena
uvjeta sklopilo novi osigurateljni ugovor prema novim uvjetima osiguranja, umanjen za eventualne troSkove
promjene ugovora.
Prestanak priznavanja ugovora o osiguranju, koji se vrednuje prema pristupu raspodjele premije (PAA), odrazava
se u dobiti ili gubitku u iznosu razlike izmedu otpustenog preostalog dijela obveze za preostalo pokrice i
potencijalnih drugih novcanih tokova u trenutku prestanka priznavanja. U slucaju prestanka priznavanja ugovora
zbog znacajne promjene uvjeta osiguranja, u dobiti ili gubitku priznaje se razlika izmedu otpustenog preostalog
dijela obveze za preostalo pokrice i hipotetskog iznosa premije koja bi bila obracunata da je Grupa ili Drustvo na
dan promjena uvjeta sklopilo novi osigurateljni ugovor prema novim uvjetima osiguranja, umanjen za
eventualne troskove promjene ugovora.

(vii) Ugovori o reosiguranju

Privrednovanju grupa ugovora o reosiguranju Drustvo ili Grupa slijedi iste smjernice kao i kod vrednovanja grupa
ugovora o osiguranju, na temelju koji su i ugovoreni ugovori o reosiguranju, uzimajuci u obzir specifi¢nosti posla
reosiguranja, a kako je navedeno u nastavku.

Grupa i Drustvo koriste model raspodjele premija za mjerenje imovine i obveza iz ugovora o reosiguranju.

Pocetno priznavanje ugovora o reosiguranju
Skupina primljenih ugovora o reosiguranju priznaje se kada:

e je pocetak razdoblja pokri¢a grupe ugovora o reosiguranju;

e se priznaje i pocetnog priznavanja prvog ugovora o osiguranju koji je predmet grupe ugovora
reosiguranja;

e kada Grupa ili Drustvo priznaje skupinu ugovora o osiguranju koji su predmet reosiguranja, ako je Grupa
odnosno Drustvo prethodno sklopilo ugovor o reosiguranju iz grupe ugovora o reosiguranju.
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Ugovorne granice ugovora o reosiguraniju

U slucaju grupe ugovora o reosiguranju, smatra se da su novc¢ani tokovi unutar ugovorenih granica ugovora o
reosiguranju ako proizlaze iz materijalnih prava i obveza koje postoje u izvjeStajnom razdoblju u kojem Grupa ili
Drustvo moraju platiti iznose reosiguratelju ili imaju materijalno pravo od reosiguratelja.

Materijalno pravo od reosiguratelja prestaje kada je reosiguratelj u mogucénosti ponovno procijeniti rizike koji su
mu preneseni i postaviti cijenuili razinu koristi koja u potpunosti odrazava te ponovno procijenjene rizike ili kada
ima pravo prekinuti pokric¢e reosiguranja.

Mijerenje ugovora o reosiguraniju
Pri pofetnom priznavanju, imovina za preostalo pokri¢e grupe ugovora o reosiguranju jednaka je iznosu pla¢enih
premija reosiguranja.
Na kraju izvjeStajnog razdoblja knjigovodstvena vrijednost imovine iz ugovora o reosiguranju jednaka je:

e imovine za preostalo pokrice;

e i obveza za nastale Stete, koje se sastoje od ocekivanih buducih novcanih tokova proizaslih iz proslih

usluga.

Imovina za preostalo pokri¢e uvedava se u tekucem izvjeStajnom razdoblju za plaéene premije reosiguranja u
razdoblju i umanjuju za amortizaciju premije reosiguranja u dobiti ili gubitku za usluge koje su izvrSene u teku¢em
izvjeStajnom razdoblju.
Prilagodba za rizik u sluc¢aju grupe ugovora o reosiguranju predstavlja iznos rizika koji Grupa odnosno Drustvo,
kao nositelj grupe ugovora o reosiguranju, prenosi na izdavatelja tih ugovora.

Potrazivanja iz poslova osiguranja i reosiguranja modeliraju se obliku novéanih tokova pri izracunu vrijednosti
imovine i obveza iz ugovora o osiguranju i reosiguranju i kao takva se ne iskazuju izravno u bilanci drustva za
osiguranje.
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(viii) Ucinci ugovora o osiguranju u izvjestaju o dobiti ili gubitku i u izvjestaju o ostaloj sveobuhvatnoj dobiti

Prihodi od usluga osiguranija
Tijekom obavljanja poslova iz ugovora o osiguranju, obveze za preostalo pokri¢e grupe ugovora o osiguranju
prenose se u dobiti ili gubitak.
Za ugovore vrednovane prema opéem modelu prihodi od ugovora osiguranja predstavljaju:
e promjene u preostalim obvezama pokri¢a koje proizlaze iz:

o izdataka za Stete i drugih izdataka iz ugovora o osiguranju nastalih u teku¢em obracunskom
razdoblju u iznosima ocekivanim na pocetku izvjestajnog razdoblja. Oni ne ukljucuju iznose koji
se odnose na komponente za nadoknadu gubitka, troSkove stjecanja osiguranja i slicno.;

o promjene u prilagodbi za nefinancijski rizik koja ne ukljucuju promjene koje utje¢u na buduce
usluge i iznose uklju¢ene u komponentu za nadoknadu gubitka;

o iznose ugovorene margine usluga, koja je prenesena u prihode zbog pruZenih usluga u
izvjeStajnom razdoblju;

o prilagodbe iskustva koje proizlaze iz premija primljenih tijekom razdoblja koje se odnose na
pruzene i trenutne usluge

e prihodi od osiguranja koji se odnose na novcane tijekove pribave osiguranja, koji se rasporeduju na
svako izvjeStajno razdoblje na temelju proteka vremena sustavnim rasporedivanjem dijela premija koji
se odnosi na nadoknadu tih novcanih tijekova. Isti iznos priznaje se kao rashod od usluga osiguranja.

Za ugovore vrednovane koriStenjem pristupa raspodjele premija, prihod se priznaje proporcionalno proteklom
razdoblju osigurateljnog pokri¢a.

Rashodi od usluga osiguranja
Rashodi od usluga osiguranja ukljucuju:

e izdaci za nastale Stete, iskljuCujudi investicijsku komponentu;

e drugi rashodi od pruZanja usluge osiguranja;

e amortizacija troskova pribave osiguranja;

e promjene koje se odnose na pruzene usluge (kao Sto su promjene u ocekivanim novcéanim tokovima
koji se odnose na obveze za nastale Stete);

e promjene koje se odnose na buducu usluge (kao Sto su gubici ili ponistenja gubitaka za neprofitabilne
grupe ugovora koji proizlaze iz promjene komponente gubitka).
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Grupa i Drustvo iskazuje prihode i rashode od reosiguranja na neto osnovi, kao neto prihode ili neto rashode,
koji ukljucuju:

e troskove reosiguranja (premiju predanu u reosiguranje);

e prihod od naknada Stete reosiguratelja;

e ucinke promjena u kreditnom riziku reosiguratelja.

Pri koristenju modela raspodijele premije, dio prihoda od provizija reosiguranja priznaje se u skladu s protekom
vremena unutar razdoblja osigurateljnog pokri¢a, dok se dio rasporeduje na druge novcane tokove, kao $to su
npr. bonusi i drugi oblici provizije.

Provizije reosiguranja smanjuju premije reosiguranja i priznaju se kao troskovi reosiguranja.

Financijski ucinci ugovora o osiguranija
Promjene knjigovodstvene vrijednosti grupa ugovora o osiguranju koje proizlaze iz ucinaka vremenske
vrijednosti novca i financijskih rizika (efekti diskontiranja) priznaju se kao financijski prihodi i rashodi iz ugovora

0 osiguranja.

Za ugovore vrednovane prema op¢em modelu najveci udio financijskih prihoda i rashoda Cine:
e kamate od ocekivanih buducih novcanih tokova i ugovorene margine usluga;
e ucinci promjena kamatnih stopa i drugih financijskih pretpostavki;

Za ugovore koji se vrednuju prema pristupu varijabilne naknade (VFA), najveci udio financijskih prihoda i rashoda
iz ugovora o osiguranju odnosi se na:

e promjena u fer vrijednosti povezane imovine;

e ucinci kamata, promjene u kamatnim stopama i promjene u drugim financijskim pretpostavkama iz
ocekivanih buducih novcanih tokova koji ne ovise o prinosima na imovinu vezanu uz ugovor o
osiguranju.

Za ugovore vrednovane prema pristupu raspodjele premija (PAA), najvedi udio financijskih prihoda i rashoda
predstavljaju:

e kamate od obveza za nastale Stete;

e ucinci promjena kamatnih stopa i drugih financijskih pretpostavki.
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Ucinak promjena uskladenja zbog nefinancijskog rizika, koji je iskazan u dobiti ili gubitku, u cijelosti je prikazan
u okviru prihoda ili rashoda iz ugovora o osiguranja.

Za vecinu portfelja Grupe i Drustva, kako bi se smanjile ra¢unovodstvene neuskladenosti, financijski ucinci
transakcija osiguranja prikazani su u izvjeStaju o ostaloj sveobuhvatnoj dobiti, jednako kao i ucinci vecine
financijske imovine koja sluzi za pokri¢e obveza iz istih ugovora o osiguranju. U dobiti ili gubitku iskazuju se samo
ucinci ugovora o osiguranju s izravnim sudjelovanjem povratu imovine, od kojih vecinu cine izravno povezana
imovina uz ugovore o osiguranu koja se takoder vrednuje po fer vrijednosti kroz dobit ili gubitak.

(c) Financijska imovina

Financijska imovina ukljucuje financijska ulaganja, ostala potrazivanja (izuzev predujmova dobavljaima, te
potrazivanje iz javnih natjecaja) te novaci njihove ekvivalente. U nastavku su prikazane racunovodstvene politike
za svaku od navedenih stavaka.

(i) Financijska ulaganja

Prilikom pocetnog priznavanja financijska ulaganja se mjere po fer vrijednosti. Troskovi transakcije (naknade i
otpremnine isplacene konzultantima, burzovnim posrednicima, burzovne pristojbe i drugi porezi povezani s
transakcijom) koji proizlaze izravno iz kupnje ili izdavanja financijskog ulaganja dodaju se pocetnoj priznatoj
vrijednosti. Ovo se ne odnosi na financijska ulaganja koja su klasificirana u skupinu ulaganja koja se mjere po fer
vrijednosti kroz dobiti ili gubitak, jer se ti troskovi priznaju u dobiti ili gubitku neposredno pri kupnji.
Prilikom kupnje ili kod prodaje financijskog ulaganja u obzir se uzima datum trgovanja, osim za dane zajmove
klijentima i depozite kod banaka, gdje se uzima u obzir datum namire.
Nakon pocetnog priznavanja, financijska ulaganja se klasificiraju u jednu od sljedecih kategorija mjerenja:

e  Financijska ulaganja mjerena po amortiziranom trosku (AC);

e  Financijska ulaganja mjerena po fer vrijednosti kroz ostalu sveobuhvatnu dobit (FVOCI);

e  Financijska ulaganja mjerena po fer vrijednosti kroz dobiti ili gubitak (FVTPL).
Pri razvrstavanju financijskog ulaganja u pojedinu kategoriju uzima se u obzir poslovni model Grupe i Drustva za
upravljanje financijskom imovinom te karakteristike ugovorenih novcanih tokova pojedinog financijskog
ulaganja.
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Financijska ulaganja mjerena po amortiziranom trosku
Financijsko ulaganje moZe se mjeriti po amortiziranom trosku ako su ispunjeni sljedeci uvjeti:
e financijsko ulaganje drzi se u svrhu prikupljanja ugovorenih novcanih tokova, odnosno spada u okvir
poslovnog modela za ostvarivanje ugovorenih novcanih tokova;
e ugovoreni novcani tokovi predstavljaju iskljucivo otplate glavnice i kupona.

Nakon pocetnog priznavanja, financijsko ulaganje mjeri se po amortiziranom trosku primjenom metode
efektivne kamatne stope i podloZno je umanjenju vrijednosti. Prihodi od kamata, dobici i gubici od tecajnih
razlika i umanjenja vrijednosti i ukidanje umanjenja vrijednosti priznaju se u dobiti ili gubitku. Takoder, dobit ili
gubitak utvrden prilikom prestanka priznavanja priznaje se u dobiti ili gubitku.

Financijska ulaganja mjerena po fer vrijednosti kroz ostalu sveobuhvatnu dobit
Kategorija financijskih ulaganja koja se mjere po fer vrijednosti kroz ostalu sveobuhvatnu dobit ukljucuje
duzZnicke vrijednosnice koje ispunjavaju sljedece uvjete i nisu klasificirane ni u jednu od ostalih kategorija
vrednovanja:

e duzZnicki vrijednosni papir drzi se u svrhu prikupljanja ugovorenih novcanih tokova i prodaje, odnosno

spada u okvir poslovnog modela za ostvarivanje ugovorenih novcanih tokova i prodaje;

e ugovoreni novcani tokovi predstavljaju iskljucivo otplate glavnice i kupone.
Nakon pocetnog priznavanja, financijsko ulaganje mjeri se po fer vrijednosti, bez odbitka transakcijskih troSkova
koji mogu nastati prodajom ili drugim otudenjem.
Ako financijsko ulaganje nije uvrSteno na burzu vrijednosnica, fer vrijednost se mjeri na temelju zadnjih
transakcijskih cijena, ako se trziSni uvjeti nisu znacajno promijenili od zadnje transakcije, ili prema modelu
vrednovanja diskontiranja ocekivanih novcanih tokova.
Prihodi od kamata izracunati primjenom efektivhe kamatne stope, prihodi od dividendi, tecajne razlike,
ocekivani kreditni gubici i ukidanje istih priznaje se u dobiti ili gubitku. Ostali dobici i gubici, proizasli iz promjene
cijena duznickih vrijednosnica, priznaju se u ostaloj sveobuhvatnoj dobiti do prestanka priznavanja financijskog
ulaganja.
Prilikom prestanka priznavanja financijskih ulaganja u ovoj kategoriji mjerenja, akumulirani gubitak ili dobit koji
je prethodno bio priznat u ostaloj sveobuhvatnoj dobiti prenosi se u dobit ili gubitak tekuce godine.
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Financijska ulaganja mjerena po fer vrijednosti kroz dobiti ili gubitak

Ako se financijsko ulaganje ne mjeri po amortiziranom trosku ili po fer vrijednosti kroz ostalu sveobuhvatnu
dobit, mjeri se po fer vrijednosti kroz dobit ili gubitak. Rije¢ je o ulaganjima koja ne prolaze test primjerenosti
novcanih tokova, vlasni¢kim vrijednosnicama koje ne ispunjavaju uvjete za mjerenje po fer vrijednosti kroz ostalu
sveobuhvatnu dobit te svim financijskim ulaganjima iz drugih poslovnih modela kojima se upravlja na temelju
fer vrijednosti ili su namijenjeni trgovanju.

Prihodi od kamata, dividende, ucinci vrednovanja i u¢inci na prestanak priznavanja financijskog ulaganja priznaju
se u dobiti ili gubitku tekucéeg razdoblja.

Reklasifikacija financijskih ulaganja izmedu grupa

Nakon pocetnog priznavanja financijska ulaganja se ne reklasificiraju izmedu navedenih metoda vrednovanja.
Dopustena je iznimka od ovog pravila u sluéaju promjene poslovnog modela Grupe i Drustva u okviru kojeg se
upravlja financijskim ulaganjima. Tijekom 2023. i 2022. godine, izuzev prepravljanja financijskih izvjesStaja radi
implementacije MSFl-ja 9, nije bilo reklasifikacija financijskih ulaganja.

Poslovni model
Grupa i Drustvo upravlja skupinama financijskih ulaganja u svrhu ostvarenja poslovnog cilja koji je definiran
poslovnim modelom. Navedeno se ne odnosi na namjere menadzmenta za pojedini financijski instrument, ve¢
o vi$oj razini agregacije skupine financijskih ulaganja. Poslovni model definiran je na temelju:
e politike i ciljeve za portfelje financijskih ulaganja i provedbene akte istih;
e nacina ocjenjivanja i izvjestavanja o uspjesnosti pojedinih poslovnih modela i financijskih ulaganja
unutar pojedinih poslovnih modela;
e  rizika koji utje¢u na izvedbu poslovnog modela i nacin upravljanja tim rizicima;
e povijesnih podataka o ucestalosti, obujmu i periodu prodaje financijskih ulaganja u usporedivim
poslovnim modelima ili o¢ekivanom ucestalosti, vrijednosti i vremenu prodaje financijskih ulaganja.

Procjena poslovnog modela temelji se na razumno ocekivanim scenarijima, bez razmatranja najgorih mogucih
scenarija i scenarija stresa.
Drustvo upravlja financijskim ulaganjima u okviru sljedecih poslovnih modela:

e drzanje financijskih ulaganja u svrhu prikupljanja ugovorenih novcanih tokova;

e drzanje financijskih ulaganja u svrhu prikupljanja ugovorenih novcanih tokova i prodaje;

e posjedovanje financijskih ulaganja u svrhu prodaje.
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Financijska ulaganja u okviru poslovnog modela, Ciji je cilj drzanje imovine u svrhu prikupljanja ugovorenih
novcanih tokova, drze se u svrhu generiranja nov¢anih tokova primanjem ugovorenih plac¢anja tijekom trajanja
tih ulaganja. Financijska ulaganja se u pravilu drze do dospijeca, ali su u ovom poslovnom modelu dopustene i
prodaje koje su povezane s povecanjem kreditnog rizika izdavatelja ili koncentracijom tog rizika.

Dopustene su i prodaje u periodu koji prethodi datumu dospije¢a vrijednosnog papira ili prodaje radi
zadovoljenja likvidnosnih potreba u stresnom scenariju. Ostale prodaje takoder su u skladu s ovim poslovnim
modelom, ako su zanemarive vrijednosti (pojedinacno i zajedno) ili ako su povremene (mogu biti vece
vrijednosti). Prema ovom poslovnom modelu Drustvo upravlja:
e ulaganjima u kredite i depozite, ¢ime se upravlja unaprijed poznatim kratkorocnim likvidnosnim
potrebama;
e duZnic¢kim vrijednosnim papirima, ciji stabilan prinos, priznat u dobiti ili gubitku, smanjuje negativan
utjecaj obveza iz ugovora o osiguranju koji nisu povezani s financijskim trzistima.
Svrha financijskih ulaganja kojima se upravlja prema poslovnom modelu, ¢iji se cilj ostvaruje kako prikupljanjem
ugovorenih novcéanih tokova tako i prodajom financijskih ulaganja, prvenstveno je uskladiti trajanje financijske
imovine s trajanjem obveza financiranih tom imovinom, upravljanje dugorocnim potrebama likvidnosti i
postizanje ciljane razine povrata od kamata ili trgovanja.
Prema drugim poslovnim modelima, financijskim se ulaganjima upravlja s ciljem ostvarivanja nov¢anih tokova i
povrata isklju¢ivo prodajom ulaganja. Odluke o kupniji i prodaji donose se na temelju fer vrijednosti. Prema ovom
poslovhom modelu upravlja se i portfeljima financijskih ulaganja koja pokrivaju one obveze iz ugovora osiguranju
Ciji se ucinci vrednovanja priznaju u dobiti ili gubitku.

Test ugovornog novéanog toka, koji utvrduje jesu li ugovorni novcani tokovi samo plac¢anja glavnice i kupona (u
daljnjem tekstu SPPI test)

Samo ulaganja Ciji su ugovoreni novcani tokovi u skladu sa SPPI testom mogu se klasificirati u kategoriju
financijskih ulaganja koja se mjere po amortiziranom trosku (AC) ili u kategoriju financijskih ulaganja koja se
mjere po fer vrijednosti kroz ostalu sveobuhvatnu dobit (FVOCI), Sto znaci da predstavljaju drzanje financijskog
ulaganja isklju¢ivo za prikupljanje glavnice i kamata. Grupa i Drustvo provodi SPPI test prilikom svakog
investiranja.
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Glavnica predstavlja fer vrijednost financijskog ulaganja pri po¢etnom priznavanju, umanjenu za naknadne
promjene, npr. zbog otplate. Kamata se definira kao naknada za vremensku vrijednost novca, kreditni rizik
povezan s neotplacenom glavnicom i druge temeljne rizike i troSkove kreditiranja (rizik likvidnosti,
administrativni troskovi) i profitnu marzu.
Prilikom procjene uvjeta, predstavljaju li ugovorni novcani tokovi iskljucivo otplatu glavnice i kamata, Grupa i
Drustvo procjenjuje ugovorne karakteristike pojedinog financijskog ulaganja. Ova procjena takoder ukljucuje
procjenu sadrze li financijska ulaganja ugovorne odredbe koje mogu promijeniti vrijeme i iznos ugovorenih
novcanih tokova na takav nacin da ovaj uvjet vise ne bi bio ispunjen. Pri tome se vodi racuna o sljede¢em:

e  moguci dogadaji koji bi mogli promijeniti vrijeme i iznos ugovorenih novcanih tokova;

e mogucnost prijevremene otplate ili produljenja roka otplate;

e (Cinjenice koje ogranicavaju isplatu novcanih tokova odredene imovine (npr. podredenost isplata) i

e  karakteristike koje mijenjaju koncept vremenske vrijednosti novca (npr. periodi¢no prilagodavanje

kamatnih stopa).

(ii) Ostala Potrazivanja

Ostala potraZivanja odnose se na potraZivanja od posrednika u osiguranju, regresna potraZivanja iz poslova danih
jamstava i ostala potrazivanja iz poslovanja.

(iii)  Novac i novcani ekvivalentni
Novac ukljuc¢uje novac na bankovnim ra¢unima.
(iv)  Ocekivani kreditni gubici

Sukladno ra¢unovodstvenom standardu MSFI 9, Drustvo i Grupa priznaje ocekivane kreditne gubitke koje se
ocekuje da ¢e nastati u buducnosti.

Ocekivani kreditni gubici su procjena kreditnih gubitaka ponderirana vjerojatnoscu (tj. sadasnja vrijednost svih
gubitaka novc€anog toka) u razdoblju od 12 mjeseci nakon datuma izvjestavanja (skupina 1) ili u o¢ekivanom
trajanju financijskog ulaganja. Kreditni gubitak je razlika izmedu diskontiranih ugovorenih novcanih tokova i
diskontiranih oc¢ekivanih novéanih tokova, koristeéi efektivnu kamatnu stopu kao diskontni faktor.

Ispravak vrijednosti za ocekivane kreditne gubitke priznaje se za svu financijsku imovinu koja se ne mjeri po fer
vrijednosti kroz dobiti ili gubitak.
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(c) Financijska imovina (nastavak)

(iv)  Ocekivani kreditni gubici (nastavak)

Grupa i Drustvo procjenjuje olekivane kreditne gubitke financijske imovine najmanje jednom godisnje, na
datumu izvjestaja o financijskom polozaju. Model ocekivanih kreditnih gubitaka temelji se na prijenosu
financijske imovine izmedu tri skupine ili razine. Uobicajeno je da financijska imovina prelazi iz prve skupine u
tre¢u, no moguc je i povratak u prethodnu skupinu.

Prilikom pocetnog priznavanja sva financijska imovina, osim one koja je ve¢ kod pocetnog priznavanja kreditno
umanjena, svrstava se u skupinu 1, za koju se formiraju 12-mjesecni ocekivani kreditni gubici. 12-mjesecni
ocekivani kreditni gubici predstavljaju onaj dio ocekivanih kreditnih gubitaka tijekom cijelog vijeka koji se odnose
na mogucnost neispunjenja obveza u sljede¢ih 12 mjeseci nakon datuma izvjeStavanja ili u kracem razdoblju ako
je preostalo dospijece financijske imovine manje od jedne godine.

U skupini 1, prihod od kamata se priznaje koristenjem efektivne kamatne stope koja se primjenjuje na cjelokupnu
bruto vrijednost financijske imovine (bez umanjenja za ocekivane kreditne gubitke).

Pri kasnijem mjerenju, grupa 2 ukljuéuje onu financijsku imovinu kod koje je nakon pocetnog priznavanja doslo
do znacdajnog povecanja kreditnog rizika, ali imovina jo$ ne pokazuje objektivne znakove umanjenja.

Drustvo je kao uvjet za prijelaz financijske imovine (osnova je pojedinacna transakcija) iz Skupine 1 u Skupinu 2
definiralo pogorsanje boniteta financijskog instrumenta za 680 bodova od datuma priznavanja i istovremeni
prijelaz u podinvesticijski razred. Kreditna ocjena financijskog instrumenta na dan priznavanja i na datum
izvjeStavanja utvrduje se kao druga najbolja (second-best) od dostupnih kreditnih ocjena prema agencijama S&P,
Moody's i Fitch. Kreditni rejting se pretvara u bodove prema eksponencijalnoj Moody's ljestvici.

U praksi pravilo smanjenje za 680 bodova znaci: Prijelaz u Skupinu 2 dogodi se kada se kreditni rejting pogorsa
za 3 stupnja (notche), uz istovremeni pad u podinvesticijski razred. Za pocetne bonitetne ocjene (bonitetni
rejting na dan priznavanja) Baa3 i nize, za prelazak u Skupinu 2 dovoljno je pogorsanje od 2 stupnja (notcha),
dok za pocetne bonitetne ocjene B2 i niZze dogodi se prijelaz u Skupinu 2 uz smanjenje od jednog stupnja
(notcha).

Osiguravaju¢e drustvo ne smatra prelazak iz investicijskog razreda u podinvesticijski razred znacajnim
povecéanjem kreditnog rizika (SICR): prijelaz s Baa2 na Bal kreditni rejting i prijelaz s Baa3 na Bal kreditni rejting
jo§ ne predstavljaju znacajno povecdanje kreditnog rizika. Svi ostali prijelazi iz investicijskog razreda u
podinvesticijski razred predstavljaju znacajno povecanje kreditnog rizika.
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Znacajne racunovodstvene politike (nastavak)

(c) Financijska imovina (nastavak)

(iv)  Umanjenje vrijednosti financijske imovine (nastavak)

Ocekivani kreditni gubici za cijeli vijeka instrumenta formiraju se za financijsku imovinu u skupini 2. Ocekivani
kreditni gubici tijekom cijelog vijeka trajanja predstavljaju ocekivane kreditne gubitke koji proizlaze iz svih
mogucih dogadaja neplacanja tijekom cijelog Zivotnog vijeka financijske imovine. Na temelju kvalitativne analize,
odnosno usporedbe kreditnog rejtinga na datum izvjeStavanja i kreditnog rejtinga pri inicijalnom priznavanju,
Grupa i Drustvo utvrduje je li se rizik nepla¢anja znacajno povecao od inicijalnog priznavanja te formira prijelaz
iz pocetne skupine 1. u nizu skupinu 2.

U skupini 2 prihod od kamata priznaje se koristenjem efektivne kamatne stope koja se primjenjuje na cjelokupnu
bruto vrijednost financijske imovine (bez umanjenja za kreirane ocekivane kreditne gubitke).

Financijska imovina koja nije kupljena ili izdana kao imovina s narusenom kreditnom kvalitetom i pokazuje
objektivne znakove umanjenja na datum izvjestavanja uklju¢ena je u skupinu 3. Za takvu financijsku imovinu
formiraju se ocekivani kreditni gubici tijekom ukupnog vijeka trajanja instrumenta.

Prihodi od kamata na imovinu u skupini 3 priznaju se koriStenjem efektivhe kamatne stope primijenjene na neto
vrijednost imovine (uzimajuci u obzir o¢ekivane kreditne gubitke).

Opdi trorazinski model umanjenja vrijednosti ne primjenjuje se na financijsku imovinu koja je kreditno umanjena
vec pri pocetnom priznavanju (POCI). Za takvu imovinu, doZivotni kreditni gubici su ve¢ evidentirani pri
pocetnom priznavanju, koji su ukljuceni u procjenu buducih novcanih tokova prilikom izracuna efektivne
kamatne stope, tako da nemaju trenutni ucinak na dobiti ili gubitak. Prihod od kamata od ovih ulaganja
obracunava se na neto vrijednost imovine. Sve naknadne promjene o€ekivanih kreditnih gubitaka priznaju se u
dobiti ili gubitku kao rashod od umanjenja vrijednosti ili prihod od eliminacije prethodnog umanjenja vrijednosti.
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Znacajne racunovodstvene politike (nastavak)

(c) Financijska imovina (nastavak)

(iv)  Umanjenje vrijednosti financijske imovine (nastavak)
Grupa i Drustvo koristi jedinstvenu definiciju kreditnog dogadaja (,eng. default”). Smatra se da je financijska
imovina kreditno umanjena kada:

e izdavatelj ne izvrsi placanje kuponske kamate ili glavnice;
e pocetak ste¢ajnog postupka izdavatelja.

Mijerenje olekivanih kreditnih gubitaka

Ocekivani kreditni gubici jednaki su umnosku ocekivane vjerojatnosti neispunjenja obveza (PD), ocekivanog
gubitka u slucaju neispunjenja obveza (LGD) i ocCekivane izloZenosti u slucaju neispunjenja obveza (EAD). Pri
izracunu ocekivanih kreditnih gubitaka Grupa i Drustvo koristi parametre rizika (PD i LGD) iz vanjskih izvora.

Zadani parametar vjerojatnosti (PD) utvrduje se na temelju statistickih metoda odnosno kombinacije statistickih
metoda i strukturnog modela. Kao takav, vremenski je kalibriran; predstavlja trenutno stanje (eng. "point-in-
time") i sadrzi, prema sudionicima na financijskim trZiStima, najvjerojatnije buduce ekonomske okolnosti. U
slucaju da informacija o vjerojatnosti neispunjavanja obveza nije dostupna iz vanjskih izvora, parametar se
dobiva na temelju internih modela; koriste se parametri usporedivog poslovnog subjekta ili na temelju
financijskih izvjeStaja gdje je Altman Z-Score izracun koriStena za izrac¢un kreditne ocjene.

Kako bi se odredio ocekivani gubitak u slucaju neispunjenja obveza (LGD), koriste se smjernice Uredbe CRR
(Uredba EU br. 575/2013 Europskog parlamenta i Vije¢a od 26. lipnja 2013., ¢lanak 161.).

(v) Prihodi i rashodi od financijskih ulaganja

Prihodi od financijskih ulaganja su prihodi od kamata, dividende, promjene fer vrijednosti, dobici od prodaje
financijske imovine i ostali financijski prihodi. Rashodi od financijskih ulaganja su rashodi zbog umanjenja
vrijednosti ulaganja, gubici od otudenja ulaganja i ostali rashodi ulaganja.

Prihodi od kamata priznaju se u dobiti ili gubitku primjenom metode efektivne kamatne stope, osim za
financijsku imovinu klasificiranu po fer vrijednosti kroz dobit ili gubitak.

Prihodi od dividendi priznaju se u dobiti ili gubitka kada su odobrene putem korporativnih komunikacija.
Prihodi i rashodi zbog promjena fer vrijednosti financijske imovine odnose se na rezultate naknadnog mjerenja
fer vrijednosti financijske imovine vrednovane po fer vrijednosti kroz dobit ili gubitak.
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(c) Financijska imovina (nastavak)

(v) Prihodi i rashodi od financijskih ulaganja (nastavak)

Dobici i gubici od prodaje financijske imovine odnose se na prestanak priznavanja financijske imovine, osim
financijske imovine koja se vrednuje po fer vrijednosti kroz dobiti ili gubitak. Dobit je razlika izmedu
knjigovodstvene vrijednosti financijske imovine i njene prodajne vrijednosti.

Neto nerealizirani dobici i gubici Zivotnih osiguranika koji preuzimaju rizik ulaganja takoder se iskazuju u
prihodima i rashodima od ulaganja. Ovi prihodi i rashodi predstavljaju promjenu fer vrijednosti ulaganja
osiguranika koji preuzimaju rizik ulaganja.

(d) Osnova za konsolidaciju

Konsolidirani financijski izvjeStaji obuhvacdaju financijske izvjeStaje Drustva i subjekta pod njegovom kontrolom
(njegovo ovisno drustvo) pripremljena do 31. prosinca svake godine. Kontrola je postignuta:

. ako Drustvo ima prevlast u subjektu;
. ako je Drustvo izlozeno varijabilnosti prinosa ili ima prava po osnovi svog sudjelovanja u subjektu; i
. sposobno je temeljem svoje prevlasti utjecati na svoj prinos.

Drustvo ponovno procjenjuje postojanje svoje kontrole kad ¢injenice i okolnosti upuéuju na to da je doslo do
promjene jednog ili vise od triju gore navedenih elemenata kontrole.

Kad Drustvo u nekom subjektu u kojem je vlasnik odredenog udjela ima manje od vecine glasackih prava, smatra
da je ostvarilo prevlast u subjektu ako su glasacka prava koje Drustvo ima dostatna da mu omoguce jednostrano
usmjeravati relevantne aktivnosti toga subjekta. Drustvo u ocjenjivanju dostatnosti svojih glasackih prava za
prevlast u subjektu razmatra sve bitne Cinjenice i okolnosti, ukljucujudi:

. udjel svojih glasackih prava u odnosu na udjel i podjelu glasackih prava drugih osoba s pravom glasa;

. potencijalna glasacka prava Drustva, drugih imatelja prava glasa ili drugih osoba;

. prava koja proizlaze iz drugih ugovornih odnosa; i

. sve dodatne cinjenice i okolnosti koje upucuju na to da Drustvo ima odnosno nema trenutacnu

mogucnost usmjeravati relevantne poslove u vrijeme u koje je potrebno donijeti odluke, Sto ukljuCuje nacin
glasanja na prethodnim skupstinama dionicara.
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(d) Osnova za konsolidaciju (nastavak)

Ovisno drustvo konsolidira se, odnosno prestaje se konsolidirati od trenutka u kojem Drustvo stekne, odnosno
izgubi kontrolu nad njim. U financijskim izvjestajima ovisnog drustva su po potrebi provedena uskladenja radi
usuglasavanja njihovih racunovodstvenih politika s racunovodstvenim politikama Grupe. Konsolidacijom se
eliminira sva imovina i sve obveze, kao i sva vlasnicka glavnica (tj. sav kapital), svi prihodi, rashodi te priljevi i
odljevi novca koji se odnose na transakcije izmedu c¢lanova Grupe.

Poslovna spajanja

Preuzimanje, tj. stjecanje ovisnog drustva i poslovanja se obracunava metodom stjecanja. Naknada, tj. ¢inidba u
sklopu poslovnog spajanja vrednuje se po fer vrijednosti, a to je ukupna fer vrijednost, na datum razmjene,
imovine koju Grupa prenosi te obveza Grupe prema bivsim vlasnicima stecenika te udjela ili dionica koje je Grupa
izdala u zamjenu za kontrolu nad ste¢enikom. Troskovi povezani sa stjecanjem priznaju se u dobit ili gubitak kako
nastaju.

Na datum stjecanja, utvrdiva steCena imovina i utvrdive preuzete obveze priznaju se po njihovoj fer vrijednosti
na datum stjecanja, izuzev:

. odgodene porezne imovine odnosno odgodenih poreznih obveza te obveza i imovine povezanih sa
sporazumima o primanjima za zaposlene, koji se priznaju i mjere sukladno MRS-u 12, odnosno MRS-u 19;
. obveza ili vlasnickih instrumenata koji se odnose na stecenikove ili Grupine sporazume o pla¢anju na

temelju dionica sklopljene radi zamjene sporazuma o pla¢anjima stec¢enika temeljenima na dionicama i mjere se
na datum stjecanja sukladno MSFI-ju 2; i

. imovine (ili skupina za otudenje) klasificirane kao namijenjene prodaji sukladno MSFI-ju 5, koja se mjeri
sukladno tom standardu.

Kod poslovnog spajanja koje se odvija u fazama, udjeli koje je Grupa prije toga imala u stecenom subjektu
(ukljucujudi u zajednickom upravljanju) ponovno se mjere po fer vrijednosti na datum stjecanja, a eventualna
dobit, odnosno eventualni gubitak od ponovnog mjerenja priznaje se u dobiti i gubitku. Iznosi koji se odnose na
udjel u steceniku prije preuzimanja i prethodno su bili iskazani u sklopu ostale sveobuhvatne dobiti prenose se
u dobit i gubitak ako bi takav postupak bio primjeren da je doslo do otudenja udjela.
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(e) Nekretnineioprema

Nekretnine i oprema su dugotrajna materijalna imovina koja se drzi s namjerom upotrebe u svrhu pruzanja usluga
i u druge administrativne svrhe.

Priznavanje i mjerenje

Nekretnine i oprema mjere se po trosku nabave umanjenom za akumuliranu amortizaciju.

Reklasifikacija u ulaganja u nekretnine

Kada Grupa i DrusStvo prestane koristiti nekretninu i ona postane ulaganje u nekretninu, ta nekretnina se
reklasificira u ulaganja u nekretnine.

Naknadni troskovi

TroSkovi zamjene dijela nekretnina i opreme priznaju se u knjigovodstveni iznos imovine samo ako je vjerojatno da
¢e buduée ekonomske koristi povezane s imovinom pritjecati u Grupu i Drustvo i ako se troSak nabave mozZe
pouzdano izmjeriti. TroSkovi svakodnevnih popravaka na nekretninama i opremi priznaju se kroz dobit ili gubitak
kako nastaju.

Vijek trajanja (TroSak amortizacije)

Amortizacija se priznaje u dobit ili gubitak linearnom metodom tijekom procijenjenog korisnog vijeka upotrebe
pojedinih dijelova nekretnina i opreme. Zemljista i imovina u pripremi se ne amortiziraju.

Procijenjeni vijek upotrebe prikazan je u nastavku:

Vrsta imovine

Zgrade 40 godina
Ulaganja u tudu imovinu 40 godina
Oprema 4 —-10 godina
Namijestaj 5 godina
Motorna vozila 4 godina

U sluéaju da je knjigovodstveni iznos imovine veéi od procijenjenog nadoknadivog iznosa, razlika se otpisuje do
nadoknadivog iznosa. Dobici i gubici od otudenja utvrduju se usporedujuéi ostvarenu prodajnu cijenu i
knjigovodstvenu vrijednost imovine te se ukljucuju u dobit ili gubitak.
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(f) Imovina s pravom koriStenja i obveze po najmovima

Grupa i Drustvo procjenjuje da li je rije¢ o ugovoru o najmu odnosno sadrzava li ugovor najam, na pocetku ugovora.
Grupa i Drustvo iskazuje imovinu s pravom uporabe i pripadajuéu obvezu po najmu u pogledu svih najmova u kojima
je ono najmoprimac, osim kad je rije¢ o kratkoro¢nim najmovima (definiranim kao najmovima Cije trajanje iznosi
12 mjeseci ili manje) te najmove imovine male vrijednosti (kao Sto su tableti i osobna racunala, uredski namjestaj i
telefoni). Za takve najmove Grupa i Drustvo pravocrtno priznaje pla¢anja najma kao poslovni rashod tijekom
trajanja najma, osim ako neka druga sustavna osnova kvalitetnije ne odrazava vremensku dinamiku trosenja
ekonomskih koristi od imovine koje se drzi u najmu.

Obveza po najmu prvi se put mjeri u visini sadasnje vrijednosti plaéanja najma koja na datum pocetka nisu
podmirena, umanjena uporabom stope koja proizlazi iz najma. Ako tu stopu nije moguée odrediti, najmoprimac se
najéesée sluzi svojom kamatnom stopom zaduzivanja. Plaéanja najma obuhvaéena mjerenjem obveze po najmu
obuhvadaju:

e fiksna plac¢anja najma (ukljuéujuci placanja najma koja su u biti fiksna).
Obveze po najmu prezentiraju se kao zasebna stavka u financijskom izvjestaju o financijskom polozaju.

Obveza po najmu naknadno se mjeri povecanjem knjigovodstvene vrijednosti kako bi odrazavala kamate na obveze
po najmu (primjenom metode efektivne kamate) te smanjenjem knjigovodstvene vrijednosti kako bi odrazavala
izvrSena placanja najma.

Grupa i Drustvo ponovno mjeri obvezu po najmu (te provodi odgovarajuce usklade s povezanom imovinom s
pravom uporabe) kada se:

e razdoblje najma promijeni ili nastane znadajan dogadaj ili zna¢ajna promjena okolnosti zbog ¢ega dode do
promjene u procjeni izvrSavanja mogucnosti kupnje, te se u tom slucaju obveza po najmu ponovno mjeri
tako da se revidirana pla¢anja najma diskontira primjenom revidirane diskontne stope,

e ugovori o najmu mijenjanju, a izmjena najma ne obrac¢unava se kao zaseban najam, te se u tom slucaju
obveza po najmu ponovno mjeri na temelju razdoblja izmijenjenog najma tako da se revidirana plaéanja
najma diskontira primjenom revidiranih diskontnih stopa na datum stupanja izmjene na snagu.

Grupa i Drustvo nije obavilo gore navedene usklade tijekom prezentiranih godina. Imovina s pravom uporabe
obuhvaca pocetno mjerenje predmetne obveze po najmu, pla¢anja najma na dan pocetka najma ili prije toga i sve
pocetne izravne troskove. Oni se naknadno mjere po troSku umanjenom za akumuliranu amortizaciju.

Imovina s pravom uporabe amortizira se kroz razdoblje najma ili vijek uporabe, ovisno o tome Sto je krace.
Amortizacija zapoc€inje na datum pocetka najma.

Imovina s pravom uporabe prezentira se kao zasebna stavka u izvjeStaju o financijskom polozaju. Grupa i Drustvo
procjenjuje je li vrijednost imovine s pravom uporabe umanjena odnosno jesu li za nju obracunati bilo kakvi gubitci
zbog umanjenja vrijednosti.
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(f) Imovina s pravom koristenja MSFI 16 (nastavak)

Promjenjive najamnine koje ne ovise o indeksu ili stopi nisu obuhvacene mjerenjem obveze po najmu i imovine s
pravom uporabe. Povezana pladanja priznaju se kao troSak u razdoblju u kojem je nastao dogadaj ili uvjet koji je
potaknuo predmetna plac¢anja te se nalaze u ,,Administrativnim troskovima” u dobiti i gubitku (vidjeti Biljesku 1.21).

Kao prakti¢no rjesenje, MSFI 16 najmoprimcu dozvoljava ne odvajanje komponenti koje se ne odnose na najam te
obracunavanje komponenti koje se odnose na najam i komponenti koje se ne odnose na najam kao jedinstvenu
komponentu. Grupa i Drustvo nije upotrijebilo to prakti¢no rjesenje.

(g) Nematerijalna imovina

Nematerijalna imovina ste¢ena od strane Grupe i Drustva, koja ima konacan vijek upotrebe, iskazuje se po nabavnoj
vrijednosti umanjenoj za akumuliranu amortizaciju.

Naknadni troskovi

Naknadni troSkovi priznaju se kao nematerijalna imovina samo ako poveéavaju buduée ekonomske koristi od
imovine na koju se odnose. Svi ostali troskovi priznaju se kroz dobit ili gubitak kako nastaju.

Vijek trajanja (Trosak amortizacije)

Amortizacija se priznaje kroz dobit ili gubitak linearnom metodom tijekom procijenjenog korisnog vijeka upotrebe
nematerijalne imovine, od dana kada je raspoloZiva za upotrebu. Imovina u pripremi se ne amortizira. Procijenjeni
vijek upotrebe prikazan je u nastavku:

Vrsta imovine

Racunalni programi 5 godina
Licence 5 godina

Korisni vijek upotrebe provjerava se i mijenja, ukoliko je potrebno, na svaki datum izvjestavanja, prospektivno.
Dobici i gubici od otudenja utvrduju se usporedujuci ostvarenu prodajnu cijenu i knjigovodstvenu vrijednost
imovine te se ukljucuju u dobit ili gubitak.
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(h) Umanjenje vrijednosti nefinancijske imovine

Za svu nefinancijsku imovinu, Grupa i Drustvo procjenjuju na svaki izvjestajni datum postoje li znakovi umanjenja
vrijednosti. Ako postoje znakovi umanjenja vrijednosti, provodi se test umanjenja vrijednosti.

Procjena znakova umanjenja vrijednosti nefinancijske imovine

Umanjenje ulaganja u zemljista i zgrada, ulaganja u nekretnine ili imovinu s pravom uporabe

Znakovi umanjenja vrijednosti procjenjuju se na godisnjoj osnovi. Procjena uzima u obzir znakove iz vanjskih izvora
(promjene na trzistu nekretnina) i unutarnjih izvora (amortiziranje, zastarijevanje, nemogucnost iznajmljivanja ili
generiranja pozitivnih novcanih tokova iz imovine).

Ako postoje znakovi umanjenja vrijednosti, provodi se test umanjenja vrijednosti, a Grupa i Drustvo procjenjuju
nadoknadivi iznos imovine. Ako knjigovodstvena vrijednost imovine premasuje njezin nadoknadivi iznos, imovina
se umanjuje do nadoknadivog iznosa na teret rezultata godine.

Umanjenje ulaganja u zemljista i zgrada, ulaganja u nekretnine

U slucaju pojedinaéno materijalne nefinancijske imovine, test umanjenja vrijednosti provodi se pojedinacno. Test
umanjenja vrijednosti preostale imovine provodi se na razini jedinica koje stvaraju novac.

Pri odredivanju fer vrijednosti umanjene za troskove prodaje uzimaju se u obzir Medunarodni standardi
vrednovanja. Metode vrednovanja trZiSta koje se koriste u vrednovanju, su trziSni pristup i dohodovni pristup.
Vrednovanje obavlja neovisni certificirani procjenitelj.

Trzisni pristup koristi se kao primarna metoda vrednovanja, jer je vrednovanje ovom metodom ujedno i najbolji
pokazatelj vrijednost, ali samo u slucajevima kada postoji dovoljno transakcija s usporedivom nefinancijskom
imovinom. U slucajevima kada analiza trziSta nije dovoljno vjerodostojan pokazatelj za pripremu vrednovanja,
vrednovanje se provodi na temelju drugih metoda vrednovanja.

Ako se primjenjuje dohodovni pristup, procjenjuju se potencijalna trziSna najamnina i stabilizirani prihodi. Ti se
podaci dobivaju analizom tekuéih najamnina i stvarne napla¢ene najamnine za slicne nekretnine u blizini i na
temelju usporedivih nekretnina dostupnih u blizini nekretnine koja se procjenjuje. Stopa kapitalizacije odredena je
metodom analize trZista koja se temelji na izracunatom omjeru stabilne dobiti i prodajne cijene nekretnina. Podaci
o transakcijama dobivaju se analizom i pradenjem trzista te vlastitom bazom podataka procjenitelja nekretnina.
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(h) Umanjenje vrijednosti nefinancijske imovine

Procjena znakova umanjenja vrijednosti nefinancijske imovine (nastavak)

Umanjenje ulaganja u ostaloj nefinancijskoj imovini

Kad je rije¢ o ostaloj nefinancijskoj imovini, na svaki izvjeStajni datum provodi se procjena kako bi se utvrdilo postoje
li naznake da prethodno priznati gubici od umanjenja vrijednosti vise ne postoje ili su se smanijili. Ako takva naznaka
postoji, procjenjuje se nadoknadivi iznos imovine. Prethodno priznati gubitak od umanjenja vrijednosti ponistava
se samo ako su se pretpostavke upotrijebljene za utvrdivanje nadoknadivog iznosa imovine promijenile od
priznavanja posljednjeg gubitka od umanjenja vrijednosti.

Otpustanje umanjenja vrijednosti je ograniceno tako da knjigovodstvena vrijednost imovine ne prelazi njezin
nadoknadivi iznos niti premasuje knjigovodstvenu vrijednost koja bi bila utvrdena bez amortizacije da prethodnih
godina nije priznat gubitak od umanjenja vrijednosti za imovinu. Takvo eventualno otpusanje umanjenje vrijednosti
se priznaje u racunu dobiti i gubitka.

(i) Dionicki kapital i rezerve

Dionicki kapital
Dionicki kapital predstavlja nominalnu vrijednost upla¢enih obi¢nih dionica klasificiranih u poziciju kapitala i rezervi
i denominiran je u eurima.

Zakonske rezerve

Zakonske se rezerve formiraju u skladu sa Zakonom o trgovackim drustvima. Zakonske se rezerve mogu iskoristiti
za pokrivanje gubitaka koji su nastali u prijasnjim razdobljima, a koji se ne mogu pokriti iz dobiti tekuce godine ili
kada nema drugih rezervi.

Ostale rezerve

Ostale rezerve ukljucuju rezerve, osim zakonskih rezervi, koje pripadaju dionicarima Grupe i Drustva. Ostale rezerve
oblikovane su iz zadrzane dobiti prethodnih razdoblja i iz unosa imovine u Grupe i Drustva od strane mati¢nog drustva
bez naknade.

Rezerva fer vrijednosti

Rezerva fer vrijednosti obuhvaca nerealizirane neto dobitke i gubitke od promjena fer vrijednosti financijske
imovine vrednovane kroz ostalu sveobuhvatnu dobit i obveza iz ugovora o osiguranju. Racunovodstvene politike
Grupe i Drustva u vezi ostale sveobuhvatne dobiti iz ugovora o osiguranju pojasnjene su u poglavlju 1.3.b. Znacajne
racunovodstvene politike, Ugovori o osiguranju pod tocka (viii) Ucinci ugovora o osiguranju u izvjestaju o dobiti i
gubitku i u izvjeStaju o ostaloj sveobuhvatnoj dobiti.
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(i) Dionicki kapital i rezerve (nastavak)

Preneseni gubici

Gubici/dobit za godinu, zadrzana nakon rasporedivanja, prenosi se u rezerve na temelju odluke dionicara ili ostaje
u prenesenim gubicima/zadrzanoj dobiti. Preneseni gubici/ zadrzana dobit raspoloZiva je za raspodjelu dioni¢arima.

() Naknade zaposlenicima

Primanja zaposlenika obuhvaéaju rezervacije za jubilarne i otpremnine, te naknade za neiskoriSteni godisnje
odmore. Rezervacije za jubilarne i otpremnine izracunavaju se aktuarskom metodom vrednovanja, temelji se na
sljedec¢im aktuarskim pretpostavkama:

o demografske pretpostavke (smrtnost i prijevremeni prestanak radnog odnosa);

e financijske pretpostavke;

e diskontnu stopu uzimajudi u obzir prinos na drzavne vrijednosne papire na datum izvjeStaja o financijskom
polozaju i,

e rast plada uzimajuci u obzir inflaciju, dob, promidzbu i druge ¢imbenike kao $to su ponuda i potraznja na
trzistu rada.

Odgodeno pladanje troskova za neiskoriSteni godiSnje odmore izracunavaju se kao vrijednost bruto place uvecane
za poreze za razdoblje neiskoristenog godiSnjeg odmora. Navedeno odgodeno plac¢anje troskova su nediskontirane
s obzirom na kratkorocnost. Promjene rezervacija za naknade zaposlenicima priznaju se u dobiti ili gubitku pod
operativnim troskovima (troskovi rada).

(k) Ostale obveze

Ostale obveze Grupe i Drustva priznaju se u izvjeStaju o financijskom polozaju kada placanje obveze proizlazi iz
ugovorne obveze.

Pri pocetnom priznavanju ostale obveze mjere se po trosku na temelju relevantnih dokumenata o njihovu
podrijetlu, dok se naknadno mjere po amortiziranom trosku.
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() Operativni troskovi

Operativni troSkovi priznaju se na obracunskoj osnovi kao povijesni troskovi po prirodi. Naknadno, tijekom
racunovodstvenog postupka, odvajaju u troskove koji se mogu pripisati ugovorima o osiguranju i troSkove koji se
ne mogu pripisati ugovorima o osiguranju. U skladu s MSFI-jem 17, funkcionalne skupine troSkovi koji se mogu
pripisati dijele se na troskove pribave osiguranja, troskove obrade Steta, troskove upravljanja ulaganjima i druge
administrativne troskove te se kao takvi pripisuju pojedina¢nim skupinama ugovora o osiguranju.

Grupa i Drustvo je raspodjelu opcih troSkova poslovanja za potrebe MSFI 17 na pripisive i nepripisive troskove
ugovorima o osiguranju provelo tijekom 2023. godine. Grupa i Drustvo procjenjuju, da je navedenu raspodjelu
provelo s inicijalnom primjenom MSFI 17, odnosno s 1. sije¢njem 2022. godine, utjecaj na gubitak za 2023. godinu
bi manji za 87 tisuéa eura (2022.: gubitak bi bio veéi za iznos od 97 tisuca eura), dok bi Rezultat iz ugovora o
osiguranju bio bolji za 786 tisuca eura te u istome iznosu bi bili ve¢i Neto ostali poslovni rashodi (2022.: Rezultat iz
ugovora osiguranja bi bio bolji za 1.239 tisuce eura; te u istome iznosu bi bili ve¢i Neto ostali poslovni rashodi).

(o) Odgodeni porezi

Porez na dobit sastoji se od odgodenog poreza. TroSak poreza na dobit iskazuje se u dobiti ili gubitku s izuzetkom

Odgodeni porezi priznaju se bilancnom metodom, odrazavajuci privremene razlike izmedu knjigovodstvene
vrijednosti imovine i obveza za potrebe financijskog izvjestavanja i iznosa koji se koriste za potrebe izracuna poreza.

Odgodeni porez izraéunava se koriStenjem poreznih stopa koje se o¢ekuju primijeniti na privremene razlike kada
¢e se one nadoknaditi ili namiriti, a na osnovi propisa koji su bili na snazi ili u sustini vazeci na datum izvjestavanja.

Odgodena porezna imovina priznaje se do iznosa za koji je vjerojatno da ¢e buduca oporeziva dobit biti dostatna
za koristenje privremenih razlika.

Odgodena porezna obveza pregledava se na svaki datum izvjeStavanja te se smanjuje ukoliko viSe nije vjerojatno
da ce se povezana porezna korist modi realizirati.

Odgodena porezna imovina i obveze se ne diskontiraju, a iskazuju se kao dugotrajna imovina i/ili dugoro¢ne obveze.

Ucinci priznavanja odgodene porezne imovine i obveza priznaju se kao prihodi ili rashodi u dobiti ili gubitku, osim
ako porez proizlazi iz dogadaja priznatog u ostaloj sveobuhvatnoj dobiti.
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(p) Mijerenje fer vrijednosti

Fer vrijednost je cijena koja bi se postigla prodajom imovine ili prijenosom obveza u redovnoj transakciji izmedu
sudionika na trzisStu na datum izvjestaja o financijskom polozZaju. Pri mjerenju fer vrijednosti imovine ili obveza
uzimaju se u obzir njihove karakteristike i pretpostavlja se da se imovina ili obveza razmjenjuju u redovnoj
transakciji pod trenutnim trziSnim uvjetima, na primarnom trzistu ili na najpovoljnijem trzistu za tu imovinu ili
obveze.

Financijska imovina klasificirana u skupinu financijske imovine vrednovane po fer vrijednosti kroz dobit ili gubitak i
ona klasificirana u skupinu financijske imovine vrednovane po fer vrijednosti kroz ostalu sveobuhvatnu dobit mjeri
se po fer vrijednosti. Za financijsku imovinu koja se mjeri po amortiziranom trosku, njihova se fer vrijednost
objavljuje. Fer vrijednost financijskih instrumenata kojima se trguje na organiziranim financijskim trzistima
(burzama vrijednosnica), utvrduje se na temelju objavljenih cijena na datum izvjestavanja.

Ako ne postoji aktivno trziste za financijski instrument, fer vrijednost se utvrduje koriStenjem razli¢itih tehnika
vrednovanja. Aktivno trziste je trZiSte na kojem se transakcije izmedu trZiSnih sudionika odvijaju s dovoljnom
ucestaloscu i opsegom za redovito pruzanje informacija o cijenama. TrziSna aktivnost, odnosno je li trziste aktivno
ili ne, utvrduje se za svaki financijski instrument na temelju dostupnih informacija i okolnosti. Cimbenici koji su
vazni u procjeni trziSne aktivnosti ukljucuju:

e mali broj transakcija u odredenom vremenskom razdoblju,

e veliku volatilnost kotiranih cijena u odredenom vremenskom razdoblju ili izmedu razli¢itih pokretaca
trzista,

e veliku razliku u cijeni izmedu ponude i potraznje, mali broj sudionika na trzistu (manje od 4).

Vazno mjerilo koje ukljucuje sve gore navedene ¢imbenike za aktivnosti vrijednosnih papira je Bloomberg Valuation
Service Score (BVAL). Niske vrijednosti indikatora, ukazuju da trZiste nije aktivno.

Pri odredivanju fer vrijednosti financijskih instrumenata koriste se metode vrednovanja po usporedivoj fer
vrijednosti drugog instrumenta koji ima sli¢na bitna obiljeZja, proucavanje diskontiranih novcanih tokova i modeli
odredivanja cijena opcija. Ako postoji metoda vrednovanja koju sudionici na trZistu obi¢no koriste za odredivanje
cijene instrumenta i ako je dokazana njezina pouzdanost u procjeni cijena dobivenih u stvarnim trZiSnim
transakcijama, koristi se ta metoda. Koristene pretpostavke i procjene sadrze odredene rizike u pogledu njihovog
stvarnog ispunjenja u buducnosti. Kako bi se ovaj rizik sveo na prihvatljivu razinu, koriStene pretpostavke i procjene
provjeravaju se na razli¢ite nacine (npr. usporedbom pretpostavki ili procjena s industrijom, pojedinim listanim
drustvima itd.).
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(p) Mijerenje fer vrijednosti (nastavak)

Osim navedenog, prilikom izracuna raspona vrijednosti pojedinog ulaganja takoder se provodi analiza osjetljivosti
za klju¢ne pokretace vrijednosti, kao Sto su: neto prihod od prodaje, EBITDA marza, marza financijskog
posredovanja, profitabilnost portfelja financijskih ulaganja, operativni troskovi po imovini, stopa rasta nov¢anih
tokova i diskontna stopa. Metoda diskontiranog novcanog toka koristi procijenjene buduce novcane tokove i
diskontne stope koje odrazavaju kamatne stope za usporedive instrumente. Detaljni prikaz izloZenosti Grupe i
Drustva razlicitim metodama vrednovanja imovine Grupe i Drustva na dan 31. prosinca 2023. godine s prikazom
usporedne godine vidljiv je u biljesci 15. b. Upravljanje financijskim rizicima.

U svrhu objavljivanja fer vrijednosti procjenjuje se i fer vrijednost nefinancijske imovine, uzimajuéi u obzir
sposobnost sudionika na trzistu da ostvari gospodarske koristi upotrebom imovine u najvisoj i najboljoj uporabi ili
prodajom drugom sudioniku na trziStu koji bi koristio imovinu u najvi$oj i najboljoj upotrebi.

Pri procjeni fer vrijednosti zemljista i zgrada te ulaganja u nekretnine koriste se trziSni pristup, tzv. pristup
kapitalizacije dohotka. Najvazniji parametri ukljuceni u izracun su trziSne cijene usporedivih nekretnina i stopa
kapitalizacije. Fer vrijednost procjenjuju vanjski ovlasteni poslovni procjenitelji, uzimajuci u obzir medunarodne
standarde vrednovanja.

Hijerarhija fer vrijednosti koristi se za objavljivanje metode odredivanja fer vrijednosti imovine i obveza. To je
odredeno ulaznim elementima tehnike vrednovanja koja se koristi za mjerenje fer vrijednosti.

e Ulaznifaktorirazine 1.: neprilagodene kotirane cijene na aktivnim trzistima za istovjetnu imovinu ili obveze
kojima subjekt moze pristupiti na datum mjerenja. Kotirane cijene mogu se prilagoditi samo iznimno.

e Ulazni faktori razine 2.: kotirane su cijene sli¢cne imovine ili obveza na aktivnim trzistima, kotirane cijene
na trzistima koja nisu aktivne i kotirane cijene koje se mogu uociti.

e Ulazni elementi razine 3: cijene su koje ne zadovoljavaju standarde za razinu 1 ili razinu 2. Udio
neprimjetnih ulaznih elemenata koji se koriste u modelima mjerenja vrijednosti je znatan. Neprimjetni
ulazni materijali moraju koristiti pretpostavke koje bi sudionici na trzistu koristili pri odredivanju cijena
imovine ili obveze, ukljucujuci pretpostavke o riziku.
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1.3 Znacajne racunovodstvene politike (nastavak)

(p)

Mjerenje fer vrijednosti (nastavak)

Financijski izvjestaji na dan
31. prosinca 2023.

Tehnike vrednovanja i trzisni inputi koji se koriste za razvoj tih tehnika prikazani su u nastavku.

Vrsta financijskih ulaganja

Metoda procjene vrijednosti

Parametri materijala

Primijenjena tezina
parametra

Fer
vrijednost

VANJSKI PROCJENITELJI (trZiSni operater)

Duznicki vrijednosni papiri - slozeni

Stohastic¢ki model, modeli HW1f
i HW2f mreze

Krivulja kamatnih stopa na
ugovore o razmjeni u
eurima, kreditni rasponi
izdavatelja, usporedivi
kreditni rasponi izdavatelja,
volatilnost kamatnih stopa,
matrica korelacije, indeksi
volatilnosti

Razina 2

Duznicki vrijednosni papiri — sloZeni s
izlozenoS¢u burzama

Stohasticki model

Krivulja kamatnih stopa na
ugovore o razmjeni u
eurima, kreditni rasponi
izdavatelja, usporedivi
kreditni rasponi izdavatelja,
volatilnost kamatnih stopa,
indeksi volatilnosti

Razina 2

BLOOMBERG BVAL

Duznicki vrijednosni papiri — trgovacka drustva,
financijske institucije i drzava

Diskontiranje novéanog toka
prema rasporedu amortizacije

Krivulja kamatnih stopa na
ugovore o razmjeni u
eurima, kreditni rasponi
izdavatelja, usporedivi
kreditni rasponi izdavatelja,
okvirni oglasi

Razina 2

INTERNI PROCJENITELJI

Duznicki vrijednosni papiri - drzava

Diskontiranje novéanog toka
prema rasporedu amortizacije

Krivulja prinosa na
kamatne stope Republike
Hrvatske

krivulja prinosa koju je izdala
Republika hrvatska; Kreditni
raspon 2,23%

Razina 2

Duznicki vrijednosni papiri - drustva i financijske
institucije

Diskontiranje novéanog toka
prema rasporedu amortizacije

Krivulja prinosa na
kamatne stope Republike
Hrvatske, kreditni rasponi
izdavatelja

krivulja prinosa koju je izdala
Republika hrvatska; Kreditni
raspon 2,23%

Razina 2

Nekretnine za vlastite potrebe

Ulaganje u nekretnine

Pristup dohotku, trZisni pristup,
metoda preostalog zemljista

Stopa kapitalizacije

4,5-7,0%

Trzi$ne cijene usporedivih
nekretnina

Razina 3
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(r)  Ucinci prijelaza na nove racunovodstvene standarde i uCinci promjena racunovodstvenih
politika

Udinci tranzicije na dan 1. sijecnja 2022. godine

Ucinci prijelaza na nove racunovodstvene standarde i uéinci promjena racunovodstvenih politika na kapital Grupe
i Drustva na dan 1. sije¢nja 2022. prikazani su u nastavku. Stavke izvjeStaja o financijskom poloZaju na dan 31.
prosinca 2021. su prepravljeni kako bi odrazavale promjenu po izvjestaju o financijskom polozaju.

Grupa i Drustvo

Udinci prijelaza Ucinci prijelaza na Ostale 1. sije€nja

31. prosinca 2021.

u '000 eura na MSFI 17 MSFI 9 reklasifikacije 2022.
Imovina

Nekretnine i oprema 16.542 - - - 16.542
Ulaganja u nekretnine 197 - - - 197
Imovina s pravom upotrebe 1.692 - - - 1.692
Nematerijalna imovina 1.066 - - - 1.066
Financijska ulaganja 135.421 - (34) - 135.387
Imovina iz ugovora o osiguranju 14.416 (12.743) - - 1.673
Imovina iz ugovora o reosiguranju 22.933 (8.089) - - 14.845
Odgodena porezna imovina 65 - 14 361 440
Ostala potraZivanja 1.825 (384) (44) - 1.398
Ostala imovina 56 - - - 56
Novac i nov¢ani ekvivalenti 1.467 - - - 1.467
Ukupna imovina 195.681 (21.215) (64) 361 174.763
Kapital i rezerve

Dionicki kapital 27.826 - - - 27.826
Ostale rezerve 917 - - - 917
Zakonska rezerva 647 - - - 647
Rezerva fer vrijednosti 3.201 (1.362) 41 - 1.880
Preneseni gubitak (4.789) 1.170 (105) - (3.724)
(Gubitak) / Dobit tekuée godine 1.819 - - - 1.819
Ukupni kapital i rezerve 29.620 (192) (64) - 29.365
Obveze

Obveze iz ugovora o osiguranju 150.474 (13.241) - - 137.233
Obveze iz ugovora o reosiguranju 6.863 (6.237) - - 626
Obveze iz najmova 1.721 - - - 1.721
Odgodena porezna obveza 702 (42) - 361 1.020
Rezervacije 2.781 - - - 2.781
Ostale obveze 3.520 (1.503) - - 2.017
Ukupno obveze 166.061 (21.023) 361 145.398
Ukupne obveze, kapital i rezerve 195.681 (21.215) (64) 361 174.762

63



1.3

Triglav osiguranje d.d. Zagreb Financijski izvjestaji na dan
31. prosinca 2023.

Znacajne racunovodstvene politike (nastavak)

(r) Ucinci prijelaza na nove racunovodstvene standarde i uCinci promjena racunovodstvenih
politika (nastavak)

Metode koriStene u prijelazu na MSFI 17

Pri prijelazu na MSFI 17, izvrSena su vrednovanja za sve ugovore o osiguranju izdane prije datuma prve primjene
ovog standarda i koji su joS bili na snazi na taj datum, odnosno 1. sije¢nja 2022. Grupa i Drustvo su prilikom inicijalne
primjene MSFI 17 koristili potpuni retrospektivni pristup, izmijenjeni retrospektivni pristup i pristup fer vrijednosti.
MSFI 17 zahtijeva potpuni retrospektivni pristup koji ¢e se koristiti za vrednovanje. Taj se pristup primjenjivao na
vrednovanje ugovora o kratkorocnom osiguranju i onih dugorocnih ugovora o osiguranju izdanih od 2016. godine
do dana inicijalne primjene. Takoder MSFI 17 omogucio je primjenu izmijenjenog pristupa uz odredena
pojednostavnjenja, bez potrebe za rekonstrukcijom podataka koji nisu dostupni. Grupa i Drustvo primijenili su
navedeni pristup za obveze iz ugovora o dugoro¢nom osiguranju za ugovore sklopljenih izmedu 2007. i 2015.
prepravljene su na dan 1. sije¢nja 2022. Za dugorocne ugovore o osiguranju sklopljene prije 2007. primijenjen je
pristup fer vrijednosti.

U nastavku je pregled ugovorene marze usluga prema modelu vrednovanja ugovora o osiguranju pri po¢etnom
priznavanju.

Grupa i Drustvo

Ugovori u okviru pristupa fer Ugovori u okviru cjelovitog

u '000 eura i " n A
vrijednosti retroaktivnog pristupa

Ugovorena marza usluge

Na dan 1. sijecnja 2022. - 3.221 3.221

Promjene koje se odnose na trenutnu uslugu

CSM priznat u dobiti ili gubitku kako bi odrazavao

prijenos usluga (40) (527) (S22
Promjene koje se odnose na buduéu uslugu

Promjene u procjenama koje prilagodavaju CSM (484) (591) (1.075)

Ucinci ugovtv)ra za kO.j(EJe u t.om razdoblju ) 939 939
provedeno pocetno priznavanje
Rezultat usluge osiguranja (524) (179) (702)
Neto prihodi/rashodi za financiranje osiguranja 707 115 823
Ukupne promjene u ostaloj sveobuhvatnoj dobiti 184 (63) 120
Na dan 31. prosinca 2022. 184 3.158 3.342
Promjene koje se odnose na trenutnu uslugu

'(.ZSM priznat u dobiti ili gubitku kako bi odrazavao (240) (525) (765)
prijenos usluga
Promjene koje se odnose na buducu uslugu

Promjene u procjenama koje prilagodavaju CSM 919 (608) 312

Ucinci ugov?ra za kcrjeje u t.om razdoblju ) 695 695
provedeno pocetno priznavanje
Rezultat usluge osiguranja 679 (437) 242
Neto prihodi/rashodi za financiranje osiguranja 177 1 ‘ 178
Ukupne promjene u ostaloj sveobuhvatnoj dobiti 856 (437) 419

Na dan 31. prosinca 2023. 1.040 2.721 ‘ 3.761
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1.3

Triglav osiguranje d.d. Zagreb Financijski izvjestaji na dan
31. prosinca 2023.

Znacajne racunovodstvene politike (nastavak)

(r)  Ucinci prijelaza na nove racunovodstvene standarde i uCinci promjena racunovodstvenih
politika (nastavak)

Udinci prijelaza na MSFI 9
Prijelaz na MSFI 9, s 1. sije¢njom 2022. godine, nije znatno utjecao na vrijednost financijske imovine; medutim,
utjecalo na reklasifikaciju financijskih instrumenata Grupe i Drustva, kao $to je prikazano u nastavku.

Grupai

. u '000 eura
Drustvo

Reklasifikacija prema MSFI-ju 9 na
dan 1. sije¢nja 2022

Prema MRS-u 39

Klasifikacija Vrsta vrijednosnice FVTPL AC

HTM i L&R Duznicki 12.957 - - 12.917
EVTPL i Duznicki 16.028 - 16.028
FVTPL za Vlasnicki 20.783 - 20.783
trgovanje Investicijski fondovi 5.724 - 5.724

Duznicki 78.147 78.147

AFS Vlasnicki 7 - 7
Investicijski fondovi 998 - 998

Ukupno 134.642 78.147 44.536 12.917

Udinci tranzicije na izvjeStaju o dobiti ili gubitku te o sveobuhvatnoj dobiti

Prelaskom na nove standarde priznate su razlike u neto dobiti Grupe i Drustva za 2022. godinu u odnosu na
financijske izvjeStaje za 2022. godinu koji su objavljeni u skladu s prethodnim racunovodstvenim standardima,
MSFl-jem 4 i MRS-om 39.

Drustvo je ostvarilo niZi neto gubitak u odnosu na prethodno objavljene financijske izvjestaje kao rezultat prijelaza
na nove racunovodstvene standarde. Neto gubitak Drustva za 2022. godinu sukladno prethodno objavljenim
financijskim izvjestajima iznosio je 3.238 tisuéa eura, dok je neto gubitak prepravljena iznosio 1.289 tisuca eura.
Utjecaj prepravljanja financijskih izvjestaja doveo do smanjenja neto gubitka za 1.949 tisu¢a eura od one objavljene
za 2022.

Neto gubitak Grupe za 2022. godinu u odnosu na prethodno objavljene financijske izvjestaje iznosila je 3.224 tisuce
eura, dok je utjecaj prepravljanja rezultirala gubitkom od 1.275 tisuéa eura. Ukupno, prepravljanja financijskih
izvjestaja, rezultiralo je niZim neto gubitkom u iznosu od 1.949 tisuéa eura. Navedeni utjecaji na poslovne rezultate
odnosi se na razlike u vrednovanju obveza za nastale Stete, gdje se za segment nezivotnih osiguranja nastao prijelaz
s konzervativnih procjena u skladu s MSFI 4 na najbolju procjenu s dodatkom za rizik prema MSFI 17 §to je uz utjecaj
diskontiranja utjecalo na smanjenje obveza za nastale Stete.
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1.3

Triglav osiguranje d.d. Zagreb Financijski izvjestaji na dan
31. prosinca 2023.

Znacajne racunovodstvene politike (nastavak)

(r)  Ucinci prijelaza na nove raCunovodstvene standarde i u€inci promjena racunovodstvenih
politika (nastavak)

Ucinci tranzicije na izviestaju o dobiti ili gubitku te o sveobuhvatnoj dobiti (nastavak)

U vezi ugovora o Zivotnom osiguranju, izravna usporedba neto dobiti za odredenu godinu je teza jer su metode
izracuna prema dva standarda za dugorocne ugovore o osiguranju znatno razli¢ite. lako bi poslovni rezultat tijekom
trajanja svakog ugovora o osiguranju bio isti prema oba standarda, moze se znacajno razlikovati od razdoblja do
razdoblja. To je slucaj u 2022., djelomi¢no zbog ucinaka tranzicije, a djelomi¢no zbog znatnog povecanja kamatnih
stopa, koje je imalo drugaciji u¢inak u skladu s tim dvama standardima.

Na razliku u neto dobiti ili gubitku neznacajno je utjecala i promjena klasifikacije vlasnickih vrijednosnih papira u
skupinu financijske imovine mjerena kroz dobiti ili gubitak i drugim promjenama u mjerenju financijske imovine s
prijelazom na MSFI 9.

Jos jedna znacajna razlika u neto dobiti ili gubitku je priznavanje odgodenih poreza na razliku u rashodima za porez
na dobit koja proizlazi iz nizeg gubitka prije oporezivanja.
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1.3

Triglav osiguranje d.d. Zagreb Financijski izvjestaji na dan
31. prosinca 2023.

Znacajne racunovodstvene politike (nastavak)

(s) Racunovodstvene procjene i prosudbe

Izrada financijskih izvjestaja u skladu s MSFI-jem zahtijeva primjenu prosudba, procjena i pretpostavki koje utjecu
na vrijednost iskazane imovine i obveza na izvjesStajni datum te na iznos prihoda i rashoda u izvjeStajnom razdoblju.
lako se koristene procjene temelje na najboljem poznavanju aktualnih dogadaja i aktivnosti, stvarni rezultati mogu
se razlikovati od procjena. Procjene i pretpostavke redovito se preispituju te se njihove prilagodbe priznaju u
razdoblju promjene.

Slijedi sazetak racunovodstvenih prosudbi, procjena i pretpostavki koristenih u pripremi financijskih izvjestaja
Grupe i Drustva. Racunovodstvene politike za stavke na koje se primjenjuju presude i procjene opisane su u biljesci
1.3. Procjene upotrijebljene pri sastavljanju financijskih izvjestaja za financijsku godinu koja je zavrsila 31. prosinca
2023.i2022. prikazane su u objavama stavki na koje se odnose.

Grupa i Drustvo radi procjene i pretpostavke o buduénosti. Takve raCunovodstvene pretpostavke i procjene, po
definiciji, ¢e rijetko odgovarati stvarnim rezultatima. Procjene vezane uz obveze za osiguranje predstavljaju
najznacajniji izvor neizvjesnosti. Procjene i pretpostavke koje nose znatan rizik mogucih znacajnih usklade
knjigovodstvene vrijednosti imovine i obveza u sljedec¢oj poslovnoj godini, opisane su u nastavku.
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Triglav osiguranje d.d. Zagreb

1.4

Racunovodstvene procjene i prosudbe (nastavak)

(s) Racunovodstvene procjene i prosudbe (nastavak)

Stavka u financijskim
izvjeStajima / sadriaju

Raéunovodstvena prosudba / procjena

Financijski izvjestaji na dan
31. prosinca 2023.

Pretpostavke i izvori nesigurnosti

Neogranic¢enost poslovanja

Prosudba Grupe i Drustva neogranicenosti poslovanja
priprema se na temelju procjene rizika i nesigurnosti kojima
su Grupa i Drustvo izloZeni.

Pretpostavke o buducoj izloZenosti riziku i
neizvjesnosti u poslovnom okruzenju. Analiza
osjetljivosti profitabilnosti, financijskog polozaja i
likvidnosti Grupe i Drustva na rizike i neizvjesnosti.

Klasifikacija ugovora o
osiguranju

Ugovori koje su sklopili Grupa i Drustvo klasificiraju se kao
ugovori o osiguranju prema njihovim karakteristikama.
Procjena o tome je li izdani ugovori o osiguranju i procjena
ispunjavaju li izdani ugovori kriterije za ugovore s znacajkama
izravnog sudjelovanja znatno utjecu na daljnje mjerenje i
objavljivanje povezanih stavki u financijskim izvjestajima.

Preuzimanje znacdajnog rizika ugovaranja u vezi s
dodatnim isplatama u slucaju gubitka.

Vrednovanje ugovora o
osiguranju

Za naknadno vrednovanje ugovora o osiguranju relevantne su
prosudbe o tome moZe li se na vrednovanje izdanih ugovora
primijeniti pojednostavljeni pristup raspodjele premija.
Vazne su i prosudbe o tome trebaju li pojedine komponente
ugovora biti odvojene (i vrednovane zasebno) te prosudbe o
odgovarajucoj razini agregacije ugovora u portfelje.
Vazne su i pretpostavke potrebne za utvrdivanje
neprofitabilnih ugovora.

Pretpostavke o trajanju ugovora, odgovarajuéa
razina agregacije ugovora i pretpostavke koje se
odnose na neprofitabilne ugovore o osiguranju.

Obracun imovine i obveza
ugovora o
osiguranju/reosiguranju

Procjene ocekivanih buducih novéanih tokova te diskontnih
stopa i upotrijebljenih premija za nelikvidnost znatno utjecu
na izracun imovine i obveza.

Pretpostavke o razvoju ocekivanih Steta i omjeru
Steta ugovora o neZivotnom osiguranju.
Pretpostavke o ocekivanoj smrtnosti, budu¢em
ponasanju ugovaratelja osiguranja i omjeru Steta
dodatnih rizika uz ugovore Zivotnih osiguranja.

Pretpostavke o oéekivanim kretanjima kamatnih
stopa i troskova te o ocekivanoj inflaciji i
gospodarskom rastu.

IzraCun prilagodbe rizika

Vazna je prosudba ili odabir najprikladnijih tehnika za
procjenu prilagodbe rizika za nefinancijski rizik i procjenu
prilagodbe.

Pretpostavke o potrebnoj korekciji rizika za
nefinancijski rizik u ugovorima o neZivotnom
osiguranju.

Financijska imovina

Procjena prikladnosti poslovnog modela ima znacajan utjecaj
na naknadno vrednovanje financijske imovine.

Pretpostavke o politici i ciljevima koji se odnose na
portfelje financijske imovine.
Pretpostavke o tome kako ¢ée se pratiti uspjesSnost
svakog poslovnog modela.
Pretpostavke o rizicima koji utjecu na uspjesnost
svakog poslovnog modela.
Pretpostavke o ocekivanoj ucestalosti, obujmu i
vremenu prodaje financijske imovine svakog
poslovnog modela.
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Triglav osiguranje d.d. Zagreb

Racunovodstvene procjene i prosudbe (nastavak)

(s)

Stavka u financijskim
izvjestajima / sadrzaju

Racunovodstvene procjene i prosudbe (nastavak)

Racunovodstvena prosudba / procjena

Financijski izvjestaji na dan
31. prosinca 2023.

Pretpostavke i izvori nesigurnosti

Financijska imovina

Na vrednovanje financijske imovine znatno utjece i procjena
jesu li ugovorni novcani tokovi financijskog instrumenta
iskljucivo otplate glavnice i kamata na nepodmireni iznos

glavnice (test SPPI-ja).

Pretpostavke o ocekivanim novcéanim tokovima
povezanima s instrumentom.

Financijska imovina

Vazna je prosudba procjena umanjenja vrijednosti financijske
imovine, koja ukljucuje odabir kriterija za procjenu je li se
kreditni rizik ulaganja znatno promijenio izmedu vremena

njegova priznavanja i vremena vrednovanja te odabira
modela mjerenja ocekivanih kreditnih gubitaka (ECL).
Znacajna racunovodstvena procjena odnosi se na izracun
potrebnog umanjenja vrijednosti na datum izvjestaja o
financijskom poloZaju.

Pretpostavke o ocekivanim novcanim tokovima.
Pretpostavke o ocekivanoj vjerojatnosti
neispunjavanja obveza (PD) i o¢ekivanom gubitku
zbog neispunjavanja obveza (LGD).

Financijska imovina

Financijska imovina mjeri se po fer vrijednosti u financijskim
izvjestajima ili se objavljuje njezina fer vrijednost. Fer
vrijednost financijske imovine znacajna je raunovodstvena
procjena kada fer vrijednosti imovine nisu kotirane na
aktivnom trzistu (burzi).

Procjena usporedivih transakcija na burzi, krivulja
kamatnih stopa, kreditnih raspona, volatilnosti
kamatnih stopa, volatilnosti burzovnog indeksa,

procjene ocekivanih novcanih tokova, diskontnih

stopa i stopa rasta.

Nematerijalna imovina,
nekretnine, postrojenja i
oprema, ulaganja u nekretnine

Nematerijalna imovina, nekretnine, postrojenja i oprema te
investicijske nekretnine objavljuju se u financijskim
izvjeStajima pomocu modela troskova. Znacajna procjena koja
utjeCe na iznos troska amortizacije je procijenjeni korisni vijek
trajanja imovine.

Ocekivano fizicko trosenje, tehnicko i ekonomsko
starenje imovine. Ocekivana zakonska ili druga
ogranicenja uporabe.

Nekretnine, postrojenja i
oprema, ulaganje u nekretnine

Nekretnine, postrojenja i oprema te ulaganje u nekretnine
objavljuju se u financijskim izvjestajima pomocu modela
troskova. Fer vrijednost te imovine, koja se odreduje u svrhu
objavljivanja, znacajna je procjena.

TrZisne cijene usporedivih nekretnina, ocekivane
stope povrata nekretnina (potencijalna trzisna
najamnina i stabilizirani prihodi), stopa
kapitalizacije.

Imovina i obveze iz ugovora o
najmu

Iznos unajmljene imovine i povezanih financijskih obveza
mjeri se priznavanjem po sadasnjoj vrijednosti buducih
pla¢anja najma. Znacajna procjena u odredivanju iznosa
imovine i obveza je pretpostavljena diskontna stopa, au

slu¢aju imovine unajmljene na neodredeno vrijeme i procjena
roka najma.

Pretpostavke inkrementalne stope zaduzivanja.
Ocekivano trajanje najma.

Odgodena porezna imovina

Odgodena porezna imovina priznaje se u financijskim
izvjestajima ako je vjerojatno da ée biti dostupna oporeziva
dobit za koju se mogu iskoristiti odbitne privremene razlike i
prijenos neiskoristenih poreznih olaksica i gubitaka. Procjena
opravdanosti stvorene odgodene porezne imovine znacajna

je racunovodstvena prosudba.

Pretpostavke o buducoj profitabilnosti Grupe i
Drustva.

Primanja zaposlenika

Izracun rezervacija za otpremnine i jubilarna nagrade temelji
se na aktuarskoj metodi vrednovanja i stoga je znacajna
procjena u financijskim izvjestajima.

Demografske pretpostavke (smrtnost, prijevremeni
prestanak radnog odnosa) i financijske
pretpostavke (diskontna stopa, rast placa, inflacija).
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1.5

Triglav osiguranje d.d. Zagreb Financijski izvjestaji na dan
31. prosinca 2023.

Upravljanje rizicima

Sustav upravljanja rizicima Grupe i Drustva definiran je internim pravilima i jasnom diobom ovlasti i odgovornosti
poslovnih funkcija, Uprave, Nadzornog odbora te klju¢nih funkcija i drugih povezanih podrucja koja provode nadzor.
Sastoji se od ucinkovitih procesa koji se koriste za stalno identificiranje, procjenu i kontrolu pretpostavljenih i
potencijalnih rizika ili rizika u nastajanju. To omogucuje Grupi i Drustvu da poduzme odgovarajuée i pravovremene
mjere i zadrzi svoj profil rizika na razini definiranoj u sklonosti riziku. Sustav je jasan, transparentan i dobro
dokumentiran.

Procjene rizika po pojedinaénom segmentu rizika temelje se na trziSnim vrijednostima za potrebe Solventnosti Il.
Grupa i Drustvo koristi regulatornu metodu koja se ocjenjuje prikladnom za mjerenje rizika u kontekstu vlastitog
postupka procjene rizika i solventnosti.

U slucaju ,united linked” osiguranja, rizik ne snose Grupa i Drustvo. Odredene tablice u nastavku stoga zasebno
prikazuju vrijednost tih ugovora o osiguranju ili su iskljucene iz prikaza izloZzenosti i procjene rizika Grupe i Drustva.

IzloZenosti riziku prate se na isti nacin na razini Grupe i Drustva. IzloZenosti riziku i za Grupu i za Drustvo prikazane
su u nastavku.

(a) Upravljanje rizikom osiguranja

Grupa i Drustvo je izloZzeno riziku osiguranja koji proizlazi iz Siroke ponude proizvoda osiguranja Zivota i nezivota i
to: tradicionalnih proizvoda Zivotnih osiguranja, polica vezanih za udjele (“unit-linked”) i svih skupina neZivotnih
osiguranja, od ¢ega su najznacajnije skupine osiguranja imovine, nezgode i zdravstvenog, motornih vozila,
odgovornosti, pomorskih i transportnih osiguranja

Rizik osiguranja se odnosi na neizvjesnost poslova osiguranja. Najznacajnije komponente rizika osiguranja su
premijski rizik i rizik obveza iz ugovora o osiguranju. Oni se odnose na adekvatnost premijskih tarifa i adekvatnost
obveza iz ugovora o osiguranju u odnosu na kapitalnu osnovu.

Premijski rizik je prisutan u trenutku izdavanja polica prije nego $to se dogodi osigurani slucaj te predstavlja rizik da
¢e troskovi i Stete koji ¢e nastati biti veéi od primljenih premija. Rizik obveza iz ugovora o osiguranju predstavlja
rizik da je apsolutna razina obaveza krivo procijenjena ili da ¢e stvarne Stete varirati oko statisticke srednje
vrijednosti.

Rizik osiguranja nezivota takoder ukljucuje rizik katastrofalnih Steta, koji proizlazi iz izvanrednih dogadaja koji nisu
u dovoljnoj mjeri pokriveni premijskim rizikom ili rizikom obaveza iz ugovora o osiguranju. Rizik osiguranja Zivota
ukljuCuje biometrijski rizik (koji ukljuCuje smrtnost, dugovjecnost, rizik pobolijevanja i invalidnosti) i rizik
odustajanja. Rizik odustajanja predstavlja vecu ili manju stopu odustajanja od polica, prekida, promjena u
kapitalizaciji (prestanak pla¢anja premije) i otkupa.
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Upravljanje rizicima (nastavak)

(a) Upravljanje rizikom osiguranja (nastavak)

Grupa i Drustvo upravlja rizikom osiguranja kroz limite pribave, procedure odobravanja transakcija koje uklju¢uju
nove proizvode ili koje prelaze zadane limite, odredivanje cijene proizvoda, dizajn proizvoda i upravljanje
reosiguranjem.

Strategija pribave teZi razliCitosti, koja ¢e osigurati uravnotezen portfelj i bazira se na velikom portfelju sli¢nih rizika
tijekom viSe godina $to smanjuje varijabilnost rezultata. Veéina ugovora neZivotnih osiguranja je godiSnja i
osiguratelji imaju pravo odbiti produljenje ugovora ili promijeniti uvjete ugovora prilikom obnove.

Grupa i Drustvo reosigurava dio rizika koje pribavlja kako bi kontroliralo izlozenost gubicima i zastitilo kapitalnu
osnovu. Grupa i Drustvo kupuje kombinaciju proporcionalnih (imovinsko osiguranje-pozar, druga imovinska
osiguranja, osiguranja od opc¢e odgovornosti i osiguranje financijskih gubitaka) i neproporcionalnih ugovora o
reosiguranju (autoodgovornost, nezgoda, prijevoz i potres, Zivot te osiguranje usjeva) kako bi smanjila neto
izloZzenost za pojedini rizik. Za akumulaciju neto imovinskih gubitaka koji proizlaze iz jednog dogadaja,
reosigurateljno pokri¢e za rizik katastrofe pokriva Stete do 130 milijuna eura (za 2022. godinu reosigurateljno
pokrié¢e je iznosilo 110 milijuna eura). Grupa i Drustvo vodi zbroj osiguranih svota (mogudih Steta) imovinskih
osiguranja te vjeruje da ne postoji ostvariva vjerojatnost vece Stete od navedenog iznosa.

Prilikom sklapanja pojedina¢nih ugovora o osiguranju koji nadilaze kapacitet sklopljenih ugovora o reosiguranju,
Grupa i Drustvo ugovara pojedinacno fakultativno reosiguranje kako bi ogranicilo svoju izloZzenost osigurateljnom
riziku.

Cedirano reosiguranje sadrzi kreditni rizik i takva potrazivanja od reosiguranja su prikazana nakon umanjenja za
nenaplative iznose. Grupa i Drustvo prati financijsko stanje reosiguratelja i u pravilu sklapa ugovore s
reosigurateljima koji imaju prihvatljiv kreditni rejting.

Adekvatnost obveza se procjenjuje uzevsi u obzir odgovarajuéu imovinu, promjene u kamatnim stopama i
teCajevima valuta te razvoj smrtnosti, pobolijevanja, ucestalosti i iznose Steta u nezivotu, odustajanja i troskove
kao i opce uvjete na trziStu. Posebna pozornost se posvecuje adekvatnosti obveza iz poslova Zivotnih osiguranja.

Koncentracija rizika osiguranja

Kljucni aspekt rizika osiguranja kojem je Grupa i Drustvo izloZzeno je stupanj koncentracije rizika osiguranja koji
odreduje stupanj do kojeg odredeni dogadaj ili serija dogadaja mogu utjecati na obveze Grupe i Drustva. Takva
koncentracija moze proizaci iz pojedinog ugovora o osiguranju ili iz ve¢eg broja povezanih ugovora kod kojih moze
nastati slicna obveza. Vazan aspekt koncentracije rizika osiguranja je da moze proizadi iz akumulacije rizika kroz
razli¢ite vrste osiguranja.
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Upravljanje rizicima (nastavak)

(a) Upravljanje rizikom osiguranja (nastavak)

Koncentracija rizika osiguranja (nastavak)

Koncentracija rizika moze proizadi iz rijetkih dogadaja s velikim posljedicama kao Sto su prirodne katastrofe, u
situacijama kada je Grupa i Drustvo izloZzeno neocekivanim promjenama u trendovima, na primjer, neocekivane
promjene u ljudskoj smrtnosti ili u ponasanju osiguranika; ili kada znacajni sudski ili regulatorni rizici mogu
prouzrokovati velike pojedinacne gubitke, ili imati znacajan utjecaj na veliki broj ugovora. Rizici koje Grupa i Drustvo
pribavlja su najvise locirani u Republici Hrvatskoj.

NeZivotna osiguranja

Najveca vjerojatnost znacajnih gubitaka proizlazi iz katastrofalnih dogadaja, kao Sto su poplave, oluje ili ostec¢enja
uslijed potresa. Tehnike i pretpostavke koje Grupa i Drustvo koristi za izra¢un ovih rizika ukljuéuju:

° Procjena najveceg moguceg gubitka;
° Reosiguranje viska Stete.

Prema raspolozivim podacima Grupe i Drustva, osigurane svote po vrstama osiguranja na kraju 2023. i 2022. godine
prikazane su u narednoj tablici. Osigurane svote predstavljaju teorijski utjecaj na Grupu i Drustvo kada bi se
dogodile maksimalne Stete po svakoj polici koja se nalazi u portfelju Grupe i Drustva.

Osigurana svota

Vrsta osiguranja (u '000 eura)

Motorna vozila (auto odgovornost) 1.121.738.605 95,50% 1.035.190.592 94,3%
Motorna vozila (ostalo) 16.324.134 1,40% 25.132.778 2,3%
Imovina 24.921.537 2,10% 25.576.210 2,3%
Nezgoda 5.100.795 0,40% 5.167.437 0,5%
Ostalo 7.091.173 0,60% 6.868.497 0,6%
Stanje na dan 31. prosinca 1.175.176.242 100,0% 1.097.935.514 100,0%
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Upravljanje rizicima (nastavak)

(a) Upravljanje rizikom osiguranja (nastavak)

NeZivotna osiguranja (nastavak)

U nastavku je prikaz analize osjetljivosti obveza iz ugovora osiguranju (ukljuc¢ujudi LIC i LRC) za segmente neZivotnog
osiguranja i utjecaj istih na datum 31. prosinca 2023. godine.

Obveze iz Sok 5pp Sok 5pp §°k Lep S.Ok Lep
. . . o ... diskontna diskonta
Nezivotna osiguranja ugovora o troskovi troskovi L .
osiguranju dolje ore Sl AHEE)
g J ) & dolje gore
Osiguranje 69.564 69.205 70.179 70.910 68.332
Reosiguranje (16.496) (16.474)  (16.517) (16.775) (16.228)
Ukupno 53.069 52.731 53.662 54.135 52.104
Promjena obveza iz ugovora o osiguranju - (338) 593 1.066 (965)
Relativna promjena obveza iz ugovora o osiguranju - (0,64%) 1,12% 2,01% (1,82%)

Zivotna osiguranja

Za ugovore o zZivotnom osiguranju koji pokrivaju smrt osiguranika ne postoji znac¢ajna zemljopisna koncentracija
rizika, iako koncentracija svote pod rizikom moze utjecati na omjer isplate osiguranja na razini portfelja.

Ukupna osigurana svota

Prije reosiguranja Poslije reosiguranja

'u '000
eura

'u'000 eura udiou %

Osigurana svota na dan 31. prosinca 2023. godine

udio u %

Zivotna osiguranja — tradicionalni proizvodi 79.771 35 79.771 35
Zivotna osiguranja kod kojih osiguranik na sebe preuzima investicijski rizik 46.583 20 46.583 20
Dodatna osiguranja uz Zivotna osiguranja 102.922 45 102.922 45
Ukupno na dan 31. prosinca 2023. 229.276 100  229.276 100
Osigurana svota na dan 31. prosinca 2022. godine

Zivotna osiguranja — tradicionalni proizvodi 82.839 36 82.839 36
Zivotna osiguranja kod kojih osiguranik na sebe preuzima investicijski rizik 44.845 19 44.845 19
Dodatna osiguranja uz Zivotna osiguranja 103.993 45 103.993 45
Ukupno na dan 31. prosinca 2022. 231.677 100  231.677 100
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Upravljanje rizicima (nastavak)

(a) Upravljanje rizikom osiguranja (nastavak)

Zivotna osiguranja (nastavak)

Na 31. 12. 2023. i 2022. napravljena je analiza osjetljivosti obveza iz ugovora o osiguranju za segment Zivotnih
osiguranja, pri ¢emu su promjene u pretpostavkama povecanje troskova za 10 % i povecanje odustanaka za 50 %.

Zivotna osiguranja na dan 31. prosinca 2023. godine Ll Sok (povecanje So'k .

\ ugovora o " (povecanje
U '000 eura . . troskova)

osiguranju odustanka)

Klasi¢na 40.363 40.491 40.604
Investicijska 22.741 22.948 22.919
Ukupno 63.104 63.439 63.524
Apsolutna promjena obveza iz ugovora o osiguranju - 335 420
Relativna promjena obveza iz ugovora o osiguranju - 0,53% 0,67%

Zivotna osiguranja na dan 31. prosinca 2022. godine Ll Sok (povecanje So'k .

, ugovora o o (povecanje
U '000 eura . . troskova)

osiguranju odustanka)

Klasi¢na 40.000 40.129 40.207
Investicijska 19.219 19.462 19.430
Ukupno 59.219 59.591 59.637
Apsolutna promjena obveza iz ugovora o osiguranju - 372 418
Relativna promjena obveza iz ugovora o osiguranju - 0,63% 0,71%
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Upravljanje rizicima (nastavak)
(b) Upravljanje financijskim rizikom

U transakcijama financijskim instrumentima, Grupa i Drustvo na sebe preuzima financijske rizike. Ovi rizici uklju€uju

trzisni rizik, kreditni rizik (ukljucujudii kreditni rizik reosiguranja) i rizik likvidnosti. Svaki od ovih rizika je opisan dalje

u tekstu, zajedno sa sazetkom nacina na koje Grupa i Drustvo upravlja tim rizikom.

TrZisni rizik

Trzisni rizik ukljucuje tri vrste rizika:

e valutni rizik — rizik da ¢e se vrijednost financijskih instrumenata mijenjati zbog promjena u tecajevima stranih
valuta.

e rizik promjene fer vrijednosti uslijed promjene kamatnih stopa - rizik da ¢e se vrijednost financijskih
instrumenata mijenjati zbog promjena u trziSnim kamatnim stopama.

® cjenovni rizik - rizik da ée se vrijednost financijskih instrumenata mijenjati zbog promjena cijena na trzistu, bez
obzira jesu li te promjene uzrokovane faktorima koji se odnose specificno na taj instrument ili njegova
izdavatelja ili faktorima koji se odnose na sve instrumente kojima se trguje na trzistu.

Trzisni rizik ne ukljucuje samo potencijalni gubitak vec i potencijalni dobitak.

Uskladivanje imovine i obveza

Grupa i Drustvo aktivno upravlja imovinom koristeci pristup koji stavlja u ravnotezu kvalitetu, diverzifikaciju,
uskladivanje imovine i obveza, likvidnost i prinos od ulaganja. Cilj procesa investiranja je optimizacija prinosa od
ulaganja poslije poreza, uskladenog za rizik, uz upravljanje imovinom i obvezama na osnovi novcanih tokova.
Uprava pregledava i odobrava ciljne portfelje na periodi¢noj osnovi, utvrduje smjernice ulaganja i limite, i nadzire
proces upravljanja aktivom i pasivom.

Grupa i Drustvo utvrduje ciljne portfelje za svaki znacajni poslovni segment, Sto predstavlja strategije ulaganja koje
se koriste kako bi se profitabilno financirale obveze uz prihvatljivu razinu rizika. Ove strategije ukljucuju ciljeve za
efektivno uskladenje rocnosti, krivulje prinosa, osjetljivosti, likvidnosti, koncentraciju imovine po sektorima i
kvalitetu kreditnog rizika. Procjene koriStene u utvrdivanju pribliznih iznosa i vremena pladanja ugovarateljima
osiguranja za obveze iz ugovora o osiguranju se redovno pregledavaju.

Vedi dio ovih procjena je subjektivne prirode i moZze utjecati na mogucnost Grupe i Drustva da ostvari ciljeve
upravljanja imovinom i obvezama.

Grupa i Drustvo je takoder izlozeno riziku promjena u buduéim novcéanim tokovima koje proizlaze iz promjena
kamatnih stopa na trzistu. Medutim, ovaj rizik je ogranic¢en buduci da veéina kamatonosnih ulaganja Grupe i
Drustva na datum izvjeStavanja nosi fiksne kamatne stope.
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Upravljanje rizicima (nastavak)

(b) Upravljanje financijskim rizikom (nastavak)

Kamatni rizik

IzloZzenost Grupe i Drustva trziSnom riziku promjena u kamatnim stopama je koncentrirana u investicijskom
portfelju Grupe i Drustva i obvezama po osnovu ugovora o najma. Poslovanje Grupe i Drustva je podloZno riziku
promjene kamatnih stopa utoliko $to kamatonosna imovina i obveze na koje se placa kamata dospijevaju u
razlicitim rokovima ili se kamata mijenja u razli¢itim razdobljima ili u razlicitim iznosima.

Grupa i Drustvo prati izloZzenost kamatnom riziku pregledima stanja imovine i obveza. Procjene novéanih tokova,
kao i utjecaj promjena kamatnih stopa koje se odnose na investicijski portfelj i priCuve iz ugovora o osiguranju,
redovito se modeliraju i pregledavaju. Opéeniti cilj ovih strategija je ograniciti neto promjene u vrijednosti imovine
i obveza koje proizlaze iz promjena kamatnih stopa.

Analiza osjetljivosti za kamatni rizik pokazuje kako ¢e promjene fer vrijednosti ili buduéi novcéani tokovi financijskog
instrumenta fluktuirati zbog promjena trzisnih kamatnih stopa na dan izvjestavanja.

Duznicke vrijednosnice koje se drze do dospijeca racunovodstveno se prikazuju po amortiziranom trosku te njihove
knjigovodstvene vrijednosti nisu osjetljive na promjene razine kamatnih stopa.

Za duznicke vrijednosnice, povecanje/smanjenje od 1% prinosa do dospijeca, rezultiralo bi gubitkom/dobiti za
godinu u iznosu od 4.688 tisuca eura (2022.: 477 tisuca eura). Pregled duZnickih vrijednosnica, izuzev onih koji se
drZe do dospijeca, koje ¢ine osnovu za analizu osjetljivosti su prikazane u biljesci 1.3 (r).

Cienovni rizik
Cjenovni rizik je rizik da ¢e se vrijednost financijskog instrumenta mijenjati kao rezultat promjena trzisnih cijena,

bez obzira jesu li promjene nastale kao rezultat faktora specifi¢nih za odredeni papir ili njegova izdavatelja ili faktora
koji utjeCu na sve instrumente kojima se trguje na trzistu.

Portfelj utrzivih vlasnickih vrijednosnica Grupe i Drustva koje su u izvjestaju o financijskom poloZzaju prikazane po
fer vrijednosti dovode do izloZzenosti cjenovnom riziku. Cilj Grupe i Drustva je zaraditi kompetitivne prinose na nacin
da ulaze u diversificiran portfelj vrijednosnica. Karakteristike portfelja redovito se analiziraju. Portfelj Grupe i
Drustva sadrzi vrijednosnice izdavatelja iz razli¢itih industrijskih grana, a koncentracija ulaganja je ograni¢ena
parametrima koje je donijelo vise rukovodstvo kao i zakonskim zahtjevima.

Ako bi na dan 31. prosinca 2023. cijene dionica i investicijskih fondova bile vise/nize za 5%, uz uvjet da sve ostale
varijable ostanu nepromijenjene rezultat Grupe i Drustva nakon poreza za godinu bio bi 1.493 tisuca eura (2022.:
3.375 tisuca eura) bolji/losiji.

Ako bi na dan 31. prosinca 2023. cijene duznickih vrijednosnih papira bila vise/niZe za 5%, uz uvjet da sve ostale
varijable ostanu nepromijenjene, ostala sveobuhvatna dobit te onda i rezerva fer vrijednosti u kapitalu bila za 5.282
tisuce eura (2022.: 3.654 tisuce eura) visa/niza.

Pregled duZnickih, izuzev onih koji se drze do dospijeéa, i vlasni¢kih vrijednosnica, koje ¢ine osnovu za analizu
osjetljivosti su prikazane u biljesci 1.3 (r).
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Upravljanje rizicima (nastavak)

(b) Upravljanje financijskim rizikom (nastavak)

Valutni rizik

Drustvo je izlozeno riziku promjene tecaja kroz transakcije u stranim valutama. To je rizik da ¢e se vrijednost
financijskog instrumenta mijenjati zbog promjena u tecaju stranih valuta. Ulaskom Hrvatske u Europsku monetarnu
uniju s 1 .sijecnjem 2023. godine, odnosno implementacijom eura kao sluzbene valute u Republici Hrvatskoj, valutni
rizici u poslovanju su se znacajno smanjili s obzirom da je najve¢im dijelom Drustvo prethodno bilo izloZzeno
valutnom riziku kretanja euru u odnosu na hrvatsku kunu.

Kreditni rizik

U tijeku svojeg redovnog poslovanja Grupa i Drustvo je izloZzeno kreditnom riziku. Kreditni rizik definiran je kao rizik
kod kojeg ¢e jedna strana uzrokovati financijski gubitak drugoj strani, zbog neispunjenja obveza. To je obi¢no
rezultat nepovoljnih promjena u sposobnosti duznika da vrati dug. Maksimalna izloZzenost Grupe i Drustva
kreditnom riziku predstavljena je knjigovodstvenom vrijednoscu financijske imovine.

Portfelji Grupe i Drustva, koji ukljucuju vrijednosnice s fiksnim prinosima, depozite kod banaka te zajmove
osiguranicima, a u manjoj mjeri kratkoro¢na i druga ulaganja, podlozni su kreditnom riziku. Grupa i Drustvo upravlja
ovim rizikom tako $to unaprijed provodi odobravanje kreditnih rizika, redovitim pregledima kreditnog rizika od
strane Uprave, te redovitim sastancima s ciljem pracenja razvoja kreditnog rizika.

Uprava je donijelo kreditnu politiku i kontinuirano prati izloZzenost kreditnom riziku. Za sve osiguranike rade se
ocjene kreditne sposobnosti i prikupljaju instrumenti osiguranja prije plaéanja po odobrenim kreditima ili njihovoj
prolongaciji.

Najvecu izloZenost kreditnom riziku predstavlja knjigovodstvena vrijednost imovine Drustva prikazane u nastavku:

u '000 eura m 2022.

Novac i novéani ekvivalenti (biljeska 1.16) 7.524 2.345
Duznicke vrijednosnice (biljeska 1.13) 105.636 80.615
Depoziti kod banaka (biljeska 1.13) 3.616 6.553
Zajmovi klijentima (biljeska 1.13) 810 815
Ukupno 117.586 90.328
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(b) Upravljanje financijskim rizikom (nastavak)

Financijski izvjestaji na dan

31. prosinca 2023.

Grupa i Drustvo je provodi konzervativnu politiku investiranja. Sukladno tome, na datum izvjeStavanja, Grupa i

Drustvo je imalo znacajnu sljededih izdavatelja:

u '000 eura m 2022.
Obveznice Ministarstva Financija Republike Hrvatske 65.189 74.046
Drzavne obveznice Republike Njemacke 17.463 -
Korporativne obveznice 4.631 6.568
Ukupno 87.283 80.614

Ukupna izloZenost kreditnom riziku prema Republici Hrvatskoj iznosi 47.16% od ukupne imovine Grupe i Drustva
(2022.: 62,57 %). U segmentu poslova iz osiguranja, kreditni rizik predstavlja izloZenost prema ugovarateljima
osiguranja i reosiguranja. Kako bi smanijilo rizik da reosiguratelji ne plaé¢aju dospjele iznose na vrijeme, Grupa i
Drustvo je uspostavilo poslovne i financijske standarde za odobrenje reosiguravatelja i brokera koji ukljucuju
rejtinge znacajnih agencija za odredivanje rejtinga i uzimaju u obzir tekuce trzisne informacije.

Rating m 2022.

Tablica u nastavku prikazuje kreditnu izloZzenost Drustva po vrstama imovine:

u '000 eura

Novac u banci

Duznicke vrijednosnice

Depoziti kod kreditnih institucija

Zajmovi

PotraZivanja

A

BB

BBB

Bez rejtinga

A

BB

BBB

Bez rejtinga

BBB

Bez rejtinga

Bez rejtinga

Bez rejtinga

2.199

2.860

2.465

30.293

193

71.024

4.126

3.616

810

2.029

41
1.062

1.242

532
371
75.738

3.973

1.991

4.561

815

929
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Upravljanje rizicima (nastavak)

(b) Upravljanje financijskim rizikom (nastavak)

Financijska imovina dijeli se prema kvaliteti kreditnog rizika u dvije kategorije: imovina Visoke kvalitete i Standardne
kvalitete. Imovina koja se smatra visokokvalitetnom je ona koja ima rejting jednak ili viSi od one koju ima Republika
Hrvatska, a imovina s nizim rejtingom ili bez rejtinga smatra se imovinom standardne kvalitete. Imovina koja nema
sluzbeni rejting kategorizira se kao imovina Visoke ili Standardne kvalitete na temelju rejtinga drzave podrijetla te
imovine. Sva imovina prikazana u gornjoj tablici koja nema kreditni rejting smatra se imovinom Standardne
kvalitete.

IzloZenost Grupe i Drustva kreditnom riziku po osnovu imovine iz ugovora o reosiguranja je bez kreditnog rejtinga
i na datum 31. prosinca 2023. iznosi 17.845 tisuca eura (2022.: 15.397 tisuce eura).

IzloZzenost partnerima u reosiguranju prema kreditnom rejtingu je navedena ispod.

31. prosinca 2022.
AA do BBB 85.0% 73.5%
Ispod BBB 3.5% 7.8%
Nije ocijenjeno 11.6% 18.7 %
Prosjecni kreditni rejting BBB BBB

Rizik likvidnosti

Rizik likvidnosti nastaje kao rezultat financijskih aktivnosti Grupe i Drustva i upravljanja imovinom i obvezama. Ovaj
rizik ukljuCuje rizik nesposobnosti financiranja imovine u prikladnim rokovima i kamatama te rizik nesposobnosti
likvidacije imovine po razumnoj cijeni i u prikladnom vremenskom razdoblju.

Grupa i Drustvo ima portfelj likvidne imovine kao dio strategije upravljanja rizikom likvidnosti, ¢ime osigurava
kontinuirano poslovanje i udovoljava zakonskim zahtjevima.
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Triglav osiguranje d.d. Zagreb Financijski izvjesStaji na dan
31. prosinca 2023.

Upravljanje rizicima (nastavak)

Rizik likvidnosti (nastavak)

U nastavku je pregled rocnosti imovine i obveza Drustva u promatranom razdoblju

Do1l 0d 1 godine 0d 5 godine vise od 10

CRLLICTIC) godine do 5 godina do 10 godina godina

Na dan 31. prosinca 2023. godine
Financijska ulaganja 57.919 42.560 18.856 29.611 148.947
Imovina iz ugovora o osiguranju 1.412 208,50 14,21 4,86 1.640
Imovina iz ugovora o reosiguranju 12.171 6.079 277 58 18.586

Ostala potraZivanja 2.029 - - - 2.029

Novac i nov¢ani ekvivalentni 7.524 - - - 7.524

Ukupno imovina 81.056 48.848 19.148 29.674 178.726

Obveze iz ugovora o osiguranju 71.862 50.411 12.186 10.085 144.544
Obveze iz ugovora o reosiguranju 1.415 (65) 9) (2) 1.340

Obveze iz ugovora o najmu 403 637 4 - 1.044

Ostale obveze 16 - - - 16

Ukupno obveze 73.697 50.983 12.181 10.083 146.944

Do 1 0d 1 godine 0d 5 godine
u "000 eura . = . = . vise od 10 godina
godine do 5 godina do 10 godina
Na dan 31. prosinca 2022. godine
Financijska ulaganja 57.050 32.873 22.608 28.596
Imovina iz ugovora o osiguranju 4.371 205 14 5
Imovina iz ugovora o regsiguranju 15.30% 277 0 0
Ostala potraZivanja 1.435 - - -
Novac i novEani ekvivalentni 2.345 - - =
Ukupno imovina 80.511 33.359 22.622 28.601
Obveze iz ugovora o osiguranju 62.667 42.048 21.381 10.809
Obveze iz ugovora o reosiguranju 1.531 (57) - -
Obveze iz ugovora o najmu 314 1.014 15 -
Ostale obveze 17 - - =
Ukupno obveze 64.529 43.005 21.400 10.809
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Triglav osiguranje d.d. Zagreb Financijski izvjestaji na dan
31. prosinca 2023.

Upravljanje rizicima (nastavak)

(b) Upravljanje financijskim rizikom (nastavak)

Fer vrijednosti

Uprava smatra da se knjigovodstvena vrijednost zajmova, ostalih potrazivanja te danih depozita ne razlikuje
znacajno od njihove fer vrijednosti pod pretpostavkom da ée sva placanja po izloZzenostima cija vrijednost nije
umanjena biti naplacena kao $to je ugovoreno i ne uzimajudi u obzir ikakve buduce gubitke.

Grupa i Drustvo u razinu 2 uklju€uje vrijednosne papire s kojima se na dan izvjestaja o financijskom polozaju nije
trgovalo, nego su vrednovani ili zadnjom dostupnom cijenom trgovanja (ukoliko je ista ostvarena unutar 15 dana
od datuma izvjestaja o financijskom poloZaju) ili diskontiranjem buducih novc¢anih tokova pocevsi od zadnje cijene
trgovanja pojedinim duznickim papirom (ukoliko je trgovanje ostvarena prije vise od 15 dana od datuma izvjestaja
o financijskom poloZaju).

Procjena vrijednosti financijske imovine ukljuene u razinu 3 temeljena je na metodi likvidacijske vrijednosti.
Razumno moguca promjena jedne ili viSe ulaznih pretpostavki ne bi znacajno promijenila vrijednost financijske
imovine ukljucene u razinu 3.

Ukupan gubitak financijske imovine klasificirane pod razinu 3 u dobiti ili gubitku tijekom 2023. godine je 139 tisuéa
eura (2022: 13 tisuca eura). Grupa i Drustvo je tijekom godine povecalo udjele u ovisnom drustvu koja se klasificira
u razini 3, a za navedeno ulaganje je provedena procjena na umanjenje vrijednosti. Tijekom 2023. i 2022. godine
financijski instrumenti nisu mijenjali navedene hijerarhijske razine fer vrijednosti u odnosu na prethodnu godinu.
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Triglav osiguranje d.d. Zagreb Financijski izvjesStaji na dan
31. prosinca 2023.

Upravljanje rizicima (nastavak)

(b) Upravljanje financijskim rizikom (nastavak)

Fer vrijednosti (nastavak)

U nastavku je pregled financijske imovine prikazano po razinama vrednovanja i fer vrijednosti za Grupu i Drustvo:

Fer vrijednosti

Knjigovodstvena

. Razinal Razina2 Razina3
vrijednost

u '000 eura

Na dan 31. prosinca 2023. godine

Ulaganja po amortiziranom trosku

Duznicke vrijednosnice 7.047 _ 5.605 _
Depoziti 3.616 - 3.580 -
Dani zajmovi 810 - 810 -
Financijska imovina po fer vrijednosti kroz OSD
Duznicke vrijednosnice 97.432 17.233 80.199 -
Financijska imovina po fer vrijednosti kroz dobiti ili gubitak
Duznicke vrijednosnice 1.157 - 1.157 -
Vlasnicke vrijednosnice 30.949 29.810 - 1.138
Ukupno imovina po fer vrijednosti na dan 31.12.2023. 141.011 47.044 91.350 1.138 139.533

Na dan 31. prosinca 2022. godine

Ulaganja po amortiziranom trosku

Duznicke vrijednosnice 7.030 - 7.030 -
Depoziti 6.550 - 6.550 -
Dani zajmovi 818 - 818 -
Financijska imovina po fer vrijednosti kroz OSD
Duznicke vrijednosnice 72.636 1.235 71.402 -
Financijska imovina po fer vrijednosti kroz dobiti ili gubitak
Duznicke vrijednosnice 474 - 474 -
Vlasnicke vrijednosnice 41.597 39.174 - 1.037
Ukupno imovina po fer vrijednosti na dan 31.12.2023. 129.104 40.408 86.273 1.037
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Triglav osiguranje d.d. Zagreb Financijski izvjestaji na dan
31. prosinca 2023.

Upravljanje rizicima (nastavak)
(b) Upravljanje financijskim rizikom (nastavak)

Analiza valutne strukture

Grupa i Drustvo su u strukturi obveza iz ugovora o osiguranju i reosiguranju, te ostalih obaveza do 1. sije¢nja 2023.
godine imali znacajnu izloZenost prema valuti euru, direktno i kroz ugovore s valutnim klauzulama. Takoder u
skladu s pravilima sprjeCavanje pranje novca (ALM), Grupa i Drustvo je bilo izloZzeno i na strani imovine kroz
financijska ulaganja u eurima. Primjenom eura kao sluzbene valute Republike Hrvatske od 1. sijecnja 2023.
godine, Grupa i Drustvo nije izloZeno valuti euro.

Na dan 31. prosinca 2023. valutna izloZzenost Grupe i Drustva iznosi 1.162 tisu¢e americkih dolara (USD), putem
izloZzenosti kroz financijska ulaganja. Grupa i Drustvo nemaju izloZzenosti u obvezama prema drugim valutama.
Ako bi na dan 31. prosinca 2023. vrijednost te¢aja USD/EUR bile visa/niza za 1%, uz uvjet da sve ostale varijable
ostanu nepromijenjene rezultat Grupe i DrusStva nakon poreza za godinu bio bi 12 tisuéa eura (2022.: 259 tisuca
eura) bolji/losiji.

(c) Operativni rizici

Operativni rizici su rizici gubitka koji proizlaze iz neodgovarajucih ili neuspjelih internih procesa, nastaju uslijed
ljudskih gresaka ili ispada u radu aplikativnih sustava. Kao dio sklonosti riziku, koji je glavna smjernica za upravljanje
operativnim rizicima, utvrdeni su visoki standardi za osiguravanje uskladenosti sa zakonom i nulta tolerancija na
unutarnja kaznena djela i prijevare, ukljucujuéi korupciju. Grupa i Drustvo imaju za cilj osigurati odgovarajucu razinu
informacijske sigurnosti (povjerljivost, integritet i dostupnost) za sve informacije koje su njihova poslovna imovina,
te pritom slijediti dobre prakse u informacijskoj sigurnosti, uzimajudi u obzir razine rizika informacijske sigurnosti
definirane kao prihvatljive za svaku vrstu informacija.

Operativni rizici Grupe i Drustva uvijek su prisutni, stoga je od klju¢ne vaznosti pravodobno identificirati i upravljati
najbitnijim, ogranicavajuci ih troSkovno ucinkovito u skladu s definiranom tolerancijom. Cilj je upravljanja
operativnim rizicima sprijeciti njihovu pojavu, brzo i u¢inkovito otkloniti posljedice ostvarenih dogadaja operativnih
gubitaka te ublaziti i sprijeciti operativne gubitke na profesionalan, marljiv i eticki nacin. Ovdje se najveéi naglasak
stavlja na klju¢ne poslovne procese i vrste operativnih rizika.

Operativni rizici procjenjuju se na temelju svih dostupnih informacija, kao $to su procjene potencijalnih rizika po
grupama poslovnih procesa, realizirani dogadaji operativnih gubitaka, kljuéni pokazatelji tih rizika i druge
relevantne informacije zaposlenika i klju¢ne funkcije.
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Upravljanje rizicima (nastavak)
(c) Operativni rizici
Prioriteti sustava unutarnje kontrole su sljededi:

e ucinkovitost, pouzdanost i kontinuitet poslovnih procesa;

e osiguravanje uskladenosti operacija s unutarnjim aktima i pravnim propisima;
e tocnost i pouzdanost financijskog i radunovodstvenog izvjesc¢ivanja i

e informacije i zastita imovine.

Osiguravanije kontinuiteta poslovanja i funkcioniranja materijala sustava za nesmetanu implementaciju poslovnih
procesa

Kao dio upravljanja operativnim rizicima, uspostavljen je sustav upravljanja kontinuitetom poslovanja kako bi se
osigurao kontinuitet klju¢nih poslovnih procesa. Obuhvaca sve kljuéne komponente relevantne za kontinuitet
poslovanja, posebno osiguravanje kljuénog osoblja, radnih lokacija i resursa, Sto ukljuuje rad informacijske i
komunikacijske tehnologije s klju¢nim aplikacijama. Planovi kontinuiteta poslovanja za kriticne poslovne procese i
planove oporavka od IT katastrofa redovito se revidiraju, nadograduju i provjeravaju. Izmedu ostalog, sustav
upravljanja kontinuitetom poslovanja takoder definira mjere koje treba poduzeti u slucaju izvanrednih dogadaja
koji uzrokuju ili mogu uzrokovati prekide ili poremecaje u poslovnim procesima. Grupa i Drustvo je organiziralo:

e tim za upravljanje krizama, koji se aktivira u slu€aju izvanrednih dogadaja koji uzrokuju velike prekide ili
poremecaje u poslovnim procesima;

e tim za oporavak od katastrofa za izvanredne dogadaje koji uzrokuju velike poremecaje u uslugama IKT-a;

e timoviza oporavak sjedista i regionalnih jedinica Drustva, koji se aktiviraju u slu¢aju prekida pristupacnosti
ili rada u pojedinoj poslovnoj zgradi ili regionalnoj jedinici.

Kao dio operativnih rizika prate se i dogadaji povezani s prekidima i prekidima poslovanja. Upravljanjem
operativnim rizicima odmah se utvrduju svi nedostaci, promjene i trendovi u unutarnjem i vanjskom okruzenju koji
mogu utjecati na njihovo povecanje. Vise pozornosti posveceno je uocenim rastuéim rizicima te su, prema potrebi,
poduzete odgovarajuée mjere kako bi se sprijecilo njihovo ostvarenje.
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Upravljanje rizicima (nastavak)

(c) Nefinancijski rizici

Nefinancijski rizici za poslovanje Grupe i Drustva ukljuuju znacajne strateske rizike, reputacijski rizik i rizike
odrzivosti. Nefinancijski rizici obi¢no potjecu iz vanjskog okruzenja i vrlo su usko povezani s drugim rizicima,
posebno operativnim. Obi¢no se javljaju zbog nekoliko realiziranih ¢imbenika unutar i izvan Grupe i Drustva.

Strateski rizici su rizici gubitka zbog nepovoljnih poslovnih odluka, nepravilne provedbe donesenih strateskih
odluka i nedovoljne reakcije na promjene u poslovnom okruzenju. Oni ukljucuju i dio pravnih i regulatornih rizika
koji proizlaze iz klju¢nih promjena u poslovnom okruzenju Grupe i Drustva.

Reputacijski rizik je rizik gubitka postojeceg ili buduéeg poslovanja zbog negativnog misljenja prema Grupi i Drustvu
koje imaju klijenti, poslovni partneri, zaposlenici, dionicari, investitori, nadzorna i druga drzavna tijela i druga
zainteresirana ili Sira javnost. Ucinkovito upravljanje reputacijskim rizicima omogucuje Grupi i Drustvu da zadrzi
poziciju na trzistu, odrzi ili poveca trzisnu kapitalizaciju, s ve¢om lako¢om rijesi potencijalne krize i ostane otporno
u neizvjesnoj situaciji. Njime se osigurava povjerenje, lojalnost i zadovoljstvo dionika.

Za upravljanje reputacijskim rizikom koristi se metoda procjene koja uzima u obzir dodatne aspekte koji mogu
negativno utjecati na ugled Grupe i Drustva. Podijeljeni su na unutarnje i vanjske. Funkcionalnim sustavom
unutarnje kontrole osigurava se da je poslovanje Grupe i Drustva zakonito, profesionalno i eti¢no. Grupa i Drustvo
osigurava odgovarajucu kvalitetu usluga i proizvoda, ostvaruje financijske ciljeve, pravilno upravlja odnosima sa
svojim klju¢nim dionicima i provodi obveze odrzivosti ili odrzive aspekte poslovanja. Nadalje, Grupa i Drustvo
postuje postavljene ekoloske ciljeve i nastoji postivati neogranicenu, zdravu konkurenciju na trzistu.

Rizici odrzivosti (ukljucujuci ESG rizike) skup su rizika Grupe i Drustva koji proizlaze iz okolisnih, socijalnih i
upravljackih ¢imbenika te mogu negativno utjecati na financijski polozaj ili solventnost Grupe i Drustva. Rizici za
uvjeta ili drugih utjecaja na okoli$ povezanih s klimatskim promjenama. Rizik tranzicije povezan je s rizicima koji
proizlaze iz promjena u poslovanju ili okoliSu zbog mjera za promicanje prijelaza na niskougljicno gospodarstvo kako
bi se smanijio ljudski utjecaj na klimatske promjene. Socijalni rizici uglavnom ukljucuju rizike koji proizlaze iz nacina
na koji Grupa i Drustvo posluju u odnosu na zahtjeve Sireg drustvenog okruZenja, posebno osiguravajuci raznolikost
i jednake mogucénosti za razliCite dionike, sigurnost, zdravlje i zadovoljstvo zaposlenika te dobre odnose s klijentima,
dobavlja¢ima i vanjskim suradnicima.
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Upravljanje rizicima (nastavak)

(c) Nefinancijski rizici (nastavak)

Rizici upravljanja povezani su s neprimjereno ili neodgovarajuce uspostavljenim sustavom upravljanja, posebno u
podrucju okolisnih i socijalnih aspekata. Oni ukljucuju zakonitost poslovanja, standarde korporativnog upravljanja,
ukljuCujuci sustav upravljanja rizicima i sustav unutarnje kontrole, naknadu za upravljanje tvrtkom, koristenu
poslovnu praksu i politiku odnosa s investitorima.

Nefinancijski rizici su rizici koji se zbog svoje prirode ne mogu smanijiti, rijesiti ili ublaziti namjenskim kapitalom.

(c) Upravljanje kapitalom

Upravljanje kapitalom je proces kojim Grupa i Drustvo odreduje i odrzava odgovarajuci iznos i kvalitetu kapitala. U
sredistu ucinkovitog upravljanja kapitalom dobro je integriran sustav upravljanja rizicima kojim se, medu ostalim,
osigurava dosljedna procjena profitabilnosti transakcija u odnosu na pretpostavljene rizike, uz istodobno nastojanje
da se odrzi adekvatnost ciljanog kapitala.

Ciljana adekvatnost kapitala Grupe i Drustva postavljena je u rasponu od 150% do 170%. To znaci da Grupa i Drustvo
ima odgovarajudi iznos kapitala za obavljanje svoje osnovne djelatnosti i pokrivanje potencijalnih gubitaka. Grupai
Drustvo koristi kapitalni visak kao zastitu od gubitaka zbog nepredvidenih nepovoljnih dogadaja i nestabilnih
kapitalnih zahtjeva.
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IzvjeStavanje po segmentima

Uprava prati poslovanje Grupe i Drustva po segmentu poslovanja.

Poslovni segmenti u kontekstu poslovanja Grupe i Drustva medusobno se razlikuju po prirodi transakcije, vrsti
usluge i poslovnim rizicima. Poslovni segmenti za koje Uprava odvojeno prati poslovne rezultate i donosi odluke o
raspodjeli sredstava su neZivotno osiguranje i Zivotno osiguranje. Sve komponente poslovanja Grupe i Drustva
ukljucene su u jedan od poslovnih segmenata.

Rezultati odredenog segmenta poslovanja procjenjuju se na temelju dobiti ili gubitka ostvarenog tim segmentom;
Osim toga, Uprava prati iznos imovine i obveza odredenih segmenata. Sve stavke prihoda i rashoda uklju¢ene su u
utvrdivanje dobiti i gubitka, a sve stavke imovine i obveza Grupe i Drustva ukljuCene su u pracenje iznosa imovine
i obveza pojedinih segmenata.

Prihodi i rashodi dodjeljuju se izravno svakom segmentu, ali ako to nije mogucde, u tu svrhu usvajaju se kljucevi za
raspodjelu. Prihodi i rashodi od operacija osiguranja evidentiraju se prema odredenoj klasi osiguranja, koja se zatim
zbraja u grupe osiguranja. Ostali prihodi i rashodi i troskovi evidentiraju se po odredenoj grupi osiguranja.
Razvrstavaju se u odredene skupine osiguranja djelomi¢no izravno, a djelomi¢no putem definiranih kljuceva za
raspodjelu. Imovina i obveze rasporeduju se izravno u svaki segment i ve¢ se vode odvojeno u ra¢unovodstvenim
evidencijama po grupi osiguranja. Uprava prati poslovanje pojedinih segmenata na razini nekonsolidiranih
financijskih izvjestaja, koji se zbrajaju u svrhu analize cjelokupnih financijskih izvjestaja Drustva, ne uzimajuéi u obzir
eliminacije iz konsolidacije.
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Izvjestaj o financijskom poloZaju po poslovnim segmentima (Drustvo)

Financijski izvjestaji na dan
31. prosinca 2023.

NeZivot
u '000 eura
31. 12.2023. 31. 12. 2022. 31. 12.2023. 31. 12. 2022.
Prepravljeno* Prepravljeno*

Imovina
Nekretnine i oprema 15.756 16.208 - -
Ulaganja u nekretnine 185 191 - -
Ulaganje u podruznice - - 50 -
Imovina s pravom upotrebe 995 1.302 - -
Nematerijalna imovina 976 1.093 - -
Financijska ulaganja 54.848 47.804 86.163 81.807
- po fer vrijednosti kroz ostalu sveobuhvatnu dobit (OSD) 46.830 25.826 50.602 47.280
- po amortiziranom trosku 3.618 6.582 7.855 7.815
- po fer vrijednosti kroz racun dobiti i gubitka 4.400 15.396 27.706 26.712
Imovina iz ugovora o osiguranju 1.593 5.007 41 9
Imovina iz ugovora o reosiguranju 17.845 15.397 - -
Odgodena porezna imovina 849 408 964 1.369
Ostala potraZivanja 1.978 844 51 84
Ostala imovina 89 119 7 -
Novac i novéani ekvivalenti 5.547 1.460 1.977 886
Ukupna imovina 100.661 89.833 89.253 84.155
Kapital i rezerve
Dioniéki kapital 44.134 33.721 4.095 4.105
Ostale rezerve 1.004 917 11 -
Zakonska rezerva 368 368 370 370
Rezerva fer vrijednosti 79 1.277 (575) (366)
Preneseni gubitak (22.623) (20.208) 19.334 18.211
(Gubitak) / Dobit tekuce godine (5.936) (2.667) 2.077 1.378
Ukupni kapital i rezerve 17.026 13.408 25.312 23.698
Obveze
Obveze iz ugovora o osiguranju 71.158 64.333 63.145 59.228
Obveze iz ugovora o reosiguranju 1.350 1.633 - -
Obveze iz najmova 1.044 1.347 - -
Odgodena porezna obveza 230 250 773 1.218
Rezervacije 3.294 2.854 - 9
Ostale obveze 6.558 6.007 23 2
Ukupno obveze 83.635 76.424 63.941 60.457

100.661 89.833 89.253 84.155

Ukupne obveze, kapital i rezerve
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Financijski izvjestaji na dan
31. prosinca 2023.

IzvjesStaj o sveobuhvatnoj dobiti po poslovnim segmentima (Drustvo)

Nezivot
u '000 eura
31.12.2023. | 31.12.2022. 31. 12.2023. 31. 12. 2022.
Prepravljeno* Prepravljeno*
Rezultat iz ugovora o osiguranju
Prihodi od ugovora o osiguranju 81.735 83.510 2.407 2.145
Rashodi od ugovora o osiguranju (86.278) (80.127) (1.525) (2.590)
Neto rezultat iz ugovora o osiguranju (1.747) (2.599) - -
Ukupno rezultat iz ugovora o osiguranju (6.290) 784 882 (445)
Rezultat ulaganja
Prihod od kamata izracunat metodom efektivnom kamatnom stopom 806 411 1.257 1.288
Neto nerealizirani (gubitci) / dobitci financijskih ulaganja 108 37 2.770 (4.314)
Neto otpustanje umanjenja / (umanjenje) vrijednosti ulaganja 295 (72) 11 (66)
Neto realizirani gubitci (162) (7) 78 (195)
Ostali prihod od ulaganja 60 37 11 222
Ukupno rezultat ulaganja 1.107 406 4.127 (3.066)
Neto financijski rezultat iz ugovora o osiguranju i reosiguranju (358) (22) (3.553) 4.474
Neto ostali poslovni (rashodi) / prihodi (315) 5 (65) (157)
Neto ostali (rashodi) / prihodi 68 (3.679) (89) 169
Dobit prije oporezivanja (5.788) (2.506) 1.302 975
Porezni prihod 469 95 159 148
Neto poslovni rezultat (5.319) (2.411) 1.460 1.123
Ostala sveobuhvatna dobit nakon oporezivanja
Stavke koje se mogu reklasificirati kroz dobit ili gubitak
Neto promjena fer vrijednosti duznickih vrijednosnica (OSD) 351 (1.331) 2.047 (8.909)
Neto financijski rashodi/prihodi od ugovora o osiguranju (1.426) 3.307 (2.255) 6.320
Neto financijski rashodi/prihodi od ugovora o reosiguranju (122) (355)
Ukupno ostala sveobuhvatna dobit (1.198) 1.621 (208) (2.589)
Ukupna sveobuhvatna dobit / (gubitak) razdoblja (6.517) (791) 1.252 (1.467)
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1.6 lzvjestavanje po segmentima (nastavak)

Pregled prihoda iz ugovora o osiguranju u promatranom razdoblju.

5r‘;:)?:ura 2022.
Osiguranje od poZzara i ostala osiguranja imovine 23.517 28.840
Osiguranje od odgovornosti za uporabu motornih vozila 20.643 18.584
Ostala osiguranja motornih vozila 12.233 10.886
Pomorsko osiguranje, osiguranje zracnih letjelica i transportno osiguranje 10.745 11.063
Ostala osiguranje od odgovornosti 5.500 5.066
Kreditno osiguranje i osiguranje jamstava 3.099 3.725
Osiguranje zastite prihoda 2.237 2.088
Osiguranje medicinskih troSkova 1.877 1.589
Osiguranje raznih financijskih gubitaka 1.153 1.027
Osiguranje povezano s indeksom i udjelima u investicijskim fondovima 996 1031
Osiguranje sa sudjelovanjem u dobiti 832 706
Osiguranje pomoci (asistencija) 720 630
Ostala Zivotna osiguranja 578 409
Osiguranje troskova pravne zastite 10 13
Ukupno prihod iz ugovora o osiguranju 84.142 85.655
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Triglav osiguranje d.d. Zagreb Financijski izvjestaji na dan
31. prosinca 2023.

Poslovi osiguranja

(a) Pretpostavke i racunovodstvene procjene koriStene u vrednovanju ugovora o
osiguranju

Diskontne stope

Prema odredbama MSFI 17, kojim se definira priprema diskontnih krivulja koje odrazavaju trzisSne uvjete u najvecoj
mogucoj mjeri i upotreba trzisnih podataka, diskontne krivulje pripremaju se na temelju uvjeta koji se primjenjuju
i u uredbi Solventnost Il. Slicno tome, uredbom Solventnost Il usvojeni su trazeni kriteriji za pripremu krivulje.
Pristup koristen u Solventnosti Il kao osnove za stvaranje krivulje ne samo da povecava transparentnost, vec
omogucuje i izravnu usporedbu tehnickih odredaba Solventnosti Il i MSFI 17.

Diskontna krivulja ili vremenska struktura kamatnih stopa priprema se na razini Grupe i Drustva primjenom pristupa
"bottom-up", gdje se najprije priprema nerizicna vremenska struktura kamatnih stopa, kojoj se kasnije dodaje
premija za nelikvidnosti.

Zahtjevi MSFI 17 standarda takoder odreduju pripremu nerizicne vremenske strukture kamatnih stopa, koja je
prilagodena premiji nelikvidnosti. Premija nelikvidnosti odrazava marzu na nerizi¢nu diskontnu krivulju koja snosi
trosak ili premiju nelikvidnih trzisnih uvjeta.

31. prosinca 2023.

1 godina 5 godina 10 godina 20 godina 30 godina

Fivot Prinos bez rizika 3.36% 2.32% 2.39% 2.41% 2.53%

Premija za nelikvidnost 0.10%-0.15% 0.10%-0.15% 0.10%-0.15% 0.10%-0.15% 0.08%-0.12%

NeZivot Prinos bez rizika 3.36% 2.32% 2.39% 2.41% 2.53%

31. prosinca 2022.

Fivot Prinos bez rizika 3.18% 3.13% 3.09% 2.77% 2.73%

Premija za nelikvidnost 0.10%-0.14% 0.10%-0.14% 0.10%-0.14% 0.09%-0.14% 0.08%-0.12%

.. Prinos bez rizika 3.18% 3.13% 3.09% 2.77% 2.73%
NeZivot . S

Premija za nelikvidnost 0% 0% 0% 0% 0%
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Triglav osiguranje d.d. Zagreb Financijski izvjestaji na dan
31. prosinca 2023.

Poslovi osiguranja

(a) Pretpostavke i racunovodstvene procjene koriStene u vrednovanju ugovora o
osiguranju (nastavak)

Procjene bududéih novcanih tokova za ispunjenje ugovora o osiguraniju

Svi buduéi novcani tokovi unutar granice svake skupine ugovora ukljuéeni su u model mjerenja svake skupine
ugovora u okviru MSFI-ja 17. Projekcija novcanih tokova, koja se koristi za izracun najbolje procjene imovine i
obveza Zivotnog i neZivotnog osiguranja, sadrzi sve relevantne novcane tokove koji su potrebni za podmirenje
obveza prema ugovarateljima osiguranja i drugim korisnicima iz ugovora o osiguranju i reosiguranju. Novcani tokovi
predvidaju se za svaki ugovor o osiguranju zasebno u Zzivotnom poslovanju. Novc¢ani tokovi u nezivotnom poslovanju
projiciraju se na razini portfelja i skupine. Nov¢ani tokovi koji ¢ine imovinu i obveze Zivotnog i neZivotnog osiguranja
ukljucuju novcane priljeve, koji uklju¢uju buduca pla¢anja premija osiguranja i reosiguranja, te ostale prihode bez
prihoda od ulaganja, te novcane odljeve, koji uklju¢uju budude isplate davanja ugovarateljima osiguranja i
korisnicima, pla¢anja troSkova i druga pladanja povezana s obvezama osiguranja.

Kad je rije¢ o ugovorima o Zivotnim osiguranjima, nesigurnost u procjeni buducih Steta i primitaka od premije
najvec¢im dijelom proizlaze iz nepredvidivosti dugorocnih promjena stopa smrtnosti, varijabilnosti ponasanja
ugovaratelja osiguranja i nesigurnosti u pogledu bududih stopa inflacije i rasta troskova.

Za ugovore o nezivotnim osiguranjima i ugovorima o reosiguranju nesigurnost u procjeni bududih Steta i isplata
naknada te primitaka od premije prvenstveno proizlazi iz velikih i katastrofalnih Steta, inflacije i promjena u
obrascima pladanja Steta. Pretpostavlja se da su dosadasnja opaZzanja i poznavanje bududih trendova u sastavu
portfelja reprezentativni za projekciju novéanih tokova za vecinu neZivotnog portfelja. Aktuarska prosudba se
koristi u slu¢ajevima kada ta pretpostavka nije primjerena.

Pretpostavke koje se upotrebljavaju za pripremu procjena buduéih novcanih tokova ponovno se procjenjuju
najmanje jednom godiSnje i prema potrebi uskladuju.

Znacajne metode i pretpostavke koje se koriste opisane su u nastavku.
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Triglav osiguranje d.d. Zagreb Financijski izvjestaji na dan
31. prosinca 2023.

Poslovi osiguranja

(a) Pretpostavkeiracunovodstvene procjene koristene u vrednovanju ugovora o osiguranju
(nastavak)

Mortalitet

U slucaju nedostupnosti dostatnih internih podataka o smrtnosti, pretpostavke o smrtnosti najbolje procjene
temelje se na iskustvu Grupe i Drustva i nedavnim nacionalnim tablicama smrtnosti i izrazene su kao postotak
nacionalnih tablica smrtnosti.

Interne stope smrtnosti proizlaze na temelju vlastitog iskustva Grupe i Drustva u posljednjih pet godina, bududi da
je dostupna koli¢ina internih podataka o smrtnosti dostatna. Statistike smrtnosti za odredene dobne skupine
izvedene su kombiniranjem dvaju izvora (podaci o portfelju i podaci o stanovnistvu) o broju smrtnih slucajeva. Za
godine u kojima su podaci o portfelju oskudni, veca je vaznost fokusa na podatke o stanovnistvu. Ako su podaci o
portfelju dovoljne velicine, upotrijebljeni su samo interni podaci. Za gornju grani¢nu dob, gdje nema dostupnih
internih ili populacijskih podataka, izvrSena je ekstrapolacija odabranom formulom.

Dva osnovna ¢imbenika rizika koja se koriste za grupiranje su dob i spol. Na temelju proslih analiza ova dva
parametra imaju najveci utjecaj na promatranu smrtnost.

Grupiranje smrtnosti u Zivotnom portfelju i koriStene pretpostavke smrtnosti prikazane su u sljedecoj tablici.

. [%nacionalnih tablica smrtnosti

Mjesovito zivotno osiguranje 61%

United linked osiguranja 61%

Svaka od navedenih skupina pruza dovoljnu koli¢inu podataka. Metode koje se koriste za izvodenje pretpostavki
smrtnosti nisu se promijenile u prosloj godini.
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Poslovi osiguranja

(a) Pretpostavke i racunovodstvene procjene koriStene u vrednovanju ugovora o
osiguranju (nastavak)

Odustanci

Procjena stopa odustanaka temelji se na analizi iskustva Grupe i Drustva tijekom prethodnih godina. Analize stope
odustanaka temelji se na analizi prestanka plac¢anja premije, Sto ukljucuje sljedece slucajeve:

e raskide ugovora o osiguranju,
e odustanke,
e otkupe police.

Prva dva slucaja zajednicki se smatraju odustancima, a odvojene stope izvedene su za otkupe polica. Osnovni faktor
rizika koji se koristi za grupiranje je godina ugovora o osiguranju.

Analiza odustanka provedena je za razli¢ite skupine proizvoda osiguranja. Stvarne stope odustanaka iz prethodnih
godina usporedene su za razliCite skupine proizvoda osiguranja kako bi se utvrdilo koje su skupine u proslosti
dozivjele slicne stope odustanaka, tako da se slicne stope odustanaka mogu ocekivati i u buducnosti. Skupine su
odabrane na takav nacin da pruZe dovoljno podataka za svaku skupinu i da svi proizvodi osiguranja ukljuceni u
odredenu skupinu imaju sliéno iskustvo s stopama odustanka. Metode koje se upotrebljavaju za izvodenje
pretpostavki o predaji i plac¢anju nisu se promijenile u prosloj godini.

Troskovi

Procjene bududih troskova koji se odnose na ispunjenje ugovora iz podrucja primjene MSFl-ja 17 u zivotnom i
nezivotnom poslovanju projicirane su na temelju pretpostavki o teku¢im troSkovima prilagodenih inflaciji.
Pretpostavke troskova utvrdene su na temelju racunovodstvenih troskova Grupe i Drustva iz proteklih godina,
procijenjenih troskova iz tekuceg poslovnog plana i statistike portfelja.

Rashodi obuhvadaju troSkove koji se izravno mogu pripisati skupinama ugovora te su analizirani i modelirani
zasebno za tradicionalno osiguranje Zivota i ,unit-linked” osiguranje.

Pretpostavka o inflaciji troskova poslovanja utvrdena je na temelju objavljenih podataka o predvidanju inflacije
Medunarodnog monetarnog fonda i drugih javno dostupnih podataka, prilagodenih vlastitom iskustvu Grupe i
Drustva.

Procjene bududih troskova povezanih s ispunjenjem ugovora obuhvaéenih MSFI-jem 17 u neZivotnom poslovanju
projiciraju se na razini portfelja primjenom pretpostavki o tekué¢im rashodima i prema potrebi prilagodavaju
inflaciji. TroSkovi obuhvacaju troSkove Grupe i Drustva iz proslih godina koji se izravho mogu pripisati skupinama
ugovora.
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Poslovi osiguranja

(a) Pretpostavke i racunovodstvene procjene koriStene u vrednovanju ugovora o
osiguranju (nastavak)

Prilagodba za rizik

Prilagodba za nefinancijske rizike predstavlja iznos koji je potreban za neizvjesnosti u pogledu iznosa i vremena
novcanih tokova koji proizlaze iz nefinancijskih rizika tijekom ispunjenja ugovora o osiguranju.

Prilagodba za rizik za Zivotna osiguranja izraCunava se na razini police, a zatim se zbraja na svaku obracunsku
jedinicu (pristup odozdo prema gore), ¢ime se omogucuje korist od diversifikacije rizika ostvarena na razini portfelja
pojednostavnjenim lineariziranim pristupom. Metoda troska kapitala upotrijebljena je za izvodenje prilagodbe
rizika na razini police za nefinancijske rizike. U tom se okruZzenju predvidaju godisnji kapitalni zahtjevi (prema
unaprijed utvrdenoj razini pouzdanosti od 95 %) za sve buduce godine isteka police. Stoga se prilagodba rizika
izrazava kao ocekivana sadasnja vrijednost godiSnjeg troska kapitala, izraCunana primjenom stope troska kapitala
od 6 % na predvidene godisnje kapitalne zahtjeve.

Dobiveni iznos izracunane prilagodbe za rizik odgovara razini pouzdanosti od 64,2 % (za 2022. godinu 65,2 %) za
razdoblje isteka portfelja. Metoda koristena za odredivanje prilagodbe rizika za nefinancijski rizik nije se promijenila
u prosloj godini.

Prilagodba za rizik za nezivotna osiguranja izracunata je na razini linija proizvoda ugovora o osiguranju kako je
definirano Uredbom Solventnosti Il, a zatim pripisana portfeljima ugovora o osiguranju. Izraunava se zasebno za
obveze za nastale Stete i za obveze za preostalo pokrice.

Pri izraCunu prilagodbe za rizik za obveze za nastale Stete upotrebljavaju se tehnike na trokutima Steta koje
odgovaraju izracunima za obveze za nastale, ali neprijavljenih Steta (IBNR). Grupa i Drustvo je pretpostavilo da je
diversifikacija direktive Solventnost Il primjerena za nezivotno osiguranja i koriStena je za alokaciju prilagodbe za
rizik na pojedine portfelje ugovora o nezivotnom osiguranju. Rizi¢na vrijednost uzima se kao odgovaraju¢a mjera
rizika.

Prilagodba za rizik za obveze za preostalo pokriée temelji se na kapitalnom zahtjevu Solventnosti Il podmodula
osiguranja za nezivotne rizike: premija, odustanaka i katastrofalne rizike. Pretpostavlja se da standardna formula
na odgovarajuci nacin obuhvada rizike i diversifikaciju medu linijama poslovanja, tako da se parametri, zajedno s
skaliranjem na odgovarajuci interval pouzdanosti, koriste za dodjelu prilagodbe za rizik portfeljima.

Uskladenje za rizik ugovora o reosiguranju izvedena su na temelju njihovih temeljnih izravnih poslovnih ugovora i
aktivnih ugovora o reosiguranju, uzimajuci u obzir specificnosti rizika ustupljenih reosigurateljima i oblik ugovora o
reosiguranju. Pristup izracuna ostao je isti u 2023. za neZivotna osiguranja, te interval od 85 % koji je odabran u
2022. smanjen na 75 % u 2023. godini.
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1.7 Poslovi osiguranja (nastavak)
(b) Imovina i obveze iz ugovora o osiguranju

U nastavku je prikaz imovine i obveza iz ugovora o osiguranju prema glavnim segmentima poslovanja i modelu vrednovanja za Drustvo i Grupu.

Na dan 31.12.2023. NEZIVOT Zivot

Ukupno
Ukupno Zivot i
neZivot

Pristup raspodijele
premije (PAA)

Pristup varijabilne

Ukupno Op¢i model (BBA) el (YRR

Opci model (BBA)

Imovina iz ugovora o osiguranju - 1.593 1.593 41 - 41 1.635

Imovina za preostalo pokri¢e - 3.347 3.347 49 - 49 3.395
Imovina iz nastalih Steta - (1.753) (1.753) (7) - (7) (1.760)

Obveze iz ugovora o osiguranju (2.832) (68.326) (71.158) (40.404) (22.741) (63.145) MEELR{E)]
Obveze za preostalo pokrice (2.816) (16.094) (18.910) (39.486) (22.429)  (61.915) (80.825)
Obveze za nastale Stete (16) (52.232) (52.248) (918) (312) (1.230) (53.478)

Ukupne neto obveze iz ugovora o osiguranju (2.832) (66.733) (69.564) (40.363) (22.741) (63.104)

Neto obveze za preostalo pokri¢e (2.816) (12.747) (15.563) (39.437) (22.429) (61.866) (77.430)
(16) (53.985) (54.001) (925) (312) (1.237) (55.238)

Neto obveze za nastale Stete
Na dan 31.12.2022.
Imovina iz ugovora o osiguranju 5.007 5.007 9 9 5.016

Imovina za preostalo pokrice - 5.845 5.845 17 - 17 5.862

Imovina iz nastalih Steta - (839) (839) (8) - (8) (847)
Obveze iz ugovora o osiguranju (3.294) (61.040) (64.333) (40.009) (19.219)  (59.228) MEPERTHH]
Obveze za preostalo pokrice (3.250) (15.988) (19.238) (39.204) (18.945)  (58.149) (77.387)
Obveze za nastale étete (44) (45.052) (45.096) (805) (274)  (1.079) EIRVZ)

Ukupne neto obveze iz ugovora o osiguranju (3.294) (56.033) (59.327) (40.000) (19.219)  (59.219) MEKERT )

Neto obveze za preostalo pokri¢e (3.250) (10.143) (13.392) (39.187) (18.945)  (58.132) (71.525)
Neto obveze za nastale Stete (44) (45.891) (45.934) (813) (274) (1.087) (47.021)
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1.7 Poslovi osiguranja (nastavak)
(c) Prihodiirashodiiz ugovora o osiguranju

U nastavku je prikaz prihoda i rashod iz ugovora o osiguranju priznatih u dobiti ili gubitku i ostaloj sveobuhvatnoj dobiti Drustva i Grupe.

NEZIVOT

PREGLED PRIHODA | RASHODA 1Z UGOVORA O OSIGURANJU U 2023. GODINI

Ukupno
u'000 EUR

Zivot i
neZivot

Prihodi od usluga osiguranja priznati u dobiti ili gubitku

Ocekivani troskovi i Stete iz usluga osiguranja u razdoblju 390 - 390 589 406 995 1.385
Iznos marze za ugovorenu uslugu priznat u dobiti ili gubitku 306 - 306 348 112 459 765
Promjena prilagodbe za nefinancijski rizik (RA) 27 - 27 75 67 142 169
Raspodjela dijela premija - povrat novéanih tokova od pribave 1.090 - 1.090 399 412 811 1.901
Prihod priznat prema modelu raspodjele premije (PAA) - 79.922 79.922 - - - 79.922
Ukupni prihodi od osiguranja priznati u dobiti ili gubitku 1.813 79.922 81.735 1.411 996 2.407

Rashodi od usluga osiguranja priznati u dobiti ili gubitku

Rashodi od nastalih Steta i drugih troskova 270 56.181 56.451 410 323 734 57.184
Troskovi pribave osiguranja 1.090 22.737 23.828 368 412 780 24.608
Gubici i otpustanje gubitaka po osnovi neprofitabilnih ugovora 142 460 602 (85) (570) (655) (53)
Administrativni troskovi 131 5.267 5.398 383 283 666 6.064
Ukupni rashodi od osiguranja priznati u dobiti ili gubitku 1.632 84.646 86.278 1.076 449 1.525 87.803
Neto prihod/rashod od osiguranja priznat u dobiti ili gubitku 181 (4.724) (4.543) 335 547 882 (3.661)

Financijski prihodi/rashodi iz ugovora o osiguranju

Promjene kamatnih stopa i druge financijske pretpostavke (130) (1.316) (1.446) (2.895) (2.895) (4.341)
Kamate obracunate po fiksnoj stopi (14) (354) (368) 5 (3) 2 (366)
Promjene fer vrijednosti portfelja ugovora s izravnim sudjelovanjem - - - - (3.265) (3.265) (3.265)
Ukupni financijski prihodi/rashodi iz ugovora o osiguranju (144) (1.669) (1.813) (2.890) (3.268) (6.158) (7.972)
0d navedenih financijskih prihoda/rashoda iz ugovora o osiguranju

Priznati u dobiti ili gubitku (14) (356) (370) (285) (3.268) (3.553) [EXPE)
Priznati u ostaloj sveobuhvatnoj dobiti prije oporezivanja (130) (1.314) (1.444) (2.605) - (2.605) (4.049)
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1.7 Poslovi osiguranja (nastavak)

(c) Prihodiirashodi iz ugovora o osiguranju (nastavak)

NEZIVOT Zivot
PREGLED PRIHODA | RASHODA IZ UGOVORA O OSIGURANJU U 2022. GODINI
u'000 EUR

Model Model
raspodjele Opéi model (BBA) varijabilne Ukupno
premije (PAA) naknade (VFA)

Ukupno Zivot i
neZivot

Prihodi od usluga osiguranja priznati u racunu dobiti i gubitka

Ocekivani troskovi i Stete iz usluga osiguranja u razdoblju 803 0 803 618 367 986 1.789
1znos marze za ugovorenu uslugu priznat u raéunu dobiti i gubitka zbog prijenosa usluga iz ugovora o osiguranju tijekom razdoblja 252 0 252 136 179 315 567
Promjena prilagodbe za nefinancijski rizik (RA) 43 0 43 58 83 141 184
Raspodjela dijela premija koje se odnose na povrat nov¢anih tokova od pribave osiguranja 1.028 0 1.028 302 401 703 1.731
Prihod priznat prema modelu raspodjele premije (PAA) 0 81.384 81.384 0 0 0 81.384
Ukupni prihodi od usluga osiguranja priznati u racunu dobiti i gubitka 2.127 81.384 83.510 1.114 1.031 2.145 85.655
Rashodi od usluga osiguranja priznati u racunu dobiti i gubitka -
Rashodi od nastalih Steta i drugih troskova 460 52.984 53.443 312 -9 302 53.746
Troskovi pribave osiguranja 1.028 20.115 21.144 302 401 703 21.847
Gubici i otpustanje gubitaka po osnovi neprofitabilnih ugovora 0 85 85 99 718 817 902
Administrativni troskovi 250 5.205 5.455 451 317 768 6.223
Ukupni rashodi od usluga osiguranja priznati u racunu dobiti i gubitka 1.738 78.389 80.127 1.164 1.426 2.590 82.717
Neto prihod/rashod od usluga osiguranja priznat u raéunu dobiti i gubitka 389 2.994 3.383 -50 -395 -445

Financijski prihodi/rashodi iz ugovora o osiguranju

Promjene kamatnih stopa i druge financijske pretpostavke 236 3.500 3.736 6.725 0 6.725 10.460
Kamate obracunate po fiksnoj stopi 6 25 31 1.056 6 1.062 1.093
Promjene fer vrijednosti portfelja ugovora o osiguranju s izravnim sudjelovanjem 0 0 0 0 4.249 4.249 4.249
Ukupni financijski prihodi/rashodi iz ugovora o osiguranju 243 3.524 3.767 7.781 4.255 12.036 15.802
0d navedenih financijskih prihoda/rashoda iz ugovora o osiguranju

Financijski prihodi/rashodi priznati u raunu dobiti i gubitka 6 25 31 219 4.255 4.474 4.505
Financijski prihodi/rashodi priznati u ostaloj sveobuhvatnoj dobiti prije oporezivanja 236 3.499 3.736 7.561 0 7.561 11.297
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Triglav osiguranje d.d. Zagreb Financijski izvjestaji na dan
31. prosinca 2023.

1.7 Poslovi osiguranja (nastavak)

(d) Kretanje neto obveze za preostalo pokrice i nastale Stete iz ugovora o ugovora o
osiguranju za Drustvo i Grupu

UGOVORI VREDNOVANI PREMA BBA NEZIVOT Zivot
u '000 EUR Obveza za preostalo pokrice Obveza Obveza za preostalo pokrice Obveza
za za
Bez Bez
Komponenta nastale Komponenta nastale
komponente ubitka . komponente ubitka .
gubitka E Stete aubitka g Stete
Imovina iz ugovora o osiguranju - - - - (17) - 8 (9)
Obveze iz ugovora o osiguranju 3.250 - 44 3.294 39.002 202 805 40.009
Stanje neto imovine/obveza iz ugovora o osiguranju na 3.250 B a 3.204 38.985 202 813 40.000
dan 1.1.2023
Promijene u izvjestaju o dobiti ili gubitku ili ostaloj
sveobuhvatnoj dobiti
Ugovori za koje je primijenjen pristup fer vrijednosti - - - - (644) -
Ostali ugovori (1.813) - - (1.813) (767) -
Ukupni prihodi od usluga osiguranja (1.813) - - (1.813) (1.411) -
Nastale st.ete (b'ez komponenti ulaganja) i ostali izdaci od : (104) 368 264 : (20)
usluga osiguranja
Promjene vezane za pruZene usluge - - 32 32 -
Rashodi od nastalih Steta - (104) 400 296 - (20)
Amortizacija troskova pribave osiguranja 1.090 - - 1.090 368 -
Promjene koje se odnose na buduce usluge - 246 - 246 - (65)
Operativni troskovi osiguranja 1.090 246 - 1.336 368 (65)
Ukupni izdaci od usluga osiguranja 1.090 142 400 1.632 368 (85) 793 1.076
Komponente ulaganja isklju¢ene iz rezultata osiguranja (5.152) 5.152
Rezultat iz poslova osiguranja (723) 142 400 (181) (6.195) (85) 5.945 (335)
Financijski prihodi/rashodi iz ugovora o osiguranju 144 - - 144 2.882 1 7 2.890

Novcani tok

Primljene premije 690 - - 690 4.182 - - 4.182

Isplacene Stete i placeni troskovi ukljucujudi i investicijsku } } (429) (429) : : (5.832) (5.832)
komponentu

Novcani tokovi pribave osiguranja (687) - - (687) (535) - - (535)
Ukupan novéani tok 4 (429) (425) 3.647 - (5.832) (2.186)
Imovina iz ugovora o osiguranju - - - - (51) 3

Obveze iz ugovora o osiguranju 2.674 142 16 2.832 39.370 116

Stanje neto imovine/obveza iz ugovora o osiguranju na

dan 31.12.2023 2.674 142 16 2.832 39.319 118
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Triglav osiguranje d.d. Zagreb Financijski izvjestaji na dan
31. prosinca 2023.

1.7 Poslovi osiguranja (nastavak)

(d) Kretanje neto obveze za preostalo pokrice i nastale Stete iz ugovora o ugovora o
osiguranju za Drustvo i Grupu (nastavak)

UGOVORI VREDNOVANI PREMA BBA NEZIVOT ZIvoT
u '000 EUR Obveza za preostalo pokrice Obveza Obveza za preostalo pokrice Obveza
za ' za
Bez Bez
Komponenta nastale Komponenta nastale
komponente ubitka . komponente ubitka N
gubitka E SE gubitka E SE
Imovina iz ugovora o osiguranju : - - : (22) - 7 (15)
Obveze iz ugovora o osiguranju 3.282 - 82 3.364 47.634 103 881 48.618
Stanje neto imovine/obveza iz ugovora o osiguranju na 3.282 } 22 3.364 47.611 103 388 48.603
dan 1.1.2022
Promjene u izvjestaju o dobiti ili gubitku ili ostaloj
sveobuhvatnoj dobiti
Ugovori za koje je primijenjen pristup fer vrijednosti - - - = (505) - - (505)
Ostali ugovori (2.127) - - (2.127) (609) - - (609)
Ukupni prihodi od usluga osiguranja (2.127) : : (2.127) (1.114) : : (1.114)
Nastale st‘ete (bgz komponenti ulaganja) i ostali izdaci od - - 701 701 (25) 347 323
usluga osiguranja
Promjene vezane za pruZene usluge - - 8 8 - - (84) (84)
Rashodi od nastalih Steta : - 710 710 - (25) 763 739
Amortizacija troskova pribave osiguranja 1.028 1.028 302 - - 302
Promjene koje se odnose na budude usluge : : : : : 123 - 123
Operativni troskovi osiguranja 1.028 : : 1.028 302 123 - 426
Ukupni izdaci od usluga osiguranja 1.028 - 710 1.738 302 99 763 1.164
Komponente ulaganja iskljuéene iz rezultata osiguranja . - - : (3.999) - 3.999 -
Rezultat iz poslova osiguranja (1.098) : 710 (389) (4.811) 99 4.762 50
Financijski prihodi/rashodi iz ugovora o osiguranju (242) B (1) (243) (7.767) - (14) (7.781)
Novcani tok
Primljene premije 2.919 : - 2.919 4.352 : : 4.352
Isplacene Stete i placeni troskovi ukljucujudi i investicijsku - - (747) (747) - - (4.823) (4.823)
komponentu
Novéani tokovi pribave osiguranja (1.610) - - (1.610) (401) - - (401)
Ukupan novéani tok 1.308 : (747) 561 3.951 - (4.823) (872)
Imovina iz ugovora o osiguranju : - - : (17) - 8 (9)
Obveze iz ugovora o osiguranju 3.250 B 44 3.294 39.002 202 805 40.009
Stanje neto imovine/obveza iz ugovora o osiguranju na 3.250 - a 3.204 38.985 202 813 40.000

dan 31.12.2022
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Triglav osiguranje d.d. Zagreb Financijski izvjestaji na dan
31. prosinca 2023.

1.7 Poslovi osiguranja (nastavak)

(d) Kretanje neto obveze za preostalo pokrice i nastale Stete iz ugovora o ugovora o
osiguranju za Drustvo i Grupu (nastavak)

UGOVORI VREDNOVANI PREMA PAA NEZIVOT
u '000 EUR Obveza za preostalo pokrice
Obveza za
Bez komponente Komponenta nastale Stete
gubitka gubitka

Imovina iz ugovora o osiguranju (5.736) 1 993 (4.742)
Obveze iz ugovora o osiguranju 15.262 615 44.897 60.775
Stanje neto obveza iz ugovora o osiguranju na dan 1.1.2023 9.526 616 45.891 56.033

Promjene u izvjestaju o dobiti ili gubitku ili ostaloj sveobuhvatnoj dobiti

Prihodi od usluga osiguranja (79.922) - - (79.922)
Rashodi od usluga osiguranja

Nastale Stete (bez komponenti ulaganja) i ostali izdaci od usluga osiguranja - - 61.884 61.884
Promjene vezane za pruzene usluge - - (436) (436)
Rashodi od nastalih Steta - - 61.448 61.448
Amortizacija novéanih tokova pri stjecanju osiguranja 22.737 - - YYNEY
Promjene koje se odnose na buducée usluge - 460 - 460
Operativni troskovi osiguranja 22.737 460 23.198
Ukupni izdaci od usluga osiguranja 22.737 460 61.448 84.646

Rezultat iz poslova osiguranja (57.184) 460 61.448 4.724

Financijski prihodi/rashodi iz ugovora o osiguranju

Novcani tok

Primljene premije za izdane ugovore o osiguranju 82.189 - - 82.189
Isplacene Stete i placeni troskovi ukljuéujudi i investicijsku komponentu - - (55.023) (55.023)
Novéani tokovi pribave osiguranja (22.859) - - (22.859)
Ukupan nov¢ani tok 59.329 - (55.023) 4.307
]
Imovina iz ugovora o osiguranju (3.350) 4 1.753 (1.593)
Obveze iz ugovora o osiguranju 15.021 1.073 52.232 68.326

Stanje neto obveza iz ugovora o osiguranju na dan 31.12.2023 11.671 1.076 53.985 66.733
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Triglav osiguranje d.d. Zagreb Financijski izvjestaji na dan
31. prosinca 2023.

1.7 Poslovi osiguranja (nastavak)

(d) Kretanje neto obveze za preostalo pokrice i nastale Stete iz ugovora o ugovora o
osiguranju za Drustvo i Grupu (nastavak)

UGOVORI VREDNOVANI PREMA PAA NEZIVOT
u '000 EUR Obveza za preostalo pokrice
Obveza za
Bez nastale
Komponenta N
komponente ubitka Stete
gubitka g

Imovina iz ugovora o osiguranju (1.720) 3 59
Obveze iz ugovora o osiguranju 13.712 529 48.349
Stanje neto imovine/obveza iz ugovora o osiguranju na dan 1.1.2022 11.992 531 48.408

Promjene u izvjestaju o dobiti ili gubitku ili ostaloj sveobuhvatnoj dobiti

Prihodi od usluga osiguranja (81.384) - -

Rashodi od usluga osiguranja

Nastale Stete (bez komponenti ulaganja) i ostali izdaci od usluga osiguranja - - 58.070
Promjene vezane za pruZene usluge - - 119
Rashodi od nastalih steta - - 58.189
Amortizacija novcanih tokova pri stjecanju osiguranja 20.115 - -
Promjene koje se odnose na buduce usluge - 85 -
Operativni troskovi osiguranja 20.115 85

Ukupni izdaci od usluga osiguranja 20.115 85 58.189
Rezultat iz poslova osiguranja (61.268) 85 58.189

Nov¢ani tok

Primljene premije za izdane ugovore o osiguranju 79.570 - -
Isplacene Stete i placeni troskovi ukljucujudi i investicijsku komponentu - - (57.183)
Novéani tokovi pribave osiguranja (20.768) - -
Ukupan nov¢ani tok 58.802 - (57.183)
Imovina iz ugovora o osiguranju (5.783) (63) 839
Obveze iz ugovora o osiguranju 15.309 679 45.052
Stanje neto imovine/obveza iz ugovora o osiguranju na dan 31.12.2022 9.526 616 45.891

Ukupno

(1.658)

62.590

60.932

(81.384)

58.070

78.389

(2.994)

79.570

(57.183)

(20.768)

1.620
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Triglav osiguranje d.d. Zagreb Financijski izvjestaji na dan
31. prosinca 2023.

1.7 Poslovi osiguranja (nastavak)

(d) Kretanje neto obveze za preostalo pokrice i nastale Stete iz ugovora o ugovora o
osiguranju za Drustvo i Grupu (nastavak)

UGOVORI VREDNOVANI PREMA VFA Zivot

u '000 EUR Obveza za preostalo pokrice

Obveza za
Komponenta nastale Stete
gubitka

Bez
komponente
gubitka

Imovina iz ugovora o osiguranju - - -

Obveze iz ugovora o osiguranju 18.227 718 274 19.219

Stanje neto imovine/obveza iz ugovora o osiguranju na dan 1.1.2023 18.227 718 274 19.219

Promjene u izvjestaju o dobiti ili gubitku ili ostaloj sveobuhvatnoj dobiti

Prihodi od usluga osiguranja

Ugovori za koje je primijenjen pristup fer vrijednosti (220) - - (220)
Ostali ugovori (776) - - (776)
Ukupni prihodi od usluga osiguranja (996) - - (996)

Rashodi od usluga osiguranja

Nastale Stete (bez komponenti ulaganja) i ostali izdaci od usluga osiguranja - (20) 671 651
Promjene vezane za pruzene usluge - - (64) (64)
Rashodi od nastalih steta - (20) 607

Amortizacija nov¢anih tokova pri stjecanju osiguranja 412 - -

Promjene koje se odnose na buduce usluge - (549) -

Operativni troskovi osiguranja 412 (549)

Ukupni izdaci od usluga osiguranja 412 (570) 607

Komponente ulaganja isklju¢ene iz prihoda i rashoda od usluga osiguranja (1.787) - 1.787

Rezultat iz poslova osiguranja (1.375) (570) 2.394 m

Financijski prihodi/rashodi iz ugovora o osiguranju 3.265 - 3

Nov¢ani tok
Primljene premije za izdane ugovore o osiguranju 3.997 - - 3.997
Isplacene Stete i placeni troskovi ukljuéujudi i investicijsku komponentu - - (2.359) (2.359)

Novéani tokovi pribave osiguranja (837) - - (837)

Ukupan nov¢ani tok 3.160 (2.359) 801

Imovina iz ugovora o osiguranju

Obveze iz ugovora o osiguranju 22.281 149 312 22.741
Stanje neto imovine/obveza iz ugovora o osiguranju na dan 31.12.2023 22.281 149 312 22.741
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Triglav osiguranje d.d. Zagreb Financijski izvjestaji na dan
31. prosinca 2023.

1.7 Poslovi osiguranja (nastavak)

(d) Kretanje neto obveze za preostalo pokrice i nastale Stete iz ugovora o ugovora o
osiguranju za Drustvo i Grupu (nastavak)

UGOVORI VREDNOVANI PREMA VFA Zivot

u '000 EUR Obveza za preostalo pokrice

Obveza za
Komponenta nastale Stete
gubitka

Bez
komponente
gubitka

Imovina iz ugovora o osiguranju - - - -

Obveze iz ugovora o osiguranju 22.188 1 473 22.661

Stanje neto imovine/obveza iz ugovora o osiguranju na dan 1.1.2022 22.188 1 473 22.661

Promjene u izvjestaju o dobiti ili gubitku ili ostaloj sveobuhvatnoj dobiti

Prihodi od usluga osiguranja

Ugovori za koje je primijenjen pristup fer vrijednosti (187) - - (187)
Ostali ugovori (844) - - (844)
Ukupni prihodi od usluga osiguranja (1.031) - -

Rashodi od usluga osiguranja

Nastale Stete (bez komponenti ulaganja) i ostali izdaci od usluga osiguranja - (125) 519

Promjene vezane za pruZene usluge - - (212)

Rashodi od nastalih Steta - (125) 307

Amortizacija novéanih tokova pri stjecanju osiguranja 401 - -

Promjene koje se odnose na buduce usluge - 843 -

Operativni troskovi osiguranja 401 843

Ukupni izdaci od usluga osiguranja 401 718 307 1.426
Komponente ulaganja isklju¢ene iz prihoda i rashoda od usluga osiguranja (2.046) - 2.046 -
Rezultat iz poslova osiguranja (1.646) 718 2.354 1.426
Financijski prihodi/rashodi iz ugovora o osiguranju (4.249) - (6) (4.255)

Novcani tok
Primljene premije za izdane ugovore o osiguranju 3.664 - - 3.664
Isplacene Stete i plaéeni troskovi uklju€ujuci i investicijsku komponentu - - (2.547) (2.547)

Novcani tokovi pribave osiguranja (700) - - (700)

Ukupan novcani tok 2.964 (2.547)

Imovina iz ugovora o osiguranju

Obveze iz ugovora o osiguranju 18.227 718 274

Stanje neto imovine/obveza iz ugovora o osiguranju na dan 31.12.2022 18.227 718 274
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Triglav osiguranje d.d. Zagreb Financijski izvjestaji na dan
31. prosinca 2023.

1.7 Poslovi osiguranja (nastavak)

(e) Ucinci ugovora o osiguranju za koje je pocetno priznavanje provedeno u razdoblju i ne vrednuju se prema pristupu raspodjele premije (PAA)

UGOVORI VREDOVANI PREMA OPCEM MODELU (BBA) NEZIVOT Zivot Kompozitno
u '000 EUR Izdani ugovori | Izdani ugovori I | Izdani ugovori I

Ukupno Ukupno Ukupno
u periodu od 1.1.2023. do 31.12.2023. godine Profitabilnl Neprofitabilni Profitabilnl Neprofitabilni Profitabilnl Neprofitabilni
Nastale Stete i drugi odljevi od usluga osiguranja 261 - 261 1.264 10 1.274 1.525 10
Novcani tokovi pribave osiguranja 265 - 265 281 1 282 546 1
Sadasnja vrijednost ocekivanih novéanih odljeva 526 - 526 1.545 11 1.556 2.071 11 m
Sadasnja vrijednost ocekivanih novéanih priljeva (685) - (685) (1.936) (10) (1.945) (2.620) (10) (2.630)
Prilagodba za nefinancijske rizike 16 - 16 86 1 87 102 1 103
Ugovorena marza 143 - 143 305 - 305 447 - 447
Ukupna obveza pri pocetnom priznavanju - - - - 2 2 - 2 2

UGOVORI VREDNUTI PREMA MODELU VARIJABILNE NAKNADE (VFA) Zivot

u '000 EUR Izdani ugovori

u periodu od 1.1.2023. do 31.12.2023. godine Profitabilnl Neprofitabilni

Nastale Stete i drugi odljevi od usluga osiguranja 2.788 - 2.788
Nov¢ani tokovi pribave osiguranja 685 - 685
Sadasnja vrijednost ocekivanih nové¢anih odljeva 3.473 -
Sadasnja vrijednost ocekivanih novéanih priljeva (3.824) - (3.824)
Prilagodba za nefinancijske rizike 103 - 103
Ugovorena marza 248 - 248

Ukupna obveza pri pocetnom priznavanju - - -
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Triglav osiguranje d.d. Zagreb Financijski izvjestaji na dan
31. prosinca 2023.

1.7 Poslovi osiguranja (nastavak)

(e) Ucinci ugovora o osiguranju za koje je pocetno priznavanje provedeno u razdoblju i ne vrednuju se prema pristupu raspodjele premije (PAA)

(nastavak)

UGOVORI VREDNUTI PREMA OPCEM MODELU (BBA) NEZIVOT ZIvoT Kompozitno
u '000 EUR Izdani ugovori | Izdani ugovori I | Izdani ugovori

Ukupno Ukupno Ukupno
u periodu od 1.1.2022. do 31.12.2022. godine Profitabilni Neprofitabilni Profitabilni Neprofitabilni Profitabilni Neprofitabilni
Nastale Stete i drugi odljevi od usluga osiguranja 1.221 - 1.221 - - - 1.221 - 1.221
Nov¢ani tokovi pribave osiguranja 1.225 - 1.225 - - - 1.225 - 1.225
Sadasnja vrijednost ocekivanih novéanih odljeva 2.446 - 2.446 - - - 2.446 - 2.446
Sadasnja vrijednost ocekivanih novéanih priljeva (2.834) - (2.834) - - - (2.834) - (2.834)
Prilagodba za nefinancijske rizike 73 - 73 - - - 73 - VE]
Ugovorena marza 314 - 314 - - - 314 - 314

Ukupna obveza pri po¢etnom priznavanju - - - - - o - - -
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Triglav osiguranje d.d. Zagreb

1.7 Poslovi osiguranja (nastavak)

(f) Prikaz ocekivanog raspustanja ugovorne marZe iz ugovora o osiguranju

NETO IMOVINA IZ UGOVORA O OSIGURANJU NA DAN 31. 12. 2023.

<1godina 1-2godine

Financijski izvjestaji na dan

2-3 godine

3-4 godine

4-5 godina

5-10 godina

31. prosinca 2023.

> 10 godina

NeZivotna osiguranja

Opci model (BBA) 258 216 174 132 91 95 - 965
Zivotno osiguranje

Opéi model (BBA) 304 269 237 207 159 330 243 1.749
Pristup varijabilne naknade (VFA) 116 103 94 84 76 280 293 1.047
Ukupno Zivotna osiguranja 420 373 331 292 235 609 537 2.796
Ukupno Zivotna i neZivotna osiguranja 678 589 504 424 325 704 537 3.761

NETO IMOVINA I1Z UGOVORA O OSIGURANJU NA DAN 31. 12. 2022.
u '000 eura

<1godina 1-2 godine

NeZivotna osiguranja

2-3 godine

3-4 godine

4-5 godina

5-10 godina

> 10 godina

Op¢i model (BBA) 204 175 146 116 87 116 - 844
Zivotno osiguranje

Op¢i model (BBA) 136 121 109 94 79 218 182 939
Pristup varijabilne naknade (VFA) 194 170 148 128 112 385 422 1.559
Ukupno Zivotna osiguranja 330 291 256 223 191 603 603
Ukupno Zivotna i neZivotna osiguranja 534 466 402 339 278 719 603 m
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Triglav osiguranje d.d. Zagreb Financijski izvjestaji na dan
31. prosinca 2023.

1.7 Poslovi osiguranja (nastavak)

(g) Prikaz ocekivanog razvoja nediskontiranih nov¢anih tokova obveza za nastale Stete iz ugovora o osiguranju

NETO IMOVINA IZ UGOVORA O OSIGURANJU NA DAN 31. 12. 2023. NEZIVOT

u '000 eura 2019

Procjene nediskontiranih bruto kumulativnih Steta

Na kraju Stetne godine 56.601 33.096 40.303 40.373 40.405 50.166 52.593 59.656 63.319 -
Godinu kasnije 51.587 34.893 40.252 39.320 42.175 50.350 52.806 58.207 - -
Dvije godine kasnije 50.350 34.489 40.934 39.957 41.211 51.019 52.608 - - .
Tri godine kasnije 50.193 34.986 41.458 39.585 41.240 49.433 - - - .
Cetiri godine kasnije 50.025 35.710 41.158 39.553 44.275 - - - - .
Pet godina kasnije 51.494 35.787 41.205 39.376 - - - - - .
Sest godina kasnije 50.715 35.884 41.005 - - - - - - -
Sedam godina kasnije 49.659 35.754 - - - - - - - .
Osam godina kasnije 49.430 - - - - - - - - .

Devet godina kasnije - - - - - - - - -

Kumulativno Stete 45.333 34.653 39.792 38.005 39.096 42.333 49.024 51.137 36.494 -
Bruto obveza za nastale Stete 4.097 (34.653) 9.639 (2.251) 1.909 (2.958) (4.749) (1.704) 16.114 (14.556)
Utjecaj diskontiranja - - - - - - - - _ (3.543)

Bruto obveza za nastale Stete ukljuc¢ena u izvjestaj o financijskom (5.247)
poloZaju .
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Triglav osiguranje d.d. Zagreb Financijski izvjestaji na dan
31. prosinca 2023.

1.7 Poslovi osiguranja (nastavak)

(g) Prikaz ocekivanog razvoja nediskontiranih novéanih tokova obveza za nastale Stete iz ugovora o osiguranju (nastavak)

NETO IMOVINA IZ UGOVORA O OSIGURANJU NA DAN 31. 12. 2023.

u '000 eura

2015 2016

Procjene nediskontiranih bruto kumulativnih Steta

Na kraju Stetne godine - 89 215 379 456 751 3.270 13.462 15.334 -
Godinu kasnije - 48 131 211 392 788 2.934 13.365 - -
Dvije godine kasnije - 42 124 202 462 799 2.983 - - -
Tri godine kasnije - 39 121 294 493 833 - - - -
Cetiri godine kasnije - 38 175 301 501 - - - - .
Pet godina kasnije - 84 183 308 - - - - - ,
Sest godina kasnije - 35 79 183 - - - - - . .
Sedam godina kasnije - 35 73 - - - - - R R _
Osam godina kasnije - 41 - - - - - - - - )
Devet godina kasnije - - - - - - - - - - -
Kumulativno $tete (3) 6 38 142 258 438 790 2.877 13.220 13.807 -
Bruto obveza za nastale Stete 10 35 35 41 50 64 43 106 145 1.527 2.055
Obveze po Stetama iz prethodnih razdoblja 49
Utjecaj diskontiranja (17)
Bruto obveza za nastale Stete ukljuena u izvjestaj o financijskom polozaju 2.087
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1.7 Poslovi osiguranja (nastavak)
(h) Operativni troskovi

Pripisivi

Za 2023. godinu Pripisivi troSkovi Pripisivi troskovi . . ..
administrativni

Nepripisivi

u '000 eura stjecanja osiguranja rocjene Steta - troskovi
) L g ) procj troskovi

Operativni troskovi 24.680 1.554 5.867 508 32.609
Troskovi pribave osiguranja 17.626 - - 29 17.654
Troskovi amortizacije 980 133 617 - 1.730
Troskovi amortizacije imovine dane u najam 413 19 35 - 467
Troskovi amortizacije ostale imovine potrebne za rad 567 114 582 - 1.263
Troskovi rada 3.189 1.165 3.293 237 7.884
Place zaposlenika 1.599 687 1.891 36 4.213
Troskovi socijalnog i mirovinskog osiguranja 1.108 443 1.291 195 3.036
Ostali troSkovi rada 482 35 111 7 634
Trosak usluge 2.885 257 1.957 242 5.341
Troskovi reprezentacije, reklama i sajmova 39 3 30 79 151
Troskovi usluga odrzavanja 578 37 859 - 1.474
Troskovi materijala i energije 950 53 182 - 1.185
Troskovi platnog prometa i bankovnih usluga 82 - 47 - 129
Troskovi premija osiguranja 123 - 4 - 127
Troskovi intelektualnih usluga 11 59 359 149 578
TroSkovi obrazovanja 30 2 10 - 42
Z;:::;z:;l;;zt{lﬂz)j?g:’:ajmova, najmova manje vrijednosti i 113 7 19 ) 139
Troskovi prometnih i komunikacijskih usluga 521 17 67 - 604
Naknada troskova u vezi s radom 242 29 63 - 334
Troskovi usluga fizickih osoba koje ne obavljaju djelatnost 20 - 4 6 30
Ostali troskovi usluga 177 51 312 8 547
Ostali pripisivi troskovi osiguranja 213 1.027 197 196 1.633
Z;)gr:j;::;ianeamortiziranog odgodenog troska pribave (285) ) ) ) (285)
Ukupno 24.608 2.581 6.064 704 33.956
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1.7 Poslovi osiguranja (nastavak)

(h) Operativni troskovi (nastavak)

Za 2022. godinu

Pripisivi troskovi

u '000 eura stjecanja osiguranja

Pripisivi troskovi
procjene Steta

Financijski izvjestaji na dan

Pripisivi
administrativni
troskovi

31. prosinca 2023.

Nepripisivi
troskovi

Operativni troskovi 23.574 1.570 6.058 - 31.202
Troskovi pribave osiguranja 17.784 - - - 17.784
Troskovi amortizacije 969 143 499 - 1.611
TroSkovi amortizacije imovine dane u najam 397 11 38 - 446
Troskovi amortizacije ostale imovine potrebne za rad 572 132 461 - 1.165
Troskovi rada 2.199 1.118 3.608 - 6.925
Place zaposlenika 1.149 667 2.056 - 3.873
Troskovi socijalnog i mirovinskog osiguranja 710 417 1.423 - 2.550
Ostali troSkovi rada 339 33 129 - 502
Trosak usluge 2.622 309 1.950 - 4.881
Troskovi reprezentacije, reklama i sajmova 76 1 47 - 124
TroSkovi usluga odrZavanja 454 53 967 - 1.475
Troskovi materijala i energije 813 45 151 - 1.008
TroSkovi platnog prometa i bankovnih usluga 60 - 56 - 115
TroSkovi premija osiguranja 79 3 14 - 96
Troskovi intelektualnih usluga 44 108 236 - 388
TroSkovi obrazovanja 30 3 20 - 53
oot o o ke : v - m
TroSkovi prometnih i komunikacijskih usluga 470 18 75 - 563
Naknada troskova u vezi s radom 213 29 59 - 302
TroSkovi usluga fizickih osoba koje ne obavljaju djelatnost 14 - 4 - 19
Ostali troskovi usluga 214 46 308 - 568
Ostali pripisivi troskovi osiguranja - 1.126 166 - 1.292
z:?gr:ig:?aneamortiziranog odgodenog troska pribave (1.727) ) ) ) (1.727)
Ukupno 21.847 2.697 6.223 30.766
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1.8 Poslovi reosiguranja
(a) Pretpostavke i raCunovodstvene procjene koriStene u vrednovanju ugovora o
reosiguranju

Ugovori o reosiguranju Drustva i Grupe ukljuceni su u segmente poslovanja nezivotnih osiguranja, te se
vrednuju sukladno modelu raspodjele premije (PAA). U nastavku je kratki opis ugovora o reosiguranju,
te pretpostavki koriStenih pri vrednovanju isti.

(b) Imovina i obveze iz ugovora o reosiguranju

U nastavku je pregled imovine i obveza iz ugovora o reosiguranju za Grupu i Drustvo.

NEZIVOT
u ‘000 eura 31.12.2022
Imovina iz ugovora o reosiguranju . 17.845 15.397
Obveze iz ugovora o reosiguranju (1.350) (1.633)
Ukupna neto imovina iz ugovora o reosiguranju 16.496 13.764
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1.8 Poslovi reosiguranja

(c) Prihodi i rashodi iz ugovora o reosiguranju priznati u racunu dobiti i gubitka i ostaloj
sveobuhvatnoj dobiti

u '000 EUR NEZIVOT

Obveza za preostalo pokrice

UGOVORI VREDNOVANI PREMA PAA . Ob;:z:azlz
na dan 31.12.2023. godine komponente Komponenta "
. gubitka stete
gubitka
imovina iz ugovora o reosiguranju 2.462 (46) (17.658) (15.242)
Obveze iz ugovora o reosiguranju 1.683 - (204) 1.478
Stanje neto imovine/obveza iz ugovora o osiguranju na dan 1.1.2023 4.145 (46) (17.862) (13.764)

Promjene u izvjestaju o dobiti ili gubitku ili ostaloj sveobuhvatnoj dobiti

Premije predane u reosiguranje 16.880 - - 16.880

Prihodi od reosiguranja - iznosi koje nadoknaduju reosiguratelji

Udio reosiguratelja u Stetama - - (12.059) (12.059)
Promjene u udjelima reosiguranja koje se odnose na obveze za nastale Stete - - (3.013) (3.013)
Promjene u udjelima reosiguranja koje se odnose na neprofitne ugovore o ) (61) ) (61)
osiguranju

Ukupno prihodi od reosiguranja - iznosi koje nadoknaduju reosiguratelji - (61) (15.072) (15.133)
Komponente ulaganja iskljucene iz prihoda i rashoda od usluga reosiguranja 638 - (638) -
Rezultat iz poslova reosiguranja 17.519 (61) (15.710) 1.747
Financijski prihodi/rashodi iz ugovora o osiguranju - - 214 214
Nov¢ani tok

Placene premije reosiguranja (16.288) - - (16.288)
Nadoknadeni troskovi usluga reosiguranja za izdane ugovore o osiguranju - - 11.595 11.595
Ukupan novéani tok (16.288) - 11.595 (4.693)

]

Imovina iz ugovora o osiguranju 3.561 (105) (21.300) (17.845)
Obveze iz ugovora o osiguranju 1.814 (2) (463) 1.350
Stanje neto imovine/obveza iz ugovora o osiguranju na dan 31.12.2023 5.375 (108) (21.763) (16.496)
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1.8 Poslovi reosiguranja

(c) Prihodi i rashodi iz ugovora o reosiguranju priznati u racunu dobiti i gubitka i ostaloj
sveobuhvatnoj dobiti (nastavak)

u '000 EUR NEZIVOT

Obveza za preostalo pokrice

UGOVORI VREDNOVANI PREMA PAA e ObZZ:azI:
na dan 31.12.2022. godine komponente Komponenta .
. gubitka stete
gubitka
Imovina iz ugovora o reosiguranju 3.273 (45) (18.072) MNEVEZLY)
Obveze iz ugovora o reosiguranju 879 (31) (222) 626
Stanje neto imovine/obveza iz ugovora o osiguranju na dan 1.1.2022 4.152 (76) (18.295) -14.219

Promjene u izvjestaju o dobiti ili gubitku ili ostaloj sveobuhvatnoj dobiti

Premije predane u reosiguranje 17.270 - - 17.270

Prihodi od reosiguranja - iznosi koje nadoknaduju reosiguratelji

Udio reosiguratelja u Stetama - - (11.479) BNENRIYL))
Promjene u udjelima reosiguranja koje se odnose na obveze za nastale Stete - - (3.222) (3.222)
Promjene u udjelima reosiguranja koje se odnose na neprofitne ugovore o osiguranju - 30 - 30
Ukupno prihodi od reosiguranja - iznosi koje nadoknaduju reosiguratelji - 30 (14.701) WEENY4))]
Komponente ulaganja iskljucene iz prihoda i rashoda od usluga reosiguranja 501 - (501) -
Rezultat iz poslova reosiguranja 17.771 30 (15.202) 2.599
Financijski prihodi/rashodi iz ugovora o osiguranju - - 407

Novcani tok
Placene premije reosiguranja (17.778) - B (17.778)

Nadoknadeni troskovi usluga reosiguranja za izdane ugovore o osiguranju - - 15.227 15.227

Ukupan nov¢ani tok (17.778) - 15.227 (2.551)

Imovina iz ugovora o osiguranju 2.462 (46) (17.658) MEEWZL YA}
Obveze iz ugovora o osiguranju 1.683 - (204) 1.478
Stanje neto imovine/obveza iz ugovora o osiguranju na dan 31.12.2022 4.145 (46) (17.862) MUENLL)]
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1.9 Nekretnine i oprema

Grupa

Imovina u
pripremi

u '000 eura Zemljista

Nabavna vrijednost

Pocetno stanje 1.1.2022. 4.412 15.869 4.560 29 24.870
Nabava - - 2 382 384
Prijenos u upotrebu - 98 271 (369) -
Ostala kretanja - - (26) 15 (11)
Nabavna vrijednost 31.12.2022. 4.412 15.967 4.807 57 25.243
Pocetno stanje 1.1.2023. 4.412 15.967 4.807 57 25.243
Nabava - 24 - 223 247
Prijenos u upotrebu - - 248 (248) -
Nabavna vrijednost 31.12.2023. 4.412 15.991 5.054 33 25.490

Akumulirana amortizacija

Pocetno stanje 1.1.2022. - (4.908) (3.412) - (8.319)
TroSak amortizacije u razdoblju - (397) (321) - (718)
Ostala kretanja R 1 R R 11
Akumulirana amortizacija 31.12.2022. - (5.293) (3.732) - (9.026)
Pocetno stanje 1.1.2023. - (5.293) (3.732) - (9.026)
TroSak amortizacije u razdoblju - (399) (300) - ((EE)]
Ostala kretanja - - (4) - (4)
Akumulirana amortizacija 31.12.2023. - (5.693) (4.036) - (9.729)
Knjigovodstvena vrijednost na dan 31.12.2022. 4.412 10.674 1.074 57 16.217
Knjigovodstvena vrijednost na dan 31.12.2023. 4.412 10.299 1.018 33 15.761
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1.9 Nekretnine i oprema (nastavak)

Drustvo

Imovina u
pripremi

u '000 eura Zemljista Oprema

Nabavna vrijednost

Nabavna vrijednost 1.1.2022. 4.412 15.869 4.551 29 24.861
Nabava - - 2 382 384
Prijenos u upotrebu - 98 271 (369) -
Ostala kretanja - - (26) 15 (11)
Nabavna vrijednost 31.12.2022. 4.412 15.967 4.798 57 25.234
Nabava - 24 - 223 247
Prijenos u upotrebu - - 248 (248) -
Nabavna vrijednost 31.12.2023. 4.412 15.991 5.045 33 25.481

Akumulirana amortizacija

Akumulirana amortizacija 1.1.2022. - (4.908) (3.412) - (8.319)
Tro$ak amortizacije - (397) (321) - (718)
Ostala kretanja : 1 ) : 11
Akumulirana amortizacija 31.12.2022. - (5.293) (3.732) - (9.026)
TroSak amortizacije - (399) (300) - (EE)]
Akumulirana amortizacija 31.12.2023. - (5.693) (4.032) - (9.725)
Knjigovodstvena vrijednost na dan 31.12.2022. 4.412 10.674 1.065 57 16.208
Knjigovodstvena vrijednost na dan 31.12.2023. 4.412 10.299 1.013 33 15.756

TroSak amortizacije priznat je u izvjestaju o sveobuhvatnoj dobiti unutar biljeSke 1.8h ,,Operativnih troskova“.
Grupa i Drustvo ima zalog na jednoj nekretnini za provodenje djelatnosti, ali tijekom 2023. godine Grupa i Drustvo
nije imalo nikakvih obveza temeljem ugovora kojim je zalog na nekretninama zasnovan.

Procijenjena fer vrijednost zgrada i zemljiSta za djelatnost na dan 31. prosinca 2023. godine iznosi 16.373 tisuca
eura (2022.: 16.272 tisuca eura). Procjene vrijednosti ulaganja u nekretnine temeljene su na razini vrednovanja 3.
Koristena metodologija pri vrednovanju iz procjena ulaganja u nekretnine usporedna metode i metode
kapitalizacije. Dio nekretnina u vlasniStvu Grupe i Drustva, za koje je u tijeku postupak provedbe vlasnistva u
zemljiSnim knjigama, evidentira se vanbilan¢no, a u bilan¢nu evidenciju uvode se nakon zavrSetka postupka
provedbe vlasnistva u zemljiSnim knjigama. Na dan 31. prosinca 2023. Grupa i Drustvo u vanbilan¢noj evidenciji
iskazuje 1 nekretninu (u 2022.: 1 nekretninu) knjigovodstvene vrijednosti 9 tisuca eura (u 2022.: 9 tisuca eura).
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1.10 Ulaganje u nekretnine

Drustvo
u '000 eura Zemljista Zgrade
Nabavna vrijednost

Nabavna vrijednost 1.1.2022. 75 355

Nabavna vrijednost 31.12.2022. 75 355

Ostala kretanja - 10

Nabavna vrijednost 31.12.2023. 75 365

Akumulirana amortizacija
Akumulirana amortizacija 1.1.2022. - (233)

Troak amortizacije - (6)

Akumulirana amortizacija 31.12.2022. - (239)

Tro$ak amortizacije - (7)

Ostala kretanja - (10)

Nabavna vrijednost 31.12.2023. - (256)

Knjigovodstvena vrijednost na dan 31.12.2022. 75 116

Knjigovodstvena vrijednost na dan 31.12.2023. 75 109

Procijenjena fer vrijednost ulaganja u nekretnine na dan izvjestaja o financijskom polozaju iznosi 134 tisuc¢e eura
(2022.: 167 tisuca eura).

Procjene vrijednosti ulaganja u nekretnine temeljene su na razini vrednovanja 3. Koristena metodologija pri
vrednovanju iz procjena ulaganja u nekretnine je usporedna metoda i metode kapitalizacije.

TroSak amortizacije je priznat u izvjestaju o sveobuhvatnoj dobiti unutar “Neto ostali poslovni rashodi” (biljeska
1.20).

Prihodi od najma od ulaganja u nekretnine iznose 5 tisuca eura (2022.: 5 tisuca eura).

117



Triglav osiguranje d.d. Zagreb Financijski izvjestaji na dan
31. prosinca 2023.

1.11 Imovina s pravom upotrebe

Grupa i Drustvo

u '000 eura Poslovni prostori

Pocetno stanje 1.1.2022. 1.276 416 1.692
Novi ugovori 39 59 98
Smanjenje, raskidom ugovora (45) - (45)
Promjena koristenih procjena 7 - 7
Amortizacija (265) (181) (446)
Ostala kretanja (5) 1 (4)
Knjigovodstvena vrijednost 31.12.2022. 1.006 296 1.302
Od cega

Nabavna vrijednost 31.12.2022. 1.980 549 2.529

Akumulirana amortizacija 31.12.2022. (974) (253) (1.227)
Pocetno stanje 1.1.2023. 1.006 296 1.302
Novi ugovori 199 - 199
Smanjenje, raskidom ugovora (81) - (81)
Promjena koristenih procjena 25 20 45
Amortizacija (276) (195) (470)
Knjigovodstvena vrijednost 31.12.2023. 873 121 995
Od cega

Nabavna vrijednost 31.12.2023. 2.042 569 2.611

Akumulirana amortizacija 31.12.2023. (1.169) (448) (1.617)

U nastavku je prikaz troskova priznatih u sveobuhvatnoj dobiti iz ugovora o najmu.

u '000 eura
2022.

Amortizacija 470 446
Tro3ak najmova s malom vrijedno$¢u i ugovora koji isticu u roku od 1 godine 34 100
Kamata 18 52
Ostali troskovi 102 100
Ukupno 625 698

Obveze s osnove najmova diskontiraju se sljedeéim diskontnim stopama:

Godina Kriterij RatingzaRH Minimalne stope Maksimalne stope
2022 Ispod 5 godina B 3,41% 6,41%
2023 Ispod 5 godina B 3,33% 7,49%
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1.11 Imovina s pravom upotrebe (nastavak)

Obveze iz ugovora o najmu

Na dan 31. prosinca 2023. godine Grupa i Drustvo prikazuju ukupne obveze iz ugovora o najmu u iznosu od 1.044
tisuce eura (31. prosinac 2022. godine iznose 1.347 tisuce eura). U nastavku je prikaz ocekivanih novcanih tokova
iz ugovora o osiguranju u promatranom razdoblju za Grupu i Drustvo.

u '000 eura

Ocekivani novéani tokovi za manje od 1 godine 403 314
Ocekivani novéani tokovi unutar 1-2 godine 300 392
Ocekivani novcani tokovi unutar 2-3 godine 273 300
Ocekivani novcani tokovi unutar 3-4 godine 49 273
Ocekivani novéani tokovi unutar 4-5 godina 15 49
Ocekivani novéani tokovi za vise od 5 godina 4 19
Ukupno 1.044 1.347

Zaizra¢un neto sadasnje vrijednosti buducih novéanih tokova od najamnina koriStene su diskontne stope utvrdene
u visini kamatne stope za nerizicne drzavne obveznice, uvecane za kreditnu marzu Grupe i Drustva. Kod
vrednovanja imovine i obveza iz ugovora na neodredeno vrijeme nije bilo promjena u ocjeni trajanja ugovora u
2023.i2022. godini.
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1.12 Nematerijalna imovina

Grupa i Drustvo
u '000 eura

Nabavna vrijednost

Licence i softver

Financijski izvjestaji na dan
31. prosinca 2023.

Nematerijalna
imovina u pripremi

(4.465)
(459)

Nabavna vrijednost 1.1.2022. 5.418 113
Nabava - 486
Prijenos u upotrebu 598 (598)
Nabavna vrijednost 31.12.2022. 6.017 -
Nabava - 447
Prijenos u upotrebu 447 (447)
Nabavna vrijednost 31.12.2023. 6.464 -
Akumulirana amortizacija

Akumulirana amortizacija 1.1.2022. (4.465) -
Tro$ak amortizacije (459) -
Akumulirana amortizacija 31.12.2022. (4.923) -
Tro$ak amortizacije (564) -
Akumulirana amortizacija 31.12.2023. (5.487) -
Knjigovodstvena vrijednost na dan 31.12.2022. 1.093 -
Knjigovodstvena vrijednost na dan 31.12.2023. 976 -

TroSak amortizacije priznat je u izvjeStaju o sveobuhvatnoj dobiti unutar biljeske 1.8h Operativnih troskova.
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1.13 Financijska ulaganja

(a) Vrste financijskih ulaganja i klasifikacija

Grupa i Drustva u sklopu redovite djelatnosti vrsi plasmane u financijsku imovinu. U nastavku je pregled financijskih
ulaganja u izvjestajnom periodu prema vrsti instrumenta i klasifikaciji i to financijska imovina po fer vrijednosti kroz
ostalu sveobuhvatno dobit (FVOCI), financijska imovina po fer vrijednosti kroz dobiti ili gubitak (FVTPL) i financijska
imovina po amortiziranom trosku (AC).

Grupa i Drustvo u '000 eura

na dan 31.12.2023. Ukupno

Duznicki vrijednosni papiri 105.636

Vlasnicki vrijednosni papiri - - 30.949 30.949
Depoziti u bankama - 3.616 - 3.616
Dani zajmovi - 810 - 810

Ukupno financijska ulaganja na dan 31.12.2023. 97.432 11.473 32.106 141.011

Grupa i Drustvo u '000 eura

na dan 31.12.2022. Ukupno

Duznicki vrijednosni papiri 80.609
Vlasnicki vrijednosni papiri - - 41.634 41.634
Depoziti u bankama - 6.550 - 6.550

Dani zajmovi - 818 - 818

Ukupno financijska ulaganja na dan 31.12.2022. 73.105 14.398 42.108 129.611

Ulaganja za racun i rizik vlasnika polica Zivotnog osiguranja pocetno se odreduju kao financijska imovina odredena
po fer vrijednosti kroz dobiti ili gubitak, te na dan 31. prosinca 2023. godine iznose 26.346 tisuca eura (31. prosinca
2022.: 22.667 tisuca eura).

Na dan 31. prosinca 2023. i 2022. godine, Grupa i Drustvo nemaju vrijednosnih papira primljenih kao jamstvo za
dane kredite, niti u svom portfelju ima vrijednosnih papira danih kao jamstvo za svoje obveze.
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1.13 Financijska ulaganja (nastavak)
(b) Kretanje financijskih ulaganja

U nastavku je pregled kretanja financijskih ulaganja tijekom izvjestajnog razdoblje za Grupu i Drustvo.

Grupa i Drustvo u '000 eura

na dan 31.12.2023. FVOCI AC FVTPL Ukupno

Poéetno stanje 1.1.2022. 78.191 13.658 43.538 135.387
Kupnja 12.910 2.470 22.470 37.850
Prodaja - - (19.502) (19.502)
Dospijece (6.981) (2.201) (53) (9.235)
Vrednovanie kroz dobit ili gubitak - - (4.278) (4.278)
Vrednovanja kroz ostalu sveobuhvatnu dobit (12.207) - - (12.207)
Umanjenje vrijednosti (ECL za AC) (343) 218 - (125)
Prihod od kamata 1.452 238 9 1.699
Realizirani dobitci / (gubitci) - - (202) (202)
Tecajne razlike 83 15 126 224
Stanje na dan 31.12.2022. 73.105 14.398 42.108 129.611
Pocetno stanje 1.1.2023. 73.105 14.398 42.108 129.611
Kupnja 39.603 264 15.248 55.115
Prodaja - - (27.959) (27.959)
Dospijece (19.869) (3.356) (98) (23.323)
Vrednovanje kroz dobit ili gubitak - - 2.878 2.878
Vrednovanja kroz ostalu sveobuhvatnu dobit 2.456 - - 2.456
Umanjenje vrijednosti (ECL za AC) 304 2 - EL
Prihod od kamata 1.850 165 48 2.064
Realizirani dobitci / (gubitci) - - (84) (84)
Tecajne razlike (17) - (35) (52)
Stanje na dan 31.12.2023. 97.432 11.473 32.106
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1.13 Financijska ulaganja (nastavak)

(c) Povrat financijskih ulaganja

U nastavku je pregled povrata od financijskih ulaganja za Grupu i Drustvo u promatranom razdoblju.

u '000 eura

Neto dobici / (gubici) ulaganja po fer vrijednosti kroz dobit ili gubitak 2.794 (4.480)
Neto nerealizirani dobici / (gubici) 2.878 (4.278)
Neto realizirani dobici / (gubici) (84) (202)

Kamatni prihod izracunat metodom efektivne kamatne stope 2.064 1.698

Neto umanjenje/otpustanje umanjenja vrijednosti ulaganja 306 (138)

Prihodi od dividendi 41 33

Ostali neto prihodi / troskovi od financijskih ulaganja 31 226

Ukupno 5.235 (2.661)

Od ukupnog povrata financijskih ulaganja Grupe i Drustva u 2023. godini 3.217 tisu¢a eura odnosi se na povrat na imovinu
osiguranika, koji preuzimaju rizik ulaganja (2022.: neto rashoda u iznosu 4.358 tisuce eura), pri ¢emu 3.104 tisuée eura odnosi
na neto nerealiziranu dobit promjene fer vrijednosti financijskih ulaganja (2022.: neto nerealiziran gubitak u iznosu od 4.284
tisuce eura).

(d) Umanjenje vrijednosti financijskih ulaganja

Umanjenje vrijednosti u skladu s raunovodstvenim politikama Drustva opisanim u biljesci 1.3.(c). odnosi se na financijska
ulaganja koja su klasificirana u poziciji financijska imovina po fer vrijednosti kroz ostalu sveobuhvatno dobit (FVOCI) i
financijska imovina po amortiziranom trosku (AC).
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1.13 Financijska ulaganja (nastavak)

(d) Umanjenje vrijednosti financijskih ulaganja (nastavak)

U nastavku je pregled stanja i kretanja umanjenje vrijednosti financijskih ulaganja Grupe i DruStva u promatranom periodu po
vrsti financijskog ulaganja fazi umanjenja vrijednosti i modelu vrednovanja.

Grupa i Drustvo

u '000 eura Fvoci AC

Fazal Faza 2 Faza3 Ukupno Fazal Faza 2 Faza 3 Ukupno Ukupno
Stanje na dan 1.1.2022. (338) (4) (343) - - (1.154) (1.497)

- (1.154)

Prodaja / Dospijece - - - - - - 190 190 190
Promjena ECL-a (54) - - (54) (9) - - (9) (63)
Stanje na dan 31.12.2022. (392) (4) ; (396) (9) (964) (973) (1.370)
Stanje na dan 1.1.2023. (392) (4) R (396) (9) - (964) (973) (1.370)
Kupnja (38) - - (38) - - () (38)
Prodaja / Dospijece 1 - _ 1 R _ 49 49 50
Promjena ECL-a 340 2 342 1 - 1

Transfer izmedu faza

ufazu 1l (2) 2 - - - - - -
u fazu 2 - - _ - - - - -
u fazu 3 - - _ - - - - -
Stanje na dan 31.12.2023. (92) - ; (92) (7) (916) (923) (1.015)
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1.13 Odgodena porezna imovina i obveze

U nastavku je pregled odgodene porezne imovine i obveza za Grupu i Drustvo u promatranom periodu.

Grupa i Drustvo

u '000 eura 2022.
Odgodena porezna imovina

Fer vrijednost duznickih vrijednosnih papira FVOCI 1.010 1.610
Preneseni porezni gubitci 701 92
Financijski prihodi/rashodi ugovora o osiguranju i reosiguranju FVOCI 102 -
Ostalo _ 76
Ukupno 1.813 1.777
Odgodena porezna obveza

Financijski prihodi/rashodi ugovora o osiguranju FVOCI 1.003 1.372
Fer vrijednost duznickih vrijednosnih papira FVOCI - 2
Ostalo _ 94
Ukupno 1.003 1.467

U nastavku je pregled kretanja neto odgodene porezne imovine i obveza iz pojedinog izvora.

Fer vrijednost Utjecaj ugovora o Preneseni
vrijednosnih papira osiguranju i porezni Ostalo
FVOCI reosiguranju FVOCI gubitci

Grupa i Drustvo

u '000 eura

Neto odgodena porezna imovina / (obveza)

Pocetno stanje 1.1.2022. godine (711) 299 65 (234) (581)
Priznato u dobiti ili gubitku - - 27 216 242
Priznato u ostaloj sveobuhvatnoj dobiti 2.319 (1.671) - - 649
Stanje na dan 31.12.2022. godine 1.608 (1.372) 92 (18) 310
od cega
odgodena porezna imovina 1.610 - 92 76 1.777
odgodena porezna obveza (2) (1.372) - (94) (1.467)

Neto odgodena porezna imovina / (obveza)

Pocetno stanje 1.1.2023. godine 1.608 (1.372) 92 (18) 310
Priznato u dobiti ili gubitku - - 610 18 628
Priznato u ostaloj sveobuhvatnoj dobiti (598) 470 - - (127)
Stanje na dan 31.12.2022. godine 1.010 (901) 701 - 810
od cega
odgodena porezna imovina 1.010 102 701 - 1.813
odgodena porezna obveza - (1.003) - - (1.003)
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u '000 eura

Financijski izvjestaji na dan
31. prosinca 2023.

Grupa

Drustvo

2022. 2022.

Regresna potrazivanja po osnovi aktiviranih garancija 1.228 1.228

Ostala kratkoroc¢na potraZivanja iz poslovanja 732 598 732 652
PotraZivanje iz javnih natjecaja 189 121 189 121
Predujmovi dobavlja¢ima 53 319 53 319
Ostala potrazivanja 84 91 84 91
Ispravak vrijednosti ostalih kratkoroénih potraZzivanja iz poslovanja (258) (254) (258) (254)
Ukupno 2.028 875 2.028 929

1.16 Novac i novcani ekvivalenti

Grupa i Drustvo

u'000 eura 2022.
Sredstva na transakcijskim racunima 7.524 2.345
Ukupno 7.524 2.345
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1.17 Kapital i rezerve

Temeljni kapital Drustva

Temeljni kapital Drustva na dan 31. prosinca 2023. iznosi 48.229 tisuca eura (31. prosinca 2022.: 37.826 tisuca eura). U 2023.
godini vlasnik Drustva uplatio je 10.500 tisuc¢a eura za povecanje temeljnog kapitala. U 2022. godini vlasnik Drustva uplatio je
10.000 tisuca eura za povecanje temeljnog kapitala. Podijeljen je na 173.484 redovnih dionica nominalne vrijednosti od 278 eura.
Svaka dionica ima jednak udio i pripadajuci iznos u temeljnom kapitalu. Sve dionice su u cijelosti pla¢ene.

Zakonska i ostale rezerve

Zakonska i ostale rezerva Grupe i Drustva na dan 31. prosinca 2023. godine iznosi 738 tisuca eura (31. prosinca 2022. godine
iznosi 738 tisuca eura).

Ostale rezerve Grupe na dan 31. prosinca 2023. godine iznose 562 tisuce eura (31. prosinca 2022. godine iznose 482 tisuce
eura). Ostale rezerve Drustva na dan 31. prosinca 2023. godine iznose 1.014 tisuce eura (31. prosinca 2022. godine iznose 917

tisuce eura).

Rezerve fer vrijednosti

Na dan 31. prosinca 2023. godine i 31. prosinca 2022. godine rezerva fer vrijednosti sadrzava nerealizirane dobitke i gubitke
od promjene fer vrijednosti financijske imovine klasificirane po fer vrijednosti kroz ostalu sveobuhvatnu dobit i financijsku
rezervu iz ugovora o osiguranju i reosiguranju. Kretanje rezerve fer vrijednosti po navedenim komponentama vidljivo je u
izvjesStaju o ostaloj sveobuhvatnoj dobiti.

Upravljanje kapitalom

Drustvo je na 31. prosinac 2023. godine raspolagalo s osnovnim vlastitim sredstvima u iznosu od 47.627 tisuca eura (31. prosinac
2022. godine iznosila su 43.691 tisuca eura) dok je potrebni solventni kapital iznosio 26.681 tisuca eura (31. prosinca 2022. godine
25.951 tisuca eura), te je ostvaren omjer solventnosti u iznosu od 178,5% (31. prosinca 2022. godine omjer solventnosti je iznosio
168,4%).

Minimalni potrebni kapital na dan 31. prosinca 2023. godine iznosio je 12.006 tisuca eura (31. prosinca 2022. godine 11.515 tisucéa
eura) te je minimalni omjer solventnosti iznosio 396,7% (31. prosinca 2022. godine 379,4%).

Napomena: iskazani podaci za 2023. godinu su nerevidirani.
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1.18 Rezervacije

Grupa i Drustvo

u '000 eura 2022.
Rezervacije za garancijski fond HUO 972 1.229
Rezervacije za jubilarne nagrade i otpremnine 862 728
Obracunati troskovi 820 393
Rezervacije za godisnje odmore 249 188
Rezervacije za sudske sporove 115 88
Ostale rezervacije 275 238
Ukupno 3.294 2.863
1.19 Ostale obveze
Grupa Drustvo
u'000 eura m 2022. m 2022.
Obveze prema zaposlenicima 708 581 708 581
Obveze za poreze i doprinose 863 591 812 645
Obveze po izdanim jamstvima 4.461 4.037 4.461 4.037
Obveze iz ugovora o osiguranje - nepridjeljive 478 681 478 681
Obveza prema dobavlja¢ima 60 22 60 22
Ostale obveze 17 132 62 42
Ukupno 6.588 6.045 6.582 6.009
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1.20 Neto ostali poslovni rashodi

Grupa i Drustvo

u '000 eura 2022.
Nepripisivi prihodi iz poslova osiguranja 364 453
Prihod od najma 5 5
Nepripisivi troskovi iz poslova osiguranja (742) (604)
Troskovi vezani uz investicijske nekretnine (7) (7)
Ukupno (380) (152)
1.21 Neto ostali prihodi / (rashodi)
Grupa Drustvo

Prihodi od drzavnih potpora 164 50 164 50
Prihod konac¢nog obrac¢una HUO garancijskog fonda 257 25 257 25
Povrat upravljacke naknade 85 213 85 213
Ostali prihodi 269 336 269 336
Trosak aktiviranih jamstava (424) (4.037) (424) (4.037)
Trosak rezervacija za radne i ostale sporove (27) (27)

Trosak rezervacija za godis$nje nagrade (57) (57)

Troskovi upravljackih naknada (79) (71) (79) (71)
Ostali rashodi (70) (13) (70) (13)
Umanjenje vrijednosti nefinancijske imovine (139) (13)
Ukupno 118 (3.497) (21) (3.510)

Ostali poslovni prihodi obuhvacaju prihode od Hrvatskog nuklearnog pool-a, prihoda od otpisa obveza, prihoda od naknadno naplacenih
troskova (troskovi iz ovrha), prihodi od drzavnih potpora i sli¢no.
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1.22 Porez na dobit

Grupa i Drustvo

u '000 eura 2022.
Tekuci porezni trosak - -
Odgodeni porezni prihod 628 242
Ukupno 628 242
Uskladenje radunovodstvenog gubitka i poreznog gubitka
Grupa Drustvo
Racunovodstveni gubitak prije poreza (4.348) (1.517) (4.486) (1.531)
Porez obracunat po zakonom propisanoj stopi od 18%(2022.: 18%) 783 273 808 276
Porezno nepriznati troskovi (850) (35) (850) (35)
Neoporezivi prihodi (8) 2 (8) 2
Porezni ucinak iskoriStavanja prethodno nepriznatih poreznih gubitaka (34) 734 (34) 737
Priznavanje odgodene porezne imovine po poreznim gubicima - 242 - 242
Otpustanje odgodene porezne obveze tijekom godine 662 _ 662 -
TroSak poreza na dobit 628 242 628 242

Efektivna stopa poreza na dobit o - - -
Preneseni porezni gubici

Drustvo Godina Godina
u '000 eura isteka isteka

Porezni gubitak iz 2022. godine 3.535 2027 3.724 2027

Na dan 31. prosinca 2023. godine Drustvo ima neiskoristeni preneseni porezni gubitak u iznosu od 3.535 tisuca eura (31.
prosinca 2022. godine u iznosu od 3.724 tisuce eura) nastao u 2022. godini koji istice u 2027. godini.

Grupa nije priznala 64 tisu¢a eura odgodene porezne imovine na prenesene porezne gubitke (2022. godina 74 tisuce eura), koje
proizlaze iz ovisnog drustva.
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1.23 Povezane osobe

Jedini dionicar Drustva je Triglav INT d.o.o0., dok je krajnji vlasnik Zavarovalnica Triglav d.d. Drustvo smatra da ima neposredni
odnos povezane osobe s klju¢nim dioni¢arem, krajnjim mati¢nim drustvom i njihovim ovisnim drustvima (zajedno Triglav
Grupa); ¢lanovima Nadzornog odbora; ¢lanovima Uprave i ostalim rukovodstvom (zajedno ,klju¢no rukovodstvo”); bliskim
¢lanovima obitelji klju¢nog poslovodstva; i drustvima pod kontrolom, zajednickom kontrolom ili znadajnim utjecajem
kljuénog rukovodstva i bliskih ¢lanova njihovih obitelji.

Kljuéno rukovodstvo

Klju¢no rukovodstvo obuhvaca clanove Uprave i Nadzornog odbora. Tijekom 2023. i 2022. godine Drustvo nije imalo
odobrenih kredita za ¢lanove Uprave. Naknade ¢lanovima Uprave iznosile su 719 tisu¢a eura (2022.: 627 tisuce eura).
Naknade ¢lanovima Nadzornog odbora u 2023. godini iznosile su 22 tisuce eura (2022.: 14 tisuca eura).

Mati¢no drustvo

Mati¢no drustvo Grupe Triglav i obveznik konsolidacije financijskih izvjestaja je Zavarovalnica Triglav d.d. Ljubljana. Obujam
poslovnih transakcija sa mati¢nim drustvom navedene su u nastavku.

Grupa i Drustvo ima transakcije s veéinskim vlasnikom Triglav INT d.o.o. Ljubljana, za troSkove detasSiranih radnika.
Transakcije su uklju¢ene u pregled transakcija s povezanim osobama.

Ostale ¢lanice Triglav Grupe

Isto tako, dio poslova reosiguranja Drustva predan je u Zavarovalnicu Triglav i Triglav RE, ¢lanice Triglav Grupe. Grupa i
Drustvo ima transakcije i s drugim osiguravajuéim drustvima — ¢lanicama Triglav Grupe, po osnovi potrazivanja ili obveza za
usluzno likvidirane Stete. Rezultat navedenih transakcija su premije reosiguranja, provizije i naplata Steta od reosiguratelja
tijekom godine te potrazivanja i obveze na kraju godine.

Imovina, obveze, prihodi i rashodi koji proizlaze iz transakcija s povezanim osobama navedeni su u nastavku.

Drustvo

u '000 eura Imovina Prihodi Rashodi

Na dan 31.12.2023. i za 2023. godinu

Zavarovalnica Triglav 4.898 (3.071) 5.209 (5.612)
Triglav RE 14.333 (5.407) 16.757 (15.806)
Ostali (1) 66 (366)
Ukupno 19.231 (8.479) 22.031 (21.785)

Na dan 31.12.2022. i za 2022. godinu

Zavarovalnica Triglav 157 (1.964) 758 (603)
Triglav RE 6.165 (5.971) 8.954 (9.471)
Ostali 55 - 33 (368)
Ukupno 6.378 (7.935) 9.744 (10.442)
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1.24 Nepredvidive obaveze i potencijalna imovina

U nastavku je prikaz potencijalne imovine i nepredvidivih obaveza Grupe i Drustva.

Grupa i Drustvo 2022.
u '000 eura

Potencijalna imovina

Materijalna imovina — sadasnja vrijednost gradevinskih objekata 9 9
Potencijalna imovina po osnovi poslova reosiguranja 5.866 12.001
Ukupno potencijalna imovina 5.875 12.010
Potencijalne obveze

Potencijalne obveze iz poslova osiguranja jamstava 11.761 17.785
Ukupno potencijalne obveze 11.761 17.785

Potencijalna materijalna imovina koja se odnosi na sadasnju vrijednost gradevinskih objekata u vlasnistvu Drustva objasnjena je u
okviru biljeske 1.9 Nekretnine i oprema. Potencijalna imovina po osnovi poslova reosiguranja odnosi se na moguce buduce izdatke,

ali za koje se ocekuje da ¢e ih nadoknaditi druga strana, kako je navedeno u okviru biljeske 1.8.

Potencijalne obveze iz poslova osiguranja jamstava odnose se na obveze temeljem polica osiguranja jamstava, koje obveze jo$ nisu

nastale i po procjeni Uprave, nije izgledno da ¢e nastati.
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1.25 Stjecanje ovisnog drustva
Dana 10. lipnja 2022. godine, Grupa je preuzela 51% dionickog kapitala Triglav Savjetovanja d.o.o. (ovisno drustvo) i na taj nacin
stekla kontrolu nad ovisnim drustvom. Triglav Savjetovanja d.o.o. je trgovacko drustvo koje se bavi poslovima distribucije ugovora o

osiguranju. Triglav Savjetovanja d.o.o. ste¢eno je radi reorganizacije Grupe Zavarovalnice Triglav.

Iznosi iskazani za utvrdivu ste¢enu imovinu i utvrdive preuzete obveze iskazani su u tablici u nastavku.

Financijska imovina (ukljucujuéi i novac) 45
Nekretnine, postrojenja i oprema 9
Financijske obveze (91)
Ukupna utvrdiva stec¢ena imovina i utvrdive preuzete obveze (37)
Podmirili:

Novac 14
Ukupna prenesena naknada 14

Neto odljev novca proizasao iz stjecanja:

Gotovinska naknada 14
Manje: steceni novac i novéani ekvivalenti (43)
Ukupno neto odljev iz stjecanja (30)
Naknada prenesena 14

Fer vrijednost postojecih ulaganja u pridruzeno drustvo -

Fer vrijednost identificirane neto imovine (37)

Razlika priznata u vlasnicku glavnicu Grupe 51
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1.26 Dogadaji nakon datuma izvjestaja o financijskom polozaju

Obveze po garancijama

Tijekom veljace 2024. godine nastupio je istek dane garancije u iznosu od 4.778 tisuca eura. Informacije o obvezama po

danim garancijama prikazan u biljesci 1.24.

Likvidacija ovisnog drustva

Do datuma usvajanja ovih financijskih izvjestaja proces likvidacije druitva kceri Triglav savjetovanje d.o.o. je i dalje u

tijeku, s ofekivanim zavrietkom likvidacije pocetkom 2025. godine.

1.27 Odobrenje financijskih izvjestaja

Financijske izvjestaje odobrila je Uprava i njihovo izdavanje dana 29 .travnja 2024. godine.

Uprava Triglav osiguranja d.d. ;?,/::«
1E5]
\ :
Vilma Uceta-Duzlevska Darko Popovski

L\l:.idija Pecigos Visnjic

Clanica Uprave

M |

Predsjedni:a—:zm-’7 Clan Uprave
LY

P
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Dopunski izvjestaji propisani Pravilnikom Hrvatske agencije za nadzor financijskih usluga

Dopunski izvjestaji propisani Pravilnikom Hrvatske agencije za nadzor financijskih
usluga (HANFA) - (nerevidirano)

Hrvatska agencija za nadzor financijskih usluga donijela je 8. veljace 2023. godine Pravilnik o strukturi i sadrZaju financijskih
i dodatnih izvjestaja drustva za osiguranje odnosno drustva reosiguranje (Narodne Novine 20/2023).

U nastavku su prikazani propisani izvjestaji na 31. prosinca 2023. godine i za koju godinu koja je tada zavrsila sa usporednim
stanjima u obliku koji zahtjeva naveden pravilnik Hrvatske agencije za nadzor financijskih usluga koji su uskladeni s osnovnim
financijskim izvjestajima pripremljenim u skladu Medunarodnim standardima financijskog izvjestavanja prihvaéenim u
Europskoj Uniji, kao i dodatni obrasci koji sadrze informacije koje nisu prikazane u biljeSkama uz financijske izvjestaje, koji
su zahtijevane Pravilnikom.
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Triglav osiguranje d.d., Zagreb

Dopunski izvjestaji propisani Pravilnikom Hrvatske agencije za nadzor financijskih usluga (nastavak)

1ZVJESTAJ O SVEOBUHVATNOJ DOBITI

Broj Elementi  Oznaka . -
L . - Opis pozicije
pozicije zbroja pozicije
" 001 002+ 003 + 004 | Prihodi od ugovora o osiguranju
" 002 ¥ 1 Opéimodel mierenja
" 003 "2 Model mjerenja putem varijabilne naknade
" 004 3 Model raspodjele premije
" 005 006+007+....4012 ] Rashodi od ugovora o osiguranju
" 006 "o Nastale Stete
" 007 " 2 Provizie
" 008 3 Ostali rashodi vezani uz prodaju osiguranja
" 009 "o Ostali rashodi od pruzanja usluga osiguranja
" 010 "5 Amortizacija tro$kova pribave osiguranja
" o011 " 6 Gubici i otpustanje gubitaka po osnovi neprofitabilnih ugovora
" o012 T Promjena obveza za nastale $tete
] 014+ 015 n Neto rezultat ugovora o (pasivnom) reosiguranju
| 4 |4 . " . N .
014 1 Prihodi iz ugovora o (pasivnom) reosiguranju
" 015 o2 Rashodi iz ugovora o (pasivnom) reosiguranju
" 016 001+ 005+ 013 IV Reuzultat iz ugovora o osiguranju
d 0184023+ 024+ 025+
017 o2+027+ 031+ 032+ \ Neto rezultat ulaganja

0334034

o018 oz 4 Neto rezultat ulaganja u zemljista i gradevinske objekte
019 1.1.  Dobici/gubici (neto) od najmova
r 020 12 Realizirani dobitci/gubitci (neto) od nekretnina koje se ne koriste za vlastitu
" upotrebu
r 021 13 Nerealizirani dobitci/gubitci (neto) od nekretnina koje se ne koriste za vlastitu
" upotrebu
r Amortizacija zemljista i gradevinskih objekata koji ne sluze drustvu za obavljanje
022 14. . ;
dielatnosti
" 023 o2 Kamatni prihod izracunat metodom efektivne kamatne stope
" 0 ¥ 3 Ostali prihodi od kamata
" 025 " 4 Priod od dividendi
r r Nerealizirani dobitci/gubitci (neto) od financijske imovine koja se vodi po fer
026 5 N
vrijednosti kroz RDG
"0 e |6 Realizirani dobitci/gubitci
d Realizirani dobitci/gubitci (neto) od financijske imovine koja se vodi po fer
028 6.1. M
vrijednosti kroz RDG
r Realizirani dobitci/gubitci (neto) od financijske imovine koja se vodi po fer
029 6.2. M
vrijednosti kroz OSD
" 030 6.3, Ostali realizirani dobici/gubici (neto)
" 031 7 Neto umanjenje/otpustanje umanjenja vrijednosti ulaganja
7 032 8 Neto tetajne razlike
7 033 9 Ostali prihodi od ulaganja
7 034 10 Ostali rashodi od ulaganja
" 035 036+ 037 + 038 Vi Neto financijski rashod od ugovora o osig!
" 036 1 Neto financijski prihodi/rashodi od ugovora o osiguranju
r 037 2 Neto financijski prihodi/rashodi od ugovora o (pasivnom) reosiguranju
r 038 3 Promjena obveze za ugovore o ulaganju
" 039 VIl Ostali prihodi
" 040 VIl Ostali poslovni rashodi
7 o4 IX  Ostali financijski rashodi
v
042 X Udio u dobiti drustava koja se k lidiraj
" o3 CeoTRese%®  XI Dobitili gubitak obracunskog razdoblja prije poreza (+/-)
7 044 045+ 045 Xl Porez na dobit ili gubitak
" 045 7 Tekuci porezni troSak
" 046 o2 Odgodeni porezni tro$ak/prihod
" 047 043+ 044 Xill Dobit ili gubitak obraéunskog razdoblja poslije poreza (+/-)
" 048 ” 1 Pripisano imateljima kapitala matice
7049 T o2 Pripisano nekontrolirajuéem interesu
" 050 051 +0%6 XV Ostala sveobuhvatna dobit
Y051 omemseoseos T 1 Stavke koje se nece reklasificirati u raun dobiti i gubitka
7 052 1.1. Neto promjena fer vriiednosti vlasnickih vriiednosnica (OSD)
7 053 1.2 Aktuarski dobici/gubici po mirovinskim planovima s definiranim mirovinama
" 054 1.3.  Ostalo
" 055 14.  Porez
¥ 056 | wreomecom T2 Stavke koje su, ili bi mogle biti, reklasificirane u racun dobiti i gubitka
" 057 2.1.  Neto promjena fer vrilednosti duznickih vrijednosnica (OSD)
" 058 2.2.  Tecajne razlike nastale preratunavanjem inozemnog poslovanja
" 059 2.3.  Udinci od instrumenata zastite
" 060 2.4.  Neto financijski rashodi/prihodi od ugovora o osiguranju
" 061 2.5.  Neto financijski prihodi/rashod od ugovora o (pasivnom) reosiguranju
" 062 26.  Ostalo
" 083 2.7, Porez
" 064 047+ 050 XV Ukupna sveobuhvatna dobit
065 o Pripisano imateljima kapitala matice
" 066 ¥ 2 Pripisano nekontrolirajuéem interesu
" 067 XVl Reklasifikacijske usklade

Prethodno obraéunsko razdoblje

Zivot
2.144.909
1.114.234
1.030.675

0
-2.590.035
-598.122
-589.417
-511.405
-767.985
397.885
-816.756
295.764
0

0

0
-445.127

-2.901.324

14

0
0

0

0

1.288.059
0
0

4.314.470
195.012”
195,012

0

0
-79.468
221754
1.026.931
849,118

4.474.236"
4.474.236
0

0
4.739
-157.472

975.052
147.704
0

147.704
1.122.756

-2.589.407
0

-2.589.407
-8.909.116
0

0
6.319.709
0

0

0
-1.466.651

Nezivot
83.510.192
2.126.611
0
81.383.580

-80.127.138”
-53.315.878
13.076.840
-6.832.128
-5.455.234
-1.234.679
84.781
-127.598

-2.508.660”
14.670.943
17.269.603
784394

352.526

6.777
0

0

8.777

411.008
0
32.998

36.641
-7.076"
-7.076

0

0
-72.065
4128
2
46.333
218177
21817
0
0
862.812
-4.483.892

-2.505.976
94.650

0

94.650
-2.411.327

1.280.168
0

1.280.168
-1.331.099
0

0
2.951.841
-340.574

0

0
-1.131.158

Ukupno
85.655.100
3.240.845
1.030.675
81.383.580
-82.717.173
-53.914.000
-13.666.257
-1.343.533
-6.223.220
-836.794
-901.537
168.166
-2.598.660
14.670.943
-17.269.603
339.267

-2.548.798

6.777
0

0

.777

1.699.067
0
32.998

4277829
-202.088"
-202.088

0

0
151,534
225,883
1.026.933
-895.451
4.452.419"
4.452.419
0
0
867.551
4.641.364

-1.530.924
242.353

0

242.353
-1.288.571

-1.309.239
0

-1.309.239
-10.240.215
0

0

9.271.550
-340.574

0

0
-2.597.810

Obrazac: ISD

EUR

Tekuce obracunsko razdoblje

Zivot
2.406.819
1.410.606

996.213
0
-1.525.121
-781.232
-723.584
-648.387
-666.257
592.031
654.835
47.473
0

0

0
881.699

4.038.843

0
0

0

0

1.257.300
0
0

2.769.966
778217
77.821

0

0
127,560
-36.680
939.610
841613

-3.553.246”
-3.553.246
0

0
84
-65.705

1.301.675
158.742

0

158.742
1.460.417

-208.365
0

-208.365
2.047.042
0

0
-2.255.407
0

0

0
1.252.052

Nezivot
81.734.828
1.813.119
0
79.921.710
-86.277.867”
-56.854.963
-14.805.651
8.740.511
-5.397.736
-281.592
601.656
404.242
1.746.779”
15.133.241
-16.880.020
-6.280.817

1.013.709

-6.767
0

0

6.767

806.310
0
40.537

108.058
-162.085
-162.085

0

0
294832
0
38.525
-105.701

-358.426”
-358.426
0

0
2.894.900
-3.048.401

-5.788.036
468.978

468.978
-5.319.058

-1.863.808
0

-1.863.808
350.649

0

0
-1.650.023
-564.434
0

0
-7.182.867

Ukupno
84.141.648
3.223.725
996.213
79.921.710
-87.802.988
-57.636.195
-15.529.235
-0.388.898
-6.063.993
310.439
53.179
451.715
-1.746.779
15.133.241
-16.880.020
-5.408.119

5.052.552

6.767
0

0

6.767

2.063.609
0
40.537

2.878.025
-84.264
-84.264

0

0

167.272
-36.680
978.135
-947.314
-3.911.673
-3.911.673
0

0
2.894.984
-3.114.106

-4.486.361
627.719

0

627.719
-3.858.642

-2.072.173
0

-2.072.173
2.397.691
0

0
-3.905.430
-564.434

0

0
-5.930.815
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Dopunski izvjeStaji propisani Pravilnikom Hrvatske agencije za nadzor financijskih usluga (nastavak)

1ZVJESTAJ O FINANCIJSKOM POLOZAJU

Broj
pozicije
001
002
003
004

005

006
007
008

009

010

011
012
013
014

015

016
017
018
019

020

021
022
023
024

025

026
027
028
029
030
031
032
033
034
035
036
037
038

049

062

100

105

I T I I T T I I I I I I T I T I O N I O I I O I O B B B |

110
11

Elementi
zbroja

002003

005+006+007

00940100014

orte0120013

01540200025

016+ 017+ 018+

021+ 022+ 023+
o2

026 + 027+.... 4030

032 + 0% +040

00440354036

03740384039

041 40424043

046 047

050 +051 +052

001+004+008+031+0
a4v045+048

056+061+062+066+0
67+071+074
059 +060

063 +064 +065

06840694070

on2e073

orseors

0804084085

081062008

085+086+087

089 +090 +091

0954096

0984090

101+102+...+105

107+108+109

057077+ 078407940
92+083+004+097+10
04106

v

Ty

TV U

Al

Oznaka
pozicije

w

0 wN =

X

Opis pozicije
NEMATERIJALNA IMOVINA
Goodwill

Ostala nematerijaina imovina
MATERIJALNA IMOVINA

Zemijista i gradevinski objekti koji sluze drustvu za provodenje

dielatnosti
Oprema

Ostala materijaina imovina i zalihe
ULAGANJA

Ulaganja u zemljista i gradevinske objekte koji ne sluze

drustvu za provodenje djelatnosti

Ulaganja u ovisna drustva, pridruzena drustva i zajednicke

pothvate

Dionice i udjeli u ovisnim drustvima
Dionice i udjeli u pridruZzenim drudtvima
Dionice i udjeli u zajedniékim pothvatima
Financijska imovina

Financijska imovina koja se vrednuje po amortiziranom

trosku

Duznicki financijski instrumenti
Depoziti kod kreditnih institucija
Zajmovi

Ostalo

i i kroz ostalu

imovina po fer
sveobuhvatnu dobit
Vlasnicki financijski instrumenti
Duznicki financijski instrumenti
Udieli u investicijskim fondovima
Ostalo

i imovina po fer

gubitka
Vlasnicki financijski instrumenti

Duznicki financijski instrumenti

Udieli u investicijskim fondovima

Izvedeni financijski instrumenti

Ostalo

IMOVINA IZ UGOVORA O OSIGURANJU

Opéi model mjerenja

- Imovina za preostalo pokrice

- Imovina za novéane tokove od pribave osiguranja
- Imovina iz nastalih Steta

Model mjerenja putem varijabilne naknade

- Imovina za preostalo pokrice

- Imovina za novéane tokove od pribave osiguranja
- Imovina iz nastalih Steta

Model raspodjele premije

- Imovina za preostalo pokrice

- Imovina za nové&ane tokove od pribave osiguranja
- Imovina iz nastalih Steta

IMOVINA IZ UGOVORA O REOSIGURANJU
ODGOBENA | TEKUCA POREZNA IMOVINA
Odgodena porezna imovina

Tekuéa porezna imovina

OSTALA IMOVINA

Novac u banci i blagajni

Sredstva na poslovnom radunu

Sredstva na racunu imovine za pokrice obveza iz ugovora za

Zivotna osiguranja
Novéana sredstva u blagajni
D jna imovina jenj

i kroz raéun dobiti i

2a prodaju i
poslovanja

Ostalo

UKUPNA AKTIVA

IZVANBILANCNI ZAPISI

KAPITAL | REZERVE

Upisani kapital

Uplaceni kapital - redovne dionice

Uplaceni kapital - poviastene dionice

Premije na emitirane dionice (rezerve kapitala)
Revalorizacijske rezerve

Zemljista i gradevinskih objekata

Financijske imovine

Ostale revalorizacijske rezerve

Financijska rezerva iz ugovora o osiguranju
Rezerve

Zakonske rezerve

Statutarna rezerva

Ostale rezerve
Zadrzana dobit
Zadrzana dobit
Preneseni gubitak (-)

Dobit ili gubitak tekuceg obracunskog razdoblja
Dobit tekudeg obracunskog razdoblja

Gubitak tekudeg obracunskog razdoblja (-)

reneseni gubitak

OBVEZE DRUGOG REDA (PODREDENE OBVEZE)

MANJINSKI INTERES

OBVEZE IZ UGOVORA O OSIGURANJU

Opéi model mjerenja

- Obveza za preostalo pokrice

- Imovina za nové&ane tokove od pribave osiguranja
- Obveza za nastale Stete

Model mjerenja putem varijabilne naknade

- Obveza za preostalo pokrice

- Imovina za nové&ane tokove od pribave osiguranja

- Obveza za nastale stete

- Obveza za preostalo pokrice
- Imovina za novéane tokove od pribave osiguranja
- Obveza za nastale Stete

OBVEZE IZ UGOVORA O REOSIGURANJU
OBVEZA ZA UGOVORE O ULAGANJU

OSTALE PRICUVE

PriCuve za mirovine i sli¢ne obveze

Ostale pricuve

ODGOPENA | TEKUCA POREZNA OBVEZA
Odgodena porezna obveza

Tekucéa porezna obveza

FINANCIJSKE OBVEZE

Obveze po zajmovima

Obveze po izdanim financijskim instrumentima
Obveza za izvedene financijske instrumente
Obveza za neisplacenu dividendu

Ostale financijske obveze

OSTALE OBVEZE

Obveze za otudenje i prekinuto poslovanje

Odgodeno placanje troskova i prihod buduéeg razdoblja

Ostale obveze
UKUPNA PASIVA
IZVANBILANCNI ZAPISI

Zivot
0,00
0,00
0,00
0,00

0,00

0,00
0,00
81.807.187,89

0,00

0,00

81.807.187,89
7.815.430,34

7.029.607,92
0,00
785.822,42
0,00

47.279.788,16

0,00
47.279.788,16
0,00
0,00

26.711.969,39

348.783,25
474.378,98
25.888.807,16
0,00

0,00
8.893,82
8.893,82
16.897,97
0,00
-8.004,15
0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00
1.369.101,77
1.369.101,77
0,00
970.056,66
885.591,68
803.072,54

82.519,14
0,00
0,00

84.464,98
84.155.240,14

23.698.354,00
4.105.212,04
4.105.212,04
0,00

0,00
-6.142.262,55
0,00
-6.142.262,55
0,00
5.775.791,59
370.293,92
370.293,92
0,00

0,00
18.211.367,07
18.211.367,07
0,00
1.377.951,93
1.377.951,93
0,00

59.227.866,70
40.008.710,87
39.203.717,44
0,00
804.993,43
19.219.155,83
18.945.393,97
0,00
273.761,86

0,00”

0,00
0,00
0,00
0,00

0,00

1.217.886,74
1.217.886,74
0,00
1.534,19

1.534,19
9.598,48
0,00
8.865,11
733,37

84.155.240,11

Prethodna godina

Nezivot Ukupno

1.092.789,37  1.092.789,37
0,00 0,00

1.092.789,37  1.092.789,37

17.541.933,50
16.028.188,08

17.541.933,50
16.028.188,08

1.513.74542  1.513.745,42
0,00 0,00
47.963.123,38  129.770.311,27
159.523,89 159.523,89
0,00 0,00

47.803.599,49 129.610.787,38

6.582.080,95  14.397.511,29
0,00 7.029.607,92
6.549.568,12 6.549.568,12
32.512,83 818.335,25
0,00 0,00
25.825.513,00  73.105.301,16
0,00 0,00
25.825.513,00  73.105.301,16
0,00 0,00

0,00 0,00
15.396.005,54  42.107.974,93
49.202,14 397.985,39

0,00 474.378,98
15.346.803,40  41.235.610,56

0,00

0,00
5.006.619,41  5.015.513,23
0,00 8.893,82
0,00 16.897,97
0,00 0,00
0,00 -8.004,15
0,00 0,00
5.006.619,41  5.006.619,41
5.845.302,80  5.845.302,80
0,00 0,00
-838.683,39 -838.683,39
15.396.738,63  15.396.738,63
407.991,38  1.777.093,15
407.991,38  1.777.093,15

0,00
2.423.651,82  3.393.708,48
1.459.807,10  2.345.398,78
1.459.807,10  2.262.879,64
0,00 82.519,14
0,00 0,00
0,00 0,00
963.844,72  1.048.309,70

89.832.847,49 173.988.087,63
13.756.382,59  13.756.382,59
13.408.496,92  37.106.850,92
33.720.987,44  37.826.199,48
33.720.987,44  37.826.199,48

0,00

0,00
-856.953,63  -6.999.216,18
0,00 0,00
-856.953,63  -6.999.216,18
0,00 0,00
2.134.127,23  7.909.918,82
1.284.478,58  1.654.772,50
367.613,20 737.907,12
0,00 0,00
916.865,38 916.865,38

-20.207.619,83” -1.996.252,76
0,00  18.211.367,07
-20.207.619,83  -20.207.619,83
-2.666.522,87”  -1.288.570,94
1.377.951,93

-2.666.522,87 -2.666.522,87

64.333.347,73  123.561.214,43

3.293.689,70  43.302.400,57
3.249.875,54  42.453.592,98
0,00 0,00
43.814,16 848.807,59

0,007 19.219.155,83
0,00  18.945.393,97
0,00 0,00
0,00 273.761,86
61.039.658,03” 61.039.658,03
15.987.827,30  15.987.827,30

0,00 0,00
45.051.830,73  45.051.830,73
1.633.02504  1.633.025,04
0,00 0,00
249.566,90  1.467.453,64
249.566,90  1.467.453,64

0,00
1.363.153,46  1.364.687,65
1.363.153,46  1.364.687,65
8.845.257,437  8.854.855,91
0,00 0,00
1.580.218,24  1.598.083,35
7.256.772,56

7.256.039,19

v
89.832.847,48 173.988.087,59
13.756.382,59  13.756.382,59

N

Zivot
0,00
0,00
0,00
0,00

0,00

0,00
0,00
86.212.987,39

0,00

50.389,75

50.389,75
0,00

0,00
86.162.597,64

7.854.680,36

7.047.174,35
0,00
807.506,01
0,00

50.602.168,06

0,00
50.602.168,06
0,00
0,00

27.705.749,22

0,00
716.339,14
26.989.410,08
0,00

0,00
41.232,53
41.232,53
48.508,71
0,00
-7.276,18
0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00
963.925,57
963.925,57
0,00
2.034.793,56
1.977.234,29
1.404.125,22

573.109,07
0,00
0,00

57.559,27
89.252.939,05

25.312.147,96
4.094.662,00
4.094.662,00
0,00

0,00
-4.095.220,47
0,00
-4.095.220,47
0,00
3.520.384,88
380.843,96
380.843,96
0,00

0,00
19.334.122,09
19.334.122,09
0,00
2.077.355,50
2.077.355,50
0,00

63.144.979,26
40.403.857,54
39.485.682,62
0,00
918.174,92
22.741.121,72
22.429.165,40
0,00
311.956,32

0,00”

0,00
0,00
0,00
0,00

0,00

772.767,41
772.767,41
0,00
-163,92

-163,92
23.208,34
0,00
22.120,58
1.087,76

89.252.939,05

Tekucéa godina
Nezivot
976.050,59
0,00
976.050,59
16.782.280,32

15.520.052,97

1.262.227,35
0,00
55.001.651,58

153.552,25

0,00

0,00
0,00
0,00
54.848.099,33

3.618.279,02

0,00
3.616.224,28
2.054,74
0,00

46.829.841,32

0,00
46.829.841,32
0,00
0,00

4.399.978,99

66.138,60
440.475,70
3.893.364,69
0,00

0,00
1.593.448,85
0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

1.593.448,85
3.346.513,09
0,00
-1.753.064,24
17.845.348,60
848.956,44
848.956,44
0,00
7.612.875,11
5.546.571,68
5.546.571,68

0,00
0,00
0,00

2.066.303,43
100.660.611,49
5.904.482,11
17.026.060,46
44.133.890,00
44.133.890,00
0,00
0,00
-506.304,45
0,00
-506.304,45
0,00
585.702,21
1.371.358,02
367.613,20
0,00
1.003.744,82

-22.622.588,00”
0,00
-22.622.588,00

-5.935.997,32

-5.935.997,32

71.157.892,82

2.831.643,86

2.815.905,23

0,00

15.738,63
0,00”

0,00

0,00

0,00
68.326.248,96"

16.093.996,46

0,00

52.232.252,50

1.349.694,97

0,00

230.166,93
230.166,93
0,00
1.059.673,24

1.059.673,24
9.837.123,00”
0,00
2.305.819,65
7.531.303,44

100.660.611,51
5.904.482,11

Obrazac: IFP

EUR

Ukupno
976.050,59
0,00
976.050,59
16.782.280,32

15.520.052,97

1.262.227,35
0,00
141.214.638,97

153.552,25

50.389,75

50.389,75

0,00

0,00
141.010.696,97

11.472.959,38

7.047.174,35
3.616.224,28
809.560,75

97.432.009,38

0,00
97.432.009,38
0,00
0,00

32.105.728,21

66.138,60
1.156.814,84
30.882.774,77
0,00

0,00
1.634.681,38
41.232,53
48.508,71
0,00
-7.276,18
0,00

1.593.448,85
3.346.513,09
0,00
-1.753.064,24
17.845.348,60
1.812.882,01
1.812.882,01

9.647.668,67
7.523.805,97
6.950.696,90

573.109,07
0,00

0,00
2.123.862,70
189.913.550,54.
5.904.482,11
42.338.208,42
48.228.552,00
48.228.552,00

-4.601.524,92
0,00
-4.601.524,92
0,00
4.106.087,09
1.752.201,98
748.457,16
0,00
1.003.744,82
-3.288.465,91
19.334.122,09
-22.622.588,00
-3.858.641,82
2.077.355,50
-5.935.997,32

134.302.872,08
43.235.501,40
42.301.587,85
0,00
933.913,55
22.741.121,72
22.429.165,40
0,00
311.956,32
68.326.248,96
16.093.996,46
0,00
52.232.252,50
1.349.694,97

0,00

1.002.934,34
1.002.934,34

1.059.509,32

1.059.509,32
9.860.331,43

0,00
2.327.940,23
7.532.391,20

189.913.550,56
5.904.482,11
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Dopunski izvjestaji propisani Pravilnikom Hrvatske agencije za nadzor financijskih usluga (nastavak)

1ZVJESTAJ O PROMJENAMA KAPITALA

Broj

pozicije Opis pozicije

Uplaceni kapital
(redovne i

povlastene dionice)

I Stanje na 01. sijeénja prethodne godine

1. Promjena racunovodstvenin politika

2. Ispravak pogreski prethodnih razdoblja

0. Stanje na 01. sijeénja prethodne godine (prepravijeno)

Il Sveobuhvatna dobit ili gubitak prethodne godine

1. Dobit ili gubitak razdoblja

2. Ostala sveobuhvatna dobit ili gubitak prethodne godine
Nerealizirani dobici ili gubici od materialne imovine (zemljita i

21 gradevinski objekti)

Nerealizirani dobici ili gubici od financijske imovine po fer vriednosti
22. "

kroz ostalu sveobuhvatnu dobit
23 Realizirani dobici ili gubici od financijske imovine po fer vriiednosti

kroz ostalu sveobuhvatnu dobit
2.4.  Neto financijski rashodi/prihodi od ugovora o osiguranju

Neto financijski rashodi/prihodi od ugovora o (pasivnom)
reosiguranju

25,

2.6.  Ostale neviasnicke promjene kapitala

V. Transakcije s vlasnicima (prethodno razdoblje)
1. Povecanje/smanjenje upisanog kapitala

2. Ostale uplate viasnika

3. Isplata udjela u dobiti/dividenda

4. Ostale raspodjele vlasnicima

V. Stanje na zadnji dan izvjestajnog razdoblja u prethodnoj godini
VL. Stanje na 01. sijecnja tekuce godine

1. Promjena racunovodstvenin politika

2. Ispravak pogreski prethodnih razdoblja

VI Stanje 1. sije¢nja tekuce godine (prepravljeno)
VIIl.  Sveobuhvatna dobit ili gubitak tekuce godine
1. Dobit ili gubitak razdoblja

2. Ostala sveobuhvatna dobit ili gubitak tekuce godine
Nerealizirani dobici ili gubici od materijaine imovine (zemljista i

21 gradevinski objekti)

Nerealizirani dobici ili gubici od financijske imovine po fer vriednosti
22 "

kroz ostalu sveobuhvatnu dobit
23 Realizirani dobici ili gubici od financijske imovine po fer vriednosti

kroz ostalu sveobuhvatnu dobit
24.  Neto financijski rashodi/prihodi od ugovora o osiguranju

Neto financijski rashodi/prihodi od ugovora o (pasivnom)
reosiguranju

25.

2.6.  Ostale neviasnicke promjene kapitala

IX.  Transakcije s vlasnicima (tekuce razdoblje)
1. Povecanje/smanjenje upisanog kapitala

2 Ostale uplate viasnika

3. Isplata udjela u dobiti/dividenda

4. Ostale transakcije s vlasnicima

X.  Stanje na zadnji dan izvjestajnog razdoblja u tekuéoj godini
Napomena: * Popunjavaju drustva koja sastavljaju konsolidirane financiske izvjestaje

27.826.080
0
0
27.826.080
0

10.000.119
10.000.119

37.826.199

37.826.199

37.826.199
0

10.402.353
10.402.353

48.228.552

o oo o o

0

0

Revalorizacijske
rezerve

3.240.999
0

0
3.240.999
-10.240.215

-10.240.215

-10.240.215

-6.999.216

-6.999.216

-6.999.216

2.397.691

2.397.691

2.397.691

-4.601.525

-1.361.631
0

0
-1.361.631
9.271.550

9.271.550

9.271.550

7.909.919

7.909.919

7.909.919

-3.803.832

-3.803.832

-3.803.832

4.106.087

Raspodijeljivo vlasnicima matice
Financijska rezerva
iz ugovora o
osiguranju

Rezerve kapitala
(zakonske,
statutame, ostale)

1.563.842
0

0
1.563.842
90.931

90.931

90.931

1.654.773

1.654.773

1.654.773

97.429

97.429

97.429
0

1.752.202

Zadrzana dobit il
preneseni gubitak

-3.723.932
1.996.253
0
-1.727.679
-268.574

-268.574

-268.574.
0

-1.996.253

-1.996.253

-1.996.253

-1.292.213

-1.292.213

-1.292.213
0

-3.288.466

Dobit/gubitak
tekuce godine
4
1.818.610
4
0
4
0

v
1.818.610
3.407.1817

,

1.288.571

1.818.610”
v

4
-1.818.610
4
0

4
-1.288.571

4
-1.288.571

v

v

v
-1.288.571

4
-2.570.071

Y,
3.858.642
1288511

v

4
1.288.571
v
0

-3.858.642

Ukupno kapital i
rezerve

29.363.968
1.996.253
0
31.360.221
-4.253.489
1.288.571
-2.964.918

0

-968.665

0

-1.996.253
10.000.119
10.000.119
0
0
0
37.106.851

37.106.851

0

0
37.106.851
-5.170.996
-3.858.642
-1.312.354

0

1.406.141

0

93.787
10.402.353
10.402.353

0
0
0
42.338.208

Obrazac: IPK

EUR

Raspodijeljivo
nekontrolirajuéim
interesima*

Ukupno kapital i
rezerve

29.363.968
1.996.253

0

31.360.221
-4.253.489
-1.288.571
-2.964.918

0

-968.665

0

-1.996.253
10.000.119
10.000.119
0
0
0
37.106.851

37.106.851

0

0

0 37.106.851
0 -5.170.996
-3.858.642

0 -1.312.354

0

-1.406.141

0

93.787

0 10.402.353
10.402.353

0

0

0

0 42.338.208
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1ZVJESTAJ O NOVCANIM TOKOVIMA (INDIREKTNA METODA)

Broj
pozicije

L4
001
002
003
004
005
006
007
008

Al

A I B I |

009

010
011
012
013

A B B I |

014
015

Al

016

017
018

019

020

021

022

023

024

025
026
027
028
029
030

031

032
033

Al

034

035
036
037
038
039
040
041
042

A B I |

AN I B I |

043

044

045

046
047

048

049
050
051

052

053

054
055
056
057
058

AN I B B |

059

060

061
062

Elementi zbroja

002+018+035 + 036 +
037
003+004

005+006+.....+017

019+020+...+034

039+040+...+045

047+048+...+057

001+038+046

058+059

060+061

T U U WY

A B B B |

4

Oznaka
pozicije

|
1
1.1
1.2
1.2.1
1.2.2
1.2.3
1.24

1.2.5

1.2.6
127
128
129

1.2.10

1.2.11
r

1.2.12

1.2.13
2

21

22

23

24

25

26

2.7
2.8
29
210
2.1
212

213

2.14

" 215

2.16

(LA

ENRRCRE R

Opis pozicije
NOVCANI TOK IZ POSLOVNIH AKTIVNOSTI
i tok prije promjene p
Dobit/gubitak obracunskog razdoblja

imovine i obveza

Uskladenja:

Amortizacija nekretnina i opreme

Amortizacija nematerijalne imovine

Gubitak od ijenja vrijednosti jjalne imovine
Ostali financijski troskovi

Umanjenje vrijednosti i dobici/gubici od svodenja na fer
vrijednost

Troskovi kamata

Prihodi od kamata

Dobitak od prodaje podruznice

Udjeli u dobiti pridruzenih drustava

Transakcije placanja temeljene na dionicama koja se
podmiruju glavnickim instrumentima

TroSak poreza na dobit

Dobici/gubici od prodaje materijalne imovine (ukljucujuci
zemljita i gradevinske objekte)

Ostala uskladenja

Povecanje/smanjenje poslovne imovine i obveza
Povecanje/smanjenje financijske imovine po fer vriiednosti
kroz ostalu sveobuhvatnu dobit

Povecanje/smanjenje financijske imovine po fer vrijednosti
kroz racun dobiti i gubitka

Povecanje/smanjenje financijske imovine koja se vrednuje po
amortiziranom troSku

Povecanje/smanjenje imovine/obveza iz ugovora o
osiguranju

Povecanje/smanjenje imovine/obveza iz ugovora o
reosiguranju

Povecanje/smanjenje porezne imovine

Povecanje/smanjenje potrazivanja
Povecanje/smanjenje ulaganja u nekretnine
Povecanje/smanjenje nekretnina za vlastitu upotrebu
Povecanje/smanjenje ostale imovine

Povecanje/ smanjenje obveza iz ugovora o ulaganju
Povecanje/smanjenje ostalih pricuva

Povecanje/smanjenje poreznih obveza

Povecanje/smanijenje financijskih obveza
Povecanje/smanjenje ostalih obveza

Povecanje/smanjenje odgodenog placanja troskova i prihoda
buduceg razdoblja

Placeni porez na dobit

Primici od kamata

Primici od dividendi

NOVCANI TOK 1Z ULAGACKIH AKTIVNOSTI

Primici od prodaje materijalne imovine

Izdaci za nabavu materijalne imovine

Primici od prodaje nematerijalne imovine

Izdaci za nabavu nematerijaine imovine

Primici od prodaje podruznice, pridruzenih drusatva i
zajednickih pothvata

|zdaci za nabavu podruznice, pridruzenih drusatva i
zajednickih pothvata

Primici/izdaci temeliem ostalih investicijskih aktivnosti

NOVCANI TOK OD FINANCIJSKIH AKTIVNOSTI
Novéani primici usljed povecanja temeljnog kapitala
Novéani primici od izdavanja povlastenih dionica koje se
mogu otkupiti

Novéani primici od primljenih kratkorocnih i dugoro¢nih
zajmova

Novcani primici od prodaje vlastitih dionica

Nov¢ani primici od realizacije dionickih opcija

Nov¢ani izdacii koji se odnose na povlastene dionice koje se
mogu otkupiti

Nov¢ani izdaci za otplatu primljenih kratkoroénih i dugoroénih
zajmova

Nov¢ani izdaci za otkup vlastitih dionica

Novcani izdaci za placene kamate

Novéani izdaci za placene dividende

Nov¢ani izdaci za obveze iz najma

CISTINOVCANI TOK

UCINCI PROMJENE TECAJEVA STRANIH VALUTA NA
NOVAC | NOVEANE EKVIVALENTE

NETO POVECANJE/SMANJENJE NOVCA | NOVCANIH
EKVIVALENATA

Novac i novcani ekvivalenti na pocetku razdoblja

Novac i novéani ekvivalenti na kraju razdoblja

Obrazac: INT
EUR
Tekuce poslovno razdoblje Isto razdoblj('e prethodne
godine
-3.953.621 -7.698.106
-7.471.103 2.903.536
-3.858.642 -1.288.571
-3.612.461 4.192.107
1.176.172 1.169.874
563.910 458.647
0 0
136.000 -22.000
|4
-3.179.549 4.439.136
-18.223 51.629
-2.063.000 -1.699.000
0 0
0 0
0 0
-628.000 -242.353
0 0
400.229 36.173
3.517.483 -10.601.642
-19.734.000 -5.929.000
12.809.000 -2.915.000
3.092.000 -269.000
10.508.921 -6.070.142
-2.854.203 99.913
0 0
-871.996 425.864
0 0
0 0
24.149 -63.000
0 0
0 0
272.000 2.000
-2.000 0
251.4907 4.116.723
22121 0
0 0
0 0
0 0
-883.647 -900.543
0 0
-247.476 -402.000
0 0
447171 ~485.543
0 0
-189.000 -13.000
0 0
10.015.675 9.476.845
10.500.000 10.000.000
0 0
0 0
0 0
0 0
0 0
0 0
0 0
0 0
0 0
-484.325 -523.156
5.178.407 878.196
0 0
5.178.407 878.196
2.345.399 1.467.203
7.523.806 2.345.399

139



	IZVJEŠĆE UPRAVE
	IZVJEŠĆE UPRAVE (nastavak)
	ODGOVORNOSTI UPRAVE I NADZORNOG ODBORA ZA PRIPREMU KONSOLIDIRANIH I NEKONSOLIDIRANIH FINANCIJSKIH IZVJEŠTAJA I IZVJEŠĆA UPRAVE
	IZVJEŠĆE NEOVISNOG REVIZORA
	IZVJEŠTAJ O FINANCIJSKOM POLOŽAJU NA DAN 31.PROSINCA 2023.
	IZVJEŠTAJ O SVEOBUHVATNOJ DOBITI ZA GODINU KOJA JE ZAVRŠILA 31. PROSINCA 2023.
	IZVJEŠTAJ O PROMJENAMA KAPITALA ZA GODINU KOJA JE ZAVRŠILA 31. PROSINCA 2023.
	IZVJEŠTAJ O NOVČANIM TOKOVIMA ZA GODINU KOJA JE ZAVRŠILA 31. PROSINCA 2023.
	1 BILJEŠKE UZ FINANCIJSKE IZVJEŠTAJE
	1.7    Poslovi osiguranja (nastavak)
	1.7   Poslovi osiguranja (nastavak)
	1.7    Poslovi osiguranja (nastavak)
	1.7    Poslovi osiguranja (nastavak)
	1.7   Poslovi osiguranja (nastavak)
	1.7    Poslovi osiguranja (nastavak)
	1.7    Poslovi osiguranja (nastavak)
	1.7    Poslovi osiguranja (nastavak)
	1.7    Poslovi osiguranja (nastavak)
	1.7    Poslovi osiguranja (nastavak)
	1.7    Poslovi osiguranja (nastavak)
	1.7    Poslovi osiguranja (nastavak)
	1.7    Poslovi osiguranja (nastavak)
	1.7    Poslovi osiguranja (nastavak)
	1.8    Poslovi reosiguranja
	1.8    Poslovi reosiguranja
	1.8    Poslovi reosiguranja
	1.9    Nekretnine i oprema
	1.9    Nekretnine i oprema (nastavak)
	1.10    Ulaganje u nekretnine
	1.11    Imovina s pravom upotrebe
	1.11    Imovina s pravom upotrebe (nastavak)
	1.12    Nematerijalna imovina
	1.13    Financijska ulaganja
	1.13    Financijska ulaganja (nastavak)
	1.13    Financijska ulaganja (nastavak)
	1.13    Financijska ulaganja (nastavak)
	1.13    Odgođena porezna imovina i obveze
	1.15    Ostala potraživanja
	1.16    Novac i novčani ekvivalenti
	1.17    Kapital i rezerve
	1.18    Rezervacije
	1.19    Ostale obveze
	1.20    Neto ostali poslovni rashodi
	1.21    Neto ostali prihodi / (rashodi)
	1.22    Porez na dobit
	1.23    Povezane osobe
	1.24    Nepredvidive obaveze i potencijalna imovina
	1.25    Stjecanje ovisnog društva
	1.26    Događaji nakon datuma izvještaja o financijskom položaju
	1.27    Odobrenje financijskih izvještaja
	Dopunski izvještaji propisani Pravilnikom Hrvatske agencije za nadzor financijskih usluga (HANFA) – (nerevidirano)


